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Der Konzern Versicherungskammer

Der Konzern Versicherungskammer ist ein Personen- und Sachversicherer.
Er ist bundesweit der gréBte dffentliche Versicherer und gehort zu den zehn gréB-
ten Erstversicherern in Deutschland.

Mit 13 Versicherungsunternenmen und den drei starken Regionalmarken Versiche-
rungskammer Bayern, Feuersozietédt Berlin Brandenburg und SAARLAND Versi-
cherungen ist er der ,Versicherer der Regionen®. In den Geschéaftsgebieten der
Versicherungskammer Bayern, Bayern und Pfalz, ist der Konzern Versicherungs-
kammer mit einem Kundenanteil von Uber 34 Prozent Marktflhrer. In den Ge-
schaftsgebieten Berlin, Brandenburg und dem Saarland nimmt er flihrende Posi-
tionen ein. Im Krankenversicherungsgeschaft ist der Versicherer bundesweit tatig
und hat Uber drei Millionen Versicherte. Er kooperiert zudem mit den Allgemeinen
Ortskrankenkassen in Bayern und Sachsen-Anhalt sowie mit der bundesweiten
Sozialversicherung flr Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau.

Im Onlinegeschaft ist der Konzern Versicherungskammer mit der BavariaDirekt
sowie als Kommunal- und Landwirtschaftsversicherer im Direktvertrieb erfolgreich.
Mit vielfaltigen digitalen Losungen bietet er seinen Kunden echten Mehrwert.

Die Produktpalette umfasst den Schutz vor Lebens- und Sachrisiken flr Privat-
kunden, Firmen, Landwirte, Beschéftigte in freien Berufen, kommunale Gebiets-
korperschaften und weitere Offentlich-rechtliche Einrichtungen sowie Institutio-
nen. Flr den Leistungs- und Schadenfall garantiert er jederzeit eine zuverlassige,
kundenfreundliche und serviceorientierte Absicherung.
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Konzernstruktur

Versicherungskammer Bayern

Versicherungsanstalt
des 6ffentlichen Rechts,
Holding und
Kommunalversicherer

Bayern-Versicherung
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75,00 % 25,00 %
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Konzern-Ruckversicherung AG
51,00 %
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Geschiftszahlen im Uberblick

Konzern Versicherungskammer 2017 2016 2015 2014 2013
Gebuchte Beitragseinnahmen brutto’ Mio. € 8.104 7.790 7.590 7.242 7.129
= Segment Komposit' Mio. € 2.673 2.533 2.381 2.219 2.108
= Segment Leben’ Mio. € 3.018 2.968 2.9583 2.796 2.821
= Segment Kranken Mio. € 2.413 2.289 2.256 2.227 2.200
Aufwendungen flr

Versicherungsfalle brutto Mio. € -5.739 -5.918 -5.941 -5.386 -5.445
Aufwendungen fur den

Versicherungsbetrieb brutto Mio. € -1.141 -1.102 -1.037 -983 -981
Versicherungstechnisches Ergebnis Mio. € 274 177 227 201 108
Nettoergebnis aus Kapitalanlagen Mio. € 1.878 1.580 1.843 1.778 1.714
Ergebnis vor Steuern ohne

Firmenwertabschreibung Mio. € 414 360 348 311 262
Ergebnis vor Steuern Mio. € 411 357 345 261 230
JahresUberschuss Mio. € 253 192 201 168 137
Kapitalanlagen Mio. € 51.153 48.544 46.828 44.560 42.544
Versicherungstechnische

Ruckstellungen brutto Mio. € 48.785 46.421 44.600 43.547 41.314

1 Die Beitrage der Vorjahre wurden bereinigt um das abgegangene Ungarn-Geschaft zur besseren Vergleichbarkeit mit dem Jahr 2017.
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Der Konzern Versicherungskammer:

Kundenzufriedenheit als Werteversprechen

Der Konzern Versicherungskammer ist eingebunden in die Sparkassen-Finanzgruppe und
damit Teil des gréBten Verbunds von Finanzdienstleistern in Deutschland — gemeinsam mit
den weiteren offentlichen Versicherern, den Sparkassen, Landesbanken, Landesbauspar-
kassen und der Deka. Nach Beitragseinnahmen ist die Gruppe der 6ffentlich-rechtlichen
Versicherer die Nummer 2 am deutschen Versicherungsmarkt. In dieser Gruppe ist der
Konzern Versicherungskammer der groBte offentliche Versicherer und zudem unter den
Top 10 der Erstversicherer. Mit rund 6.750 angestellten Mitarbeitern und seinem Multikanal-
vertrieb erreicht er eine groBe Kundenndhe und eine starke Marktdurchdringung.

Im Zuge der Weiterentwicklung des Geschaftsmodells ,Ver-
sicherer der Regionen® hat der Konzern Versicherungs-
kammer im Jahr 2017 ein einheitliches Konzernleitbild fir
alle Standorte entwickelt. Es definiert das gemeinsame Ver-
standnis aller Regionalmarken und Unternehmen im Kon-
zern, ist die Maxime des taglichen Handelns und somit die
Basis des nachhaltigen Erfolgs.

Die Kundenzufriedenheit ist ein Werteversprechen
Als serviceorientierter Versicherer hat der Konzern Versiche-
rungskammer den Anspruch, seine Kunden zu begeistern,
z.B. indem er deren BedUrfnisse frihzeitig erkennt und
bedient. Als Versicherer der Regionen haben die regiona-
len Verkaufsmarken und die Verankerung der Vertriebs-
wege in den Regionen hohe Bedeutung. Seine Service-
versprechen erfullt der Konzern durch sein einheitliches
Betriebsmodell, in dem jede Funktion im Konzern nur ein
Mal vorhanden ist. Auch in der digitalen Welt stellt der
Serviceversicherer die Zufriedenheit seiner Kunden, Ver-
triebspartner und Mitarbeiter in den Mittelpunkt aller seiner
Aktivitaten.

Digitalisierung:

Ausgezeichneter Einsatz von Big Data

In der digitalen Transformation untermauert der Konzern
Versicherungskammer seine gestaltende Rolle. Fur die
Umsetzung seiner Digitalisierungsstrategie, insbesondere
im Bereich Big Data, erhielt er im Jahr 2017 mehrere na-
tionale und internationale Auszeichnungen. Insbesondere
in den Bereichen Big Data und Data Analytics setzte der
Konzern Schwerpunkte zur Steigerung des Kundennutzens.

Seine Data-Analytics-Kompetenz bietet der Konzern auch
anderen Unternehmen aus der Finanzbranche als Service

an. Zudem geben Kooperationen mit Start-ups und die
Grindung des InsurTech Hub Munich im Sommer 2017
neue Impulse.

Pflegeinnovationspreis der Sparkassen-Finanzgruppe
Beim Thema Pflege stellt der Konzern Versicherungskammer
seine Kompetenz in der Pflege unter Beweis: Im Jahr 2017
wurde der ,Deutsche Pflegeinnovationspreis der Sparkas-
sen-Finanzgruppe® ins Leben gerufen. Die Krankenver-
sicherer des Konzerns fordern damit zukunftsweisende
Quartierskonzepte. Der Preis wird kunftig jedes Jahr im
Rahmen des Deutschen Pflegetages in Berlin verliehen
werden.

Diversity:

Konzern unterzeichnete die ,,Charta der Vielfalt“

Die Vielfalt in der Gesellschaft spiegelt sich auch innerhalb
der Mitarbeiter des Konzerns Versicherungskammer wider.
Der Konzern setzt mit seinen vielfaltigen Initiativen auf die
unterschiedlichen Erfahrungen, Perspektiven und Kompe-
tenzen der Mitarbeiter und schafft ein Arbeitsumfeld, das
frei ist von Vorurteilen. Im Konzern engagieren sich Mitar-
beiter und FUhrungskrafte eigeninitiativ. mit vielfaltigen
Themen zur Entwicklung der konzernweiten, generationen-
und hierarchietbergreifenden Zusammenarbeit. Dazu gehort
auch die Férderung von Frauen in Fach- und FUhrungs-
funktionen sowie die Vereinbarkeit individueller Lebens-
entwurfe mit den beruflichen Erfordernissen, z. B. Jobsharing
in Fihrungspositionen. Die gezielte Férderung und Weiter-
entwicklung unterschiedlicher Talente leistet einen nach-
haltigen Wertbeitrag zum Unternehmenserfolg.

Im Herbst 2017 unterzeichnete der Konzern die ,,Charta
der Vielfalt*. Diese Unternehmensinitiative zur Férderung
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von Vielfalt in Unternehmen und Institutionen setzt sich
fur Anerkennung, Einbeziehung und Respekt in der deut-
schen Unternehmenskultur ein. Alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sollen Wertschatzung erfahren — unabhangig
von Geschlecht, Nationalitéat, ethnischer Herkunft, Religion
oder Weltanschauung, Behinderung, Alter, sexueller Orien-
tierung und Identitéat.

Familienfreundliches Unternehmen

Seit mehreren Jahren wird der Konzern Versicherungs-
kammer regelmaBig als familienfreundliches Unternehmen
ausgezeichnet. Die berufundfamilie Service GmbH, eine
Initiative der gemeinnUtzigen Hertie-Stiftung, hat ihn
wiederholt fUr seine strategisch angelegte familien- und
lebensphasenbewusste Personalpolitik zertifiziert.

20 Jahre Partnerschaft mit ,Sternstunden®

Der Konzern Versicherungskammer gehort seit dem Jahr
1997 zu den Hauptsponsoren von ,Sternstunden®, der Be-
nefizaktion des Bayerischen Rundfunks flr notleidende
Kinder und Jugendliche. Er Gbernimmt, gemeinsam mit
den Verbundpartnern der Sparkassen-Finanzgruppe, die
Verwaltungskosten und hilft so, dass Spenden zu 100
Prozent bei den Bedurftigen ankommen.

20 Jahre Partnerschaft mit dem Alpenverein
Gemeinsam mit dem Deutschen Alpenverein (DAV) en-
gagiert sich der Konzern Versicherungskammer seit dem
Jahr 1997 fUr Sicherheit und Prévention. Als langjéhriger
Partner im Bereich Hutten und Wege unterstitzt er so-
wohl finanziell als auch ideell: Er hilft mit, Wege und Steige
in den Bergen sicherer zu machen. Einmal jahrlich sind
auch die Trainees bei einer Wegebauaktion im Einsatz.

Partnerschaften mit der DLRG und den Feuerwehren
Der Konzern Versicherungskammer foérdert auch den
Landesverband der Deutschen Lebens-Rettungs-Gesell-
schaft, die DLRG-Jugend in Bayern. Er unterstitzt die
Ehrenamtlichen der DLRG seit vielen Jahren finanziell und
mit didaktischen Materialien. Damit tragt er zur Sicherheit
von Kindern auf dem Eis und im Wasser bei.

Im Rahmen der Partnerschaften mit den Feuerwehren in
den Geschaftsgebieten leistet der Konzern Brandschutz-
erziehung und finanzielle Unterstitzung - auch durch
zahlreiche Aktionen, z. B. mit dem ,Schaumtrainer” (einem
Ubungsgerat firr die Brandbekdmpfung), dem Sondersig-
nalfahrt-Trainer (SFT) (fir das Uben gefahrlicher Situatio-
nen im Simulator) und der Aktion ,Richtig Feuer 16schen”.

Versicherungskammer Stiftung und Kulturstiftung
Die Versicherungskammer Stiftung unterstitzt gezielt Initia-
tiven und Einrichtungen, in denen sich Ehrenamtliche ein-
bringen. Die Stiftung will Menschen zum ehrenamtlichen
Engagement befahigen, sie darin unterstltzen und ihre
gesellschaftliche Anerkennung fordern.

Die Versicherungskammer Kulturstiftung gibt Kunst und
Kultur Raum. Das Kunstfoyer steht mit seinen wissen-
schaftlich kuratierten Ausstellungen fir interkulturellen
Dialog. Die Konzertreihe am Standort Miunchen-Giesing
er6ffnet insbesondere zeitgendssischer Musik eine Platt-
form. Die Kulturstiftung férdert die Region durch den ,Bay-
erischen Museumspreis” und die Stadtteilkultur durch den
»Giesinger Kulturpreis®. Sie unterstitzt den musikalischen
Nachwuchs mit ,Jugend musiziert“-Sonderpreisen sowie
talentierte Newcomer im Rahmen von ,palatia jazz".
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Gremien

Verwaltungsrat der Versicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts

Dr. Ulrich Netzer
Vorsitzender

Prasident
Sparkassenverband Bayern

Beate Lasch-Weber
Stellvertretende Vorsitzende
Prasidentin

Sparkassenverband Rheinland-Pfalz

Christian Bernreiter
Landrat

Landkreis Deggendorf
Prasident

Bayerischer Landkreistag

Dr. Uwe Brandl

1. Blrgermeister

Stadt Abensberg
Prasident

Bayerischer Gemeindetag

Dr. Matthias Everding
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Nurnberg

(seit 1. Mai 2017)

Thomas FeuBner

Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Miltenberg-Obernburg
(bis 30. September 2017)

Ralf Fleischer
Vorsitzender des Vorstands
Stadtsparkasse Minchen

Helmut Kafer
Vorsitzender des Vorstands
Kreissparkasse Kusel

Dr. Ewald Maier
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Forchheim

Karl Novotny

Vorsitzender des Vorstands i. R.
Sparkasse Neumarkt i. d. OPf.-Parsberg
(bis 30. April 2017)

Walter Pache
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Gunzburg-Krumbach

Josef Pellkofer
1. Burgermeister
Stadt Dingolfing

Prof. Dr. Ulrich Reuter
Landrat
Landkreis Aschaffenburg

Jiirgen Schifer

Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Aschaffenburg-Alzenau
(seit 1. Oktober 2017)

Werner Schmiedeler
Vorsitzender des Vorstands i. R.

Vereinigte Sparkassen Stadt und Landkreis Ansbach

(bis 30. April 2017)

Dieter Scholz
Vorsitzender des Vorstands
Kreissparkasse Kelheim

Dieter Seehofer
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Ingolstadt Eichstatt
(bis 30. April 2017)



Gremien

Walter Strohmaier
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Niederbayern-Mitte

Franz Wittmann
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse im Landkreis Cham
(seit 1. Mai 2017)

Jiirgen Wittmann
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Ingolstadt Eichstatt
(seit 1. Juni 2017)

Staatsbeauftragte
Dr. Rolf Meier
Ministerium des Innern und

fur Sport Rheinland-Pfalz

Michael Ziegler

Bayerisches Staatsministerium des Innern

Vorstand

Dr. Frank Walthes

Vorsitzender

Unternehmensplanung, Personal, Revision, Unterneh-
mensrecht, Zentrales Controlling, Offentlichkeitsarbeit,
Rickversicherung, Gesamtrisikomanagement

Barbara Schick

Stellvertretende Vorsitzende seit 1. Januar 2018
Komposit (Versicherungsbetrieb, Produktentwick-
lung, Mathematik, Maklervertrieb, Technisches
Risikomanagement)

Helmut Spath

Stellvertretender Vorsitzender

Rechnungswesen, Vermdgensanlage und -verwaltung,
Unternehmenssteuern

(bis 31. Dezember 2017)

Dr. Harald Benzing
Krankenversicherung

Dr. Robert Heene
Versicherungsbetrieb, Schadens-/Leistungsbearbeitung,
Zahlungsverkehr

Klaus Giinther Leyh
Vertrieb und Marketing

Isabella Pfaller

Rechnungswesen, Vermdgensanlage und -verwaltung,
Unternehmenssteuern

(seit 1. Januar 2018)

Dr. Ralph Seitz
Lebensversicherung (Versicherungsbetrieb,
Produktentwicklung, Mathematik)

Dr. Stephan Spieleder
Allgemeine Verwaltung, Betriebsorganisation,
Datenverarbeitung
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Konzernlagebericht

Geschaft und Rahmenbedingungen

Geschift

Der Konzern Versicherungskammer z&hlt nach den
gebuchten Beitragseinnahmen zu den zehn grdBten Erst-
versicherern in Deutschland. Gleichzeitig ist er der grofte
offentliche Versicherer in der Gruppe der 6ffentlichen Ver-
sicherer, die zusammen die Position zwei im deutschen
Versicherungsmarkt einnehmen. Die 6ffentlichen Versiche-
rer gehdren mit den Sparkassen, Landesbanken, Landes-
bausparkassen und der Deka zur Sparkassen-Finanz-
gruppe. Dieser Verbund bietet Uber ein flachendeckendes
Netz von Geschéaftsstellen Finanzdienstleistungen in allen
Regionen Deutschlands an.

Der Konzern ist mit 13 Versicherungsunternehmen in den
Geschéftsfeldern Lebensversicherung, Krankenversiche-
rung sowie Schaden- und Unfallversicherung tatig.

Als Ubergeordnete Gesellschaft Ubt die Versicherungs-
kammer Bayern Versicherungsanstalt des o6ffentlichen
Rechts die Funktion der Konzernholding aus. Die in der
Erstversicherung tatigen Schaden- und Unfallversicherer
sind mit Ausnahme der Union Reiseversicherung AG ihre
direkten Tochterunternehmen. Sie hélt auch direkt Anteile
an der Bayern-Versicherung Lebensversicherung AG
sowie an der Offentliche Lebensversicherung Berlin Bran-
denburg AG. Die Mehrheit der SAARLAND Lebensversi-
cherung AG wird indirekt Uber die SAARLAND Feuerver-
sicherung AG gehalten. Die Krankenversicherer und die
Union Reiseversicherung sind zusammen in der Zwischen-
holding Consal Beteiligungsgesellschaft AG gebindelt.

Die Aktivitaten des Konzerns konzentrieren sich fast aus-
schlieBlich auf Deutschland. Mit der Regionalmarke ,Ver-
sicherungskammer Bayern® ist er Marktfihrer in seinen
Hauptgeschéaftsgebieten Bayern und Pfalz. Mit den Regio-
nalmarken ,Feuersozietat® und ,SAARLAND Versiche-
rungen”“ ist der Konzern in den Geschaftsgebieten Berlin
und Brandenburg bzw. im Saarland erfolgreich tatig. Die
hohe regionale Prasenz wird durch den flachendeckenden
Multikanalvertrieb mit Sparkassen, Agenturen, Maklern,
Genossenschaftsbanken in Bayern und einem eigenen
Angestelltenvertrieb sichergestellt. Das Kranken-, Pflege-

und Reiseversicherungsgeschaft betreibt der Konzern als
Partner der Sparkassen-Finanzgruppe und der 6ffentlichen
Versicherer bundesweit. Die Onlineaktivitdten werden Uber
die BavariaDirekt betrieben.

Die Produktpalette des Konzerns umfasst den Schutz
vor Lebens- und Sachrisiken fUr Privatkunden, Firmen,
Landwirte, Beschéftigte in freien Berufen, kommunale
Gebietskérperschaften und weitere &ffentlich-rechtliche
Einrichtungen.

Im Bereich der Lebensversicherung bietet der Konzern
einen umfassenden Versicherungsschutz in den Sich-
erungsbereichen Altersvorsorge, Einkommenssicherung,
Hinterbliebenenvorsorge und Vermdgensbildung. Mit
bedarfsgerechten und flexiblen Produkten zur Absiche-
rung von Lebensrisiken kénnen die Kunden fur ihr Alter
finanziell vorsorgen, sich gegen Berufsunfahigkeit absichern
und Vorsorge fur ihre Hinterbliebenen treffen. Der Konzern
bietet L6sungen im Rahmen der Basis-, Zusatz- und indivi-
duellen Vorsorge an, einschlieBlich aller Durchfihrungs-
wege der betrieblichen Altersversorgung.

Im Segment Krankenversicherung bietet der Konzern
eine umfassende Produktpalette mit bedarfsorientierten
und leistungsstarken Krankheitskostenvollersicherun-
gen und -zusatzversicherungen sowie mit Pflegever-
sicherungen und betrieblichen Krankenversicherungen
fur alle Zielgruppen. Im Bereich der staatlich geférderten
Pflegeversicherung nimmt die Bayerische Beamtenkran-
kenkasse AG eine fuhrende Marktstellung ein. In der Bei-
hilfeabldseversicherung ist der Konzern Marktfuhrer in
Deutschland. Die im Konzern geblUndelten Krankenversi-
cherer sind nach versicherten Personen (inkl. Beihilfever-
sicherung) die drittgréBte private Krankenversicherungs-
gruppe in Deutschland.

Uber die Schaden- und Unfallversicherer werden im selbst
abgeschlossenen Geschéaft alle Zweige der Schaden-
und Unfallversicherung betrieben. Als Spezialversicherer
betreibt der Konzern in Bayern und in der Pfalz das Ver-
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sicherungsgeschaft mit kommunalen Gebietskdrperschaf-
ten und sonstigen 6ffentlich-rechtlichen Einrichtungen.

Die konzerninternen Riickversicherungsaktivitaten — Uber-
nahme des Konzernabgabegeschafts und Retrozession
am weltweiten RUckversicherungsmarkt — werden weit-
gehend zentral gebindelt; in geringem Umfang wird auch
Fremdgeschaft aus dem Verbund der 6ffentlichen Ver-
sicherer gezeichnet.

Die Versicherungsunternehmen des Konzerns sind eng mit-
einander verflochten. Der fUr die strategische Ausrichtung
des Konzerns zustandige Vorstand der Versicherungs-
kammer Bayern Versicherungsanstalt des &ffentlichen
Rechts ist gleichzeitig Vorstand der Versicherungsge-
sellschaften mit Sitz in Bayern. Zentrale Dienstleistun-
gen (unter anderem Rechnungswesen, Personalwesen,
Datenverarbeitung, Vermdgensanlage und -verwaltung,
Unternehmensrecht, Interne Revision) werden Uber
Dienstleistungs- und Funktionsausgliederungsvertrage
fur die bayerischen und Berliner Gesellschaften von der
Bayerischen Landesbrandversicherung AG bereitgestellt.
Auch mit den saarlandischen Unternehmen bestehen
gegenseitige Dienstleistungsbeziehungen.

Im Rahmen der zentralen und konzerneinheitlichen Aus-
richtung von Betriebsorganisation und Datenverarbei-
tung werden unternehmensubergreifend Bestandsfuh-
rungs-, Schaden- und Vertriebssysteme entwickelt und
weiterentwickelt.

Entwicklung der Gesamtwirtschaft

Die Weltwirtschaft zeigte im Jahr 2017 eine anziehende
Konjunktur in allen wichtigen Wirtschaftsregionen. Im
Euroraum gewann die Wirtschaft weiter an Schwung. Die
dynamische Entwicklung wurde dabei vom privaten Kon-
sum getragen und durch einen Anstieg der Investitionen
gestutzt. Zum Teil ging der Aufschwung auf die immer
noch expansive Geldpolitik der Zentralbanken der Indus-
trielander mit niedrigen Zinsen und Anleihekaufen zurick.

Auch die deutsche Wirtschaft verzeichnete im Jahr 2017
ein anhaltendes Wachstum. Das deutsche Bruttoinlands-
produkt wuchs nach ersten Berechnungen des Statisti-
schen Bundesamtes im Jahresvergleich um 2,2 Prozent.
Eine wichtige Stltze des konjunkturellen Aufschwungs war
weiterhin die starke Binnennachfrage. Die privaten Konsum-
ausgaben stiegen preisbereinigt um 2,0 Prozent, die staatli-
chen Konsumausgaben erhéhten sich um 1,4 Prozent. Die
Sparquote verblieb gemal Statistischem Bundesamt mit
9,7 Prozent auf dem Vorjahresniveau. Neben dem Konsum
wurde das Wirtschaftswachstum im Jahr 2017 auch durch
den AuBenhandel und durch Investitionen gestitzt.

Zu der gunstigen wirtschaftlichen Lage der privaten Haus-
halte, auf die ein GroBteil der Versicherungsnachfrage

in Deutschland entféllt, trug insbesondere die Rekordbe-
schaftigung mit niedriger Arbeitslosigkeit bei. Nach Mit-
teilung der Bundesagentur fur Arbeit verringerte sich die
Arbeitslosenquote um 0,5 Prozentpunkte auf 5,3 Prozent.
Die Anzahl der Erwerbstatigen erreichte mit rund 44,3 Mio.
Personen einen neuen Hochststand. Einen etwas damp-
fenden Effekt auf die Steigerung der Realeinkommen hatte
der Anstieg der Verbraucherpreise um 1,8 Prozentpunkte.

Entwicklung des Kapitalmarkts

Die weltweite Konjunktur hellte sich im Jahr 2017 weiter
auf. Protektionistische Tendenzen und geopolitische Kon-
flikte wirkten sich nur moderat nachteilig auf die globale
Konjunktur aus.

Die Inflationsraten im Euroraum und in den USA naher-
ten sich aufgrund der positiven Konjunkturentwicklung
und der Entwicklung des Olpreises der 2-Prozent-Marke.
Langfristig héhere Inflationsraten werden bislang in der
EU bzw. in den USA nicht erwartet.

Die Zinsen in Deutschland lagen aufgrund der expan-
siven Geldpolitik weiterhin auf sehr niedrigem Niveau. So
bewegten sich Bundesanleihen im Euroraum mit einer
10-jahrigen Restlaufzeit im Jahr 2017 zu Zinssatzen zwi-
schen 0,2 Prozent und 0,6 Prozent. In den USA notier-
ten vergleichbare Anleihen wéhrend des gesamten Jahres
rund 2 Prozentpunkte hoher.

Die Entwicklung des Wechselkurses des Euro zum US-Dollar
wahrend des Geschéaftsjahres war weitgehend unvorher-
sehbar. Wahrend zu Beginn des Jahres 2017 noch haufig
die Paritat von Euro zu US-Dollar vorhergesagt worden
war, wertete der Euro wahrend des Jahres deutlich auf
(+14,0 Prozent). Der Wechselkurs am Jahresende notierte
bei 1,20 US-Dollar je Euro.

Die positive konjunkturelle Entwicklung, die expan-
sive Notenbankpolitik und hohe Unternehmensgewinne
bewirkten im Geschéftsjahr eine positive Entwicklung
der Aktienmérkte. Sowohl der deutsche Aktienmarkt
(z.B. Dax) als auch viele US-Aktienindizes verzeichne-
ten im Geschaftsjahr 2017 historische Hd&chststande
und deutliche Gewinne (Dax: +12,5 Prozent; S&P 500:
+19,4 Prozent).

Entwicklung der Versicherungsmarkte

Die deutsche Versicherungswirtschaft bewegte sich im
Jahr 2017 in einem gunstigen wirtschaftlichen Umfeld mit
herausfordernden regulatorischen, politischen und finanz-
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen.

Die zentrale Herausforderung fur die Versicherer ist
nach wie vor das anhaltende Niedrigzinsumfeld. Bislang
beweist die Branche erfolgreich, dass sie mit ihrer auf
Sicherheit und Stabilitat ausgerichteten Kapitalanlage
auch in schwierigen Zeiten ein verlasslicher Partner fir die

Konzernlagebericht
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Burger bei der Absicherung der Risiken aus der Sach- und
Personenversicherung bleibt.

Neben dem Zinsumfeld stellt die hohe Regulierungs-
intensitat, verbunden mit kontinuierlichen Anderungen der
gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben, eine groBe
Herausforderung flir die Versicherungswirtschaft dar. So
wurden im Jahr 2017 z.B. die erforderlichen Veranderun-
gen fur die ab dem Jahr 2018 geltenden Anforderungen
aus dem Investmentsteuerreformgesetz und aus der EU-
Vermittlerrichtlinie (Insurance Distribution Directive) vorbe-
reitet. Auch die Umsetzung der Anforderungen des seit
dem 1. Januar 2016 gulltigen Aufsichtsregimes Solvency |l
bindet nach wie vor viele Kapazitaten.

Ein weiteres bestimmendes, viele Kapazitdten binden-
des Thema im Jahr 2017 war in der Versicherungswirt-
schaft die digitale Transformation. Die fortschreitende
Digitalisierung bietet neue Chancen zur Erweiterung
des Geschaftsmodells sowie zur ErschlieBung neuer
Geschéaftsmoglichkeiten.

Im Geschéftsjahr 2017 verzeichneten die deutschen
Versicherer Uber alle Sparten hinweg in Summe eine
moderate Zunahme der Beitrdge. Der Gesamtverband
der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) geht in
einer vorlaufigen Schatzung (Jahrespressekonferenz am
31. Januar 2018) von einem Beitragswachstum in Héhe
von insgesamt 1,7 (0,2) Prozent aus.

Schaden- und Unfallversicherung

Die Schaden- und Unfallversicherung setzte ihren Auf-
wértstrend der Vorjahre fort und erzielte ein Beitragsplus
in Hohe von 2,9 Prozent. Hierzu trug insbesondere die
positive Lage der privaten Haushalte bei, auf die ein GrofB3-
teil der Versicherungsnachfrage in Deutschland entfallt.

Das Beitragswachstum wurde von nahezu allen Ver-
sicherungszweigen getragen. Wie in den Vorjahren gingen
starke Impulse von den privaten Sachsparten aus. Ins-
besondere die Verbundene Wohngebdudeversicherung
entwickelte sich mit einer Steigerung von 6,0 Prozent
deutlich positiv. Die nicht privaten Sachsparten zeigten
mit 1,3 Prozent einen moderaten Beitragsanstieg. Die
Kraftfahrtversicherung, mit einem Anteil von rund 40 Pro-
zent der gréBte Versicherungszweig, legte erneut zu und
zeigte ein Wachstum von 4,1 Prozent.

Die Leistungen der Schaden- und Unfallversicherer erhdh-
ten sich im Jahr 2017 nach vorlaufigen Schatzungen des
GDV gegentber dem Vorjahr um 3,2 Prozent. Dabei war
das Jahr 2017, wie auch das Vorjahr, ein leicht unter-
durchschnittliches Naturgefahrenjahr. Einen deutlichen
Anstieg der Leistungen zeigten dabei die Verbundene
Wohngeb&udeversicherung mit 11,0 Prozent und die
Kraftfahrtversicherung mit 3,6 Prozent. Die nicht privaten

Sachsparten verzeichneten mit 0,8 Prozent eine moderate
Steigerung der Leistungen.

Die Combined Ratio (brutto) nach GDV, die neben dem
Geschéftsjahresaufwand auch das Abwicklungsergebnis
umfasst, lag mit rund 95 Prozent auf dem Vorjahresniveau.

Lebensversicherung

Die Lebensversicherung (einschlieBlich Pensionskassen
und Pensionsfonds) erzielte im Geschaftsjahr 2017 Bei-
tragseinnahmen leicht unter denen im Vorjahr. Dabei
waren sowohl die Einmalbeitragseinnahmen als auch die
laufenden Beitragseinnahmen leicht ricklaufig.

Die zentrale Herausforderung flr die Lebensversicherung
bleibt weiterhin das Zinsumfeld. Diesem begegnen die
Unternehmen durch verstérkte Investition in alternative
Anlagen wie Infrastrukturprojekte, aber auch durch die
Entwicklung und den Vertrieb neuer Produkte mit redu-
zierten Garantien und erhéhten Renditechancen sowie
von Produkten mit Risikovorsorge. Knapp 50 Prozent des
Neugeschéfts (Anteil am APE') entfielen im Jahr 2017
nach vorlaufigen Zahlen des GDV bereits auf Produkte mit
alternativen Garantiekonzepten.

Der Wunsch in der Bevolkerung nach einer verldsslichen
Absicherung des Vorsorgeniveaus im Alter zeigt sich in
dem weiterhin hohen Anteil der Rentenversicherung am
Neugeschéaft in der Lebensversicherung. Den hohen
Stellenwert der Lebensversicherung als langfristig aus-
gerichtete Vorsorge sowie die Kundenzufriedenheit und
hohe Beratungsqualitat in der Lebensversicherung ver-
deutlicht die anhaltend geringe Stornoquote, die bereits
seit dem Jahr 2015 unter drei Prozent des mittleren Jah-
resbestands liegt.

Krankenversicherung

Gesetzliche Krankenversicherung (GKV) und Private
Krankenversicherung (PKV) bilden die Séaulen des deut-
schen Gesundheitssystems. Rund 9 Mio. Menschen in
Deutschland verfigen Uber eine private Krankenvoll-
versicherung, darUber hinaus gibt es etwa 25 Mio. privat
Zusatzversicherte.

Die private Kranken- und Pflegeversicherung verzeichnete
im Jahr 2017 nach vorlaufigen Schatzungen ein Wachs-
tum der Beitragseinnahmen in Hohe von 4,3 Prozent.

Dabei zeigte die PKV einen Anstieg um 4,1 Prozent. Die-
ser resultierte aus dem Neugeschaft und aus Beitrags-
anpassungen infolge des medizinischen Fortschritts im
Gesundheitssystem, verbunden mit der Anpassung an ein
niedrigeres Rechnungszinsniveau.

1 APE = Annual Premium Equivalent; Summe der laufenden Pramien aus Lebensver-
sicherungen plus ein Zehntel der Einmalbeitréage.
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Auch die Leistungsausweitungen aufgrund des Zweiten
Pflegestarkungsgesetzes fUhrten zu entsprechenden Bei-
tragsanpassungen in der privaten Pflegeversicherung, die
ein Beitragswachstum in Héhe von 6,1 Prozent gegen-
Uber dem Vorjahr aufwies. Weiterhin bestand eine hohe
Nachfrage nach Pflegezusatzversicherungen.

Der Trend zu privater Vorsorge als Ergdnzung zum Leis-
tungsumfang der GKV setzte sich fort und spiegelte sich
in der unverandert dynamischen Entwicklung des Zusatz-
versicherungsgeschafts wider.

Die ausgezahlten Versicherungsleistungen wuchsen um
1,6 Prozent. Dabei stiegen sie im Bereich der Kranken-
versicherung um 1,5 Prozent, im Bereich der Pflegever-
sicherung um 4,3 Prozent.

Geschiftsentwicklung und Ergebnis

Der Konzern Versicherungskammer blickt auf ein erfolg-
reiches Geschaftsjahr 2017 zurlck. Dank stringenter
Kundenorientierung und erfolgreichem Multikanalver-
trieb konnte die fuhrende Position in den Geschaftsge-
bieten ausgebaut werden. Mit dem ausgewogenen Pro-
duktportfolio und der positiven Geschaftsentwicklung ist
der Konzern Versicherungskammer in allen Sparten gut
positioniert.

Das Beitragsvolumen brutto im gesamten Versicherungs-
geschaft sowie im selbst abgeschlossenen Geschéft lag
erstmals Uber 8 Mrd. Euro. Die inlandischen Konzernver-
sicherungsgesellschaften erzielten eine Umsatzsteigerung
in H6he von 4,0 Prozent. Die Beitragsentwicklung lag Gber
Plan und Uber der Marktentwicklung. Dies war im Wesent-
lichen auf die Schaden- und Unfallversicherung und auf die
Krankenversicherung zurtckzuflhren.

Die Aufwendungen flr Versicherungsfalle (netto) sanken
gegenuber dem Vorjahr leicht auf 5,59 (5,74) Mrd. Euro.
In der Schaden- und Unfallversicherung belief sich der
Schadenaufwand auf (netto) 1,68 (1,56) Mrd. Euro und
Uberstieg das Vorjahr. Hieraus ergab sich fur das Jahr
2017 eine bilanzielle Schadenquote (netto) in Hohe von
71,4 (68,6) Prozent.

Die Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb brutto
erhdhten sich proportional in gleichem MaBe wie die
gebuchten Bruttobeitrdge und beliefen sich auf 1,14
(1,10) Mrd. Euro.

Das Kapitalanlageergebnis im Konzern stieg auf 1,88
(1,58) Mrd. Euro. Die Nettoverzinsung lag bei 3,8 (3,3) Pro-
zent. Beides befand sich im Rahmen der Planung.

Das versicherungstechnische Ergebnis Uber alle Sparten
lag bei 274,2 (177,0) Mio. Euro. Der Anstieg resultierte aus
dem Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft. Sowohl

in der Lebensversicherung als auch in der Kranken-
versicherung konnten gegentber dem Plan bessere
Ergebnisse aus dem Versicherungsgeschaft verzeichnet
werden. In der Schaden- und Unfallversicherung lag
das versicherungstechnische Nettoergebnis nahezu auf
Planniveau, hier wurden UberplanmaBige Ertrage in der
Kapitalanlage erzielt.

Der Jahresuberschuss des Konzerns Versicherungskam-
mer belief sich auf 252,7 (192,4) Mio. Euro. Dies Ubertraf
das geplante Ergebnis.

Die Vermbgens-, Finanz- und Ertragslage entwickelte sich
im abgelaufenen Geschaftsjahr insgesamt positiv.

Ertragslage

Beitrage

Das Beitragsvolumen brutto im gesamten Versicherungs-
geschéft sowie im selbst abgeschlossenen Geschéft lag
erstmals Uber 8 Mrd. Euro. Die inlandischen Konzernver-
sicherungsunternehmen erzielten eine Umsatzsteigerung
in Héhe von 4,0 Prozent. Konkret stiegen die Beitragsein-
nahmen des Konzerns auf 8,10 (7,82) Mrd. Euro.

In der Schaden- und Unfallversicherung stiegen die
Beitrdge des Konzerns Versicherungskammer auf 2,67
(2,55) Mrd. Euro. Das Beitragswachstum der inlandischen
Konzernversicherungsunternehmen lag mit 5,5 Prozent
deutlich Uber dem Branchendurchschnitt.

Die Lebensversicherer steigerten ihre Beitragseinnahmen
auf 3,02 (2,98) Mrd. Euro gegen den Markttrend und bau-

ten dabei ihre Marktposition aus.

Die Krankenversicherer steigerten die Beitrage um 5,4 Pro-
zent auf 2,41 (2,29) Mrd. Euro.

Die Selbstbehaltquote lag bei 96,1 (96,5) Prozent.

Konzernlagebericht
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Versicherungsleistungen
Die Aufwendungen fur Versicherungsfélle brutto sanken
gegenUber dem Vorjahr leicht auf 5,74 (5,92) Mrd. Euro.

Davon entfielen 1,82 (1,73) Mrd. Euro auf die Schaden-
und Unfallversicherung, 2,21 (2,53) Mrd. Euro auf die
Lebensversicherung und 1,71 (1,66) Mrd. Euro auf die
Krankenversicherung.

In der Schaden- und Unfallversicherung stieg die bilan-
zielle Schadenquote (netto) auf 71,4 (68,6) Prozent an.

Kosten

Die Brutto-Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb
stiegen leicht an auf 1,14 (1,10) Mrd. Euro und entwickel-
ten sich damit in etwa wie die Bruttobeitrage.

Dabei beliefen sich die Abschlussaufwendungen brutto
auf 742,7 (744,7) Mio. Euro. Hiervon entfielen 381,8
(387,9) Mio. Euro auf die Schaden- und Unfallversiche-
rung, 195,3 (190,7) Mio. Euro auf die Lebensversicherung
und 165,6 (166,2) Mio. Euro auf die Krankenversicherung.

Die Verwaltungsaufwendungen brutto beliefen sich auf
398,6 (357,6) Mio. Euro. Hiervon entfielen 307,9 (265,1)
Mio. Euro auf die Schaden- und Unfallversicherung, 43,4
(46,2) Mio. Euro auf die Lebensversicherung und 47,3
(46,3) Mio. Euro auf die Krankenversicherung.

Versicherungstechnisches Ergebnis

Im Geschéftsjahr 2017 erzielte der Konzern ein ver-
sicherungstechnisches Ergebnis in Hbhe von 274,2
(177,0) Mio. Euro. Hiervon entfiel ein versicherungstech-
nisches Ergebnis in Ho6he von -18,4 (-13,2) Mio. Euro auf
die Schaden- und Unfallversicherung, ein versicherungs-
technischer Gewinn in Héhe von 162,2 (89,3) Mio. Euro
auf die Lebensversicherung sowie ein versicherungstech-
nisches Ergebnis in H6he von 130,4 (100,9) Mio. Euro auf
die Krankenversicherung.

In der Schaden- und Unfallversicherung belief sich das
versicherungstechnische Ergebnis fur eigene Rechnung
(vor SchwankungsrUckstellung) auf —-0,4 (47,1) Mio. Euro.
Ursé&chlich hierflr war insbesondere die Entwicklung der
Aufwendungen fur Versicherungsfalle. Im Geschaftsjahr
ergab sich eine Zufihrung zur Schwankungsrickstellung in
Hoéhe von 18,1 (60,3) Mio. Euro. Nach Schwankungsrick-
stellung ergab sich ein versicherungstechnisches Ergebnis
flr eigene Rechnung in H6he von —18,4 (-13,2) Mio. Euro.

Die Veranderung der versicherungstechnischen Ergeb-
nisse in der Lebens- und Krankenversicherung beruhte
im Wesentlichen auf dem héheren Nettoergebnis aus
Kapitalanlagen in der Lebensversicherung und einer
verbesserten Ertragslage im Versicherungsgeschéft der
Krankenversicherer.

In Riickdeckung iibernommenes
Versicherungsgeschaft

Die Bruttobeitrage des aktiven Ruckversicherungsgeschafts
stiegen auf 75,4 (70,6) Mio. Euro und stammten insbeson-
dere aus dem Sachversicherungsgeschaft.

Ergebnis aus Kapitalanlagen

Die Kapitalanlagen einschlieBlich der Kapitalanlagen fir
Rechnung und Risiko von Inhabern von Lebensversiche-
rungspolicen stiegen um 2,8 Mrd. Euro auf insgesamt
52,6 Mrd. Euro.

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen stieg auf 1,88
(1,58) Mrd. Euro.

Die Ertrage aus Kapitalanlagen beliefen sich auf 2,01
(1,69) Mrd. Euro. Sie setzten sich aus laufenden Ertragen
aus Kapitalanlagen in Héhe von 1,73 (1,38) Mrd. Euro,
Ertragen aus Zuschreibungen in H6he von 28,2 (38,9) Mio.
Euro sowie Gewinnen aus dem Abgang von Kapitalanla-
gen in Hohe von 234,0 (270,0) Mio. Euro zusammen.

Die Aufwendungen fur Kapitalanlagen beliefen sich im
Geschéftsjahr auf 134,3 (122,0) Mio. Euro. Sie ergaben
sich aus dem Verwaltungsaufwand in H6he von 76,7
(62,6) Mio. Euro, Abschreibungen auf Kapitalanlagen
in Hohe von 37,5 (563,9) Mio. Euro, Verlusten aus dem
Abgang von Kapitalanlagen in Héhe von 3,0 (5,3) Mio.
Euro und Aufwendungen aus Verlustlibernahme in Héhe
von 2,5 (0,1) Mio. Euro.

Die Nettoverzinsung im Konzern belief sich auf 3,8
(3,3) Prozent.

Nichtversicherungstechnisches Ergebnis

Das nichtversicherungstechnische Ergebnis (einschlieBlich
des technischen Zinses) belief sich auf 136,5 (180,4) Mio.
Euro. Es enthielt im Wesentlichen das Kapitalanlage-
ergebnis des Schaden- und Unfallversicherungsgeschafts
in Hohe von 236,6 (229,5) Mio. Euro sowie den Saldo aus
den sonstigen Ertragen und Aufwendungen in Héhe von
—87,3 (-34,9) Mio. Euro. Die Verschlechterung des Saldos
aus den sonstigen betrieblichen Ertragen und Aufwendun-
gen resultierte insbesondere aus der zinsbedingten Star-
kung der Pensionsruckstellungen.

Ergebnis der normalen Geschiftstatigkeit
Das Ergebnis der normalen Geschéaftstatigkeit erhéhte sich
auf 410,7 (357,4) Mio. Euro.

Jahresiiberschuss

Aus dem Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit von
410,7 (357,4) Mio. Euro unter Berutcksichtigung der Steuern
von 158,0 (161,8) Mio. Euro ergab sich ein Konzernjah-
resUberschuss von 252,7 (192,4) Mio. Euro. Dieser lag
Uber dem Plan.
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Geschiftsentwicklung in den Segmenten

Schaden- und Unfallversicherung'

Schaden- und Unfallversicherung Geschiftsjahr Vorjahr
Versicherungsbestand: Anzahl der Vertrage Tsd. 11.681 11.681

Anzahl der gemeldeten Schaden Tsd. 741 647

Gebuchte Bruttobeitrage s. a. G. Mio. € 2.599,3 2.486,3

Gebuchte Bruttobeitrage gesamt Mio. € 2.672,6 2.555,1

Selbstbehaltquote % 89,6 90,2

Aufwendungen fur Versicherungsfalle netto Mio. € -1.677,5 -1.5659,7

Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb netto Mio. € -643,0 -606,5

Schaden-Kostenquote (netto)? % 98,2 94,9

Nettoergebnis aus Kapitalanlagen Mio. € 236,6 229,5

Nettoverzinsung % 3,3 3,3

Laufende Durchschnittsverzinsung (nach Verbandsformel) % 2,9 2,6

Versicherungstechnisches Ergebnis Mio. € -18,4 -13,2

Kapitalanlagen Mio. € 7.449,0 6.955,6

Versicherungstechnische Ruckstellungen brutto Mio. € 6.151,0 5.810,2

Der Bestand an selbst abgeschlossenen Versicherungen
lag konstant bei 11.681 (11.681) Tsd.

Die Beitragseinnahmen gesamt stiegen auf 2,67 (2,55) Mrd.
Euro. Das Beitragswachstum der inlandischen Konzern-
versicherungsunternehmen lag bei 5,5 Prozent. Die Kom-
positversicherer des Konzerns wuchsen im Privatkun-
den- und im Firmenkundengeschéft. Insbesondere in der

Wohngebaudeversicherung wurde ein deutlicher Zuwachs
im privaten Bereich erzielt; die Sach- und Haftpflichtver-
sicherungen entwickelten sich im gewerblichen Bereich
besonders positiv.

Die gebuchten Bruttobeitrdge im selbst abgeschlos-
senen Geschaft verteilten sich auf die nachstehenden
Versicherungszweige:

Geschiftsjahr Vorjahr

Mio. € Mio. €

Feuer- und Sachversicherung 1.1138,5 1.064,0
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 398,1 382,7
Haftpflichtversicherung 390,5 377,6
Sonstige Kraftfahrzeugversicherung 265,8 252,3
Unfallversicherung 138,5 139,3
Reiseversicherung 196,7 162,9
Sonstige Versicherungen 96,2 117,5
Gesamt 2.599,3 2.486,3

Die Selbstbehaltquote lag bei 89,6 (90,2) Prozent.

Die Aufwendungen fUr Versicherungsfélle (netto) stiegen
um 7,6 Prozent auf 1,68 (1,56) Mrd. Euro an. Die Gesamt-
belastung durch GroBschaden lag mit 86 (103) Mio. Euro
unter dem Vorjahreswert. Die Summe der Schaden aus
Naturkatastrophen belastete die Versicherungskammer
im Geschaftsjahr brutto mit 100 (91) Mio. Euro; nach
Ruckversicherung beliefen sich diese auf 60 (66) Mio.

1 Dem Konzernlagebericht liegen vollkonsolidierte Segmentzahlen zugrunde. In
der Segmentberichterstattung im Konzernanhang werden Segmentzahlen nach
der Methodik des Deutschen Rechnungslegungsstandards (DRS) 3 bzw. 3-20
verwendet, weshalb es hier zu Abweichungen in der Darstellung kommt.

2 Schaden-Kostenquote (netto): Summe aus bilanzieller Schadenquote (netto) und
Betriebskostenquote (netto)

Euro. Die bilanzielle Schadenquote (netto) lag bei 71,4
(68,6) Prozent.

Die Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb (netto)
lagen mit 643,0 (606,5) Mio. Euro um 6,0 Prozent Uber
dem Vorjahr. Die fur den Marktvergleich relevante Betriebs-
kostenquote brutto im selbst abgeschlossenen Geschaft
belief sich ohne das Reiseversicherungsgeschaft auf 23,9
(23,9) Prozent.

Konzernlagebericht
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Die Schaden-Kostenquote netto lag mit 98,2 (94,9) Pro-
zent Uber dem Vorjahresniveau.

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen lag mit 236,6
(229,5) Mio. Euro leicht Uber dem Vorjahr. Der Ertrag aus
Kapitalanlagen stieg um 3,1 Prozent bzw. 7,7 Mio. Euro
aufgrund hoherer Ausschittungen aus Investmentfonds.
Der Aufwand aus Kapitalanlagen blieb gegentber dem
Vorjahr auf nahezu gleichem Niveau. Die Nettoverzinsung
lag konstant bei 3,3 (3,3) Prozent.

Das versicherungstechnische Ergebnis (vor Schwan-
kungsruckstellung) belief sich auf -0,4 (47,1) Mio. Euro.

Lebensversicherung

Im Geschéftsjahr ergab sich eine Zuflihrung zur Schwan-
kungsrickstellung in Hohe von 18,1 Mio. Euro. Die Zufuh-
rung betraf vor allem die Sparten Haftpflichtversicherung
(10,4 Mio. Euro) und Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
(18,4 Mio. Euro). Teilweise reduziert wurden die Zuflihrun-
gen in einzelnen Sparten aufgrund der kompensierenden
Effekte, die sich aus dem Abschluss eines neuen konzern-
internen Quotenrlckversicherungsvertrags ergaben.

Nach Schwankungsrickstellung ergab sich ein versiche-
rungstechnisches Ergebnis fur eigene Rechnung in Héhe
von -18,4 (-13,2) Mio. Euro.

Lebensversicherung Geschiftsjahr Vorjahr
Versicherungsbestand: Anzahl der Vertrage Tsd. 2.244 2.246
Versicherungssumme Mio. € 61.277,3 59.327,4
Gebuchte Bruttobeitrage Mio. € 3.018,0 2.980,6
= Neuzugang laufender Beitrag Mio. € 132,7 216,3
= Neuzugang Einmalbeitrag Mio. € 1.469,3 1.414,5
Aufwendungen fur Versicherungsfélle brutto Mio. € -2.206,6 -2.527,5
Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb brutto Mio. € -238,7 -236,9
Verwaltungskostenquote brutto % 1,4 1,6
Nettoergebnis aus Kapitalanlagen Mio. € 1.221,4 882,4
Nettoverzinsung % 4,4 3,3
Laufende Durchschnittsverzinsung (nach Verbandsformel) % 3,8 2,7
Zufuhrung zur Ruckstellung fur Beitragsruckerstattung Mio. € -191,2 -86,7
Verénderung Deckungsrickstellung Mio. € -1.496,2 -972,0
Versicherungstechnisches Ergebnis Mio. € 162,2 89,3
Kapitalanlagen Mio. € 28.450,8 27.175,5
Versicherungstechnische Ruckstellungen brutto’ Mio. € 27.877,4 26.620,4

Die Anzahl der Vertrage blieb nahezu konstant bei 2.244
(2.246) Tsd.

Die Lebensversicherer steigerten ihre Beitragseinnahmen
leicht auf 3,02 (2,98) Mrd. Euro. Insbesondere kam der
Anstieg aus dem Neugeschafts gegen Einmalbeitragszah-
lung. Auf Einmalbeitrdge entfielen 1,47 (1,41) Mrd. Euro
und auf laufende Beitrage 1,55 (1,56) Mrd. Euro.

Die durch Zahlungen fur Ablaufleistungen gepragten Auf-
wendungen flr Versicherungsfélle (brutto) sanken erwar-
tungsgeman auf 2,21 (2,53) Mrd. Euro. Der Rickgang
war insbesondere auf geringere Versicherungsablaufe
zurUckzufihren. Der Deckungsrickstellung wurden 1,50
(0,97) Mrd. Euro zugefihrt. Hierin enthalten war die seit
dem Jahr 2011 gesetzlich vorgeschriebene und aufgrund
der niedrigen Kapitalmarktzinsen erforderliche Zufuhrung
zur Zinszusatzreserve.

1 Ohne fondsgebundene Lebensversicherung.

Die Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb (brutto)
stiegen geringflgig auf 238,7 (236,9) Mio. Euro. Wahrend
die Verwaltungskosten (brutto) leicht auf 43,4 (46,2) Mio.
Euro sanken, stiegen die Abschlusskosten (brutto) durch
das Neugeschéaft moderat auf 195,3 (190,7) Mio. Euro
an. Die Verwaltungskostenquote (brutto) verbesserte sich
leicht auf 1,4 (1,6) Prozent.

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen erhéhte sich deut-
lich auf 1.221,4 (882,4) Mio. Euro. Die Ertrage aus Kapital-
anlagen stiegen um 33,7 Prozent auf 1.277,9 (955,5) Mio.
Euro. Dabei nutzten die Lebensversicherer einen Teil ihrer
hohen Bewertungsreserven, um vor allem die gestiege-
nen Aufwendungen fUr die Zinszusatzreserve in Hohe von
400,7 (189,2) Mio. Euro zu finanzieren. Die Aufwendun-
gen fur Kapitalanlagen in Héhe von 56,4 (73,1) Mio. Euro
waren durch niedrigere Abschreibungen auf Kapitalanla-
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gen rucklaufig. Die Nettoverzinsung erhohte sich auf 4,4

(3,3) Prozent.

Das versicherungstechnische Ergebnis lag mit 162,2

(89,3) Mio. Euro deutlich Uber dem Vorjahr.

Krankenversicherung

Krankenversicherung Geschiftsjahr Vorjahr
Anzahl der versicherten Personen Tsd. 3.129 3.073
Gebuchte Bruttobeitrage Mio. € 2.413,0 2.289,2
Aufwendungen fur Versicherungsfélle brutto Mio. € —1.715,0 -1.656,1
Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb brutto Mio. € -212,9 -212,5
Abschlusskostenquote brutto % 6,9 7,3
Verwaltungskostenquote brutto % 2,0 2,0
Nettoergebnis aus Kapitalanlagen Mio. € 416,4 465,7
Nettoverzinsung % 2,9 3,4
Laufende Durchschnittsverzinsung (nach Verbandsformel) % 2,7 3,2
Zuflhrung zur Ruckstellung fur Beitragsrtickerstattung Mio. € -181,6 -165,5
Veranderung Deckungsriickstellung Mio. € —755,3 -707,1
Versicherungstechnisches Ergebnis Mio. € 130,4 100,9
Kapitalanlagen Mio. € 14.960,9 14.182,7
Versicherungstechnische Rickstellungen brutto Mio. € 14.756,3 13.990,7

Die Anzahl der versicherten Personen stieg um 56 Tsd. auf
3.129 (3.073) Tsd.

Die gebuchten Bruttobeitrage erhéhten sich um 5,4 Pro-
zent auf 2,41 (2,29) Mrd. Euro. Besonders gut entwickelte
sich das Geschaft in der Zusatzvorsorge zur gesetzlichen
Kranken- und Pflegeversicherung im privaten und betrieb-
lichen Bereich.

Die Aufwendungen fur Versicherungsfalle lagen bei 1,72
(1,66) Mrd. Euro. Zur Starkung der Beitragsstabilitat im
Alter wurden der Deckungsrickstellung 755,3 (707,1) Mio.
Euro zugefthrt. Die PKV-Schadenquote, in die auch die
Veranderung der Deckungsruckstellung einging, lag bei
79,2 (81,1) Prozent. Der Rickstellung fur Beitragsricker-
stattung (RfB) wurden 181,6 (165,5) Mio. Euro zugefihrt.
Diese Mittel kamen den Versicherten durch geringere Bei-
tragsanpassungen zugute oder werden ihnen in Form von
Beitragsruckerstattungen in Zukunft zugutekommen.

Die Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb (brutto)
lagen mit 212,9 (212,5) Mio. Euro auf dem Vorjahres-
niveau. Sie setzten sich zusammen aus Abschlusskosten
(brutto) von 165,6 (166,2) Mio. Euro und Verwaltungs-
kosten (brutto) in H6he von 47,3 (46,3) Mio. Euro. Die
Abschlusskostenquote (brutto) reduzierte sich leicht auf
6,9 (7,3) Prozent. Die Verwaltungskostenquote (brutto)
blieb konstant bei 2,0 (2,0) Prozent.

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen reduzierte sich auf
416,4 (465,7) Mio. Euro. Die Ertrdge aus Kapitalanlagen
lagen mit 443,7 (479,7) Mio. Euro unter dem Vorjahres-
niveau. Der Rickgang war im Wesentlichen auf rtcklau-
fige laufende Ertrdge zurlckzufuhren. Die Aufwendungen
aus Kapitalanlagen in Héhe von 27,4 (14,0) Mio. Euro
stiegen durch einmalig héheren Instandhaltungsaufwand
bei Grundsticken und Gebauden. Die Nettoverzinsung
erreichte 2,9 (3,4) Prozent.

Die Uberschussverwendungsquote nach Art der Leben
lag bei 83,1 (83,5) Prozent.

Das versicherungstechnische Ergebnis lag mit 130,4
(100,9) Mio. Euro deutlich tGber dem Vorjahresniveau.

Konzernlagebericht
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Finanzlage

Die zur jederzeitigen Erflllung der laufenden Zahlungs-
verpflichtungen notwendige Liquiditat wird durch eine
mehrjahrige Liquiditadtsplanung sichergestellt. Diese
Liquiditatsplanung berUcksichtigt Einzahlungen, die im
Wesentlichen aus Beitragen, Ertrdgen aus und Rickzah-
lungen von Kapitalanlagen stammen. Sie werden mit den
Auszahlungen, die vorwiegend aus Versicherungsleistun-
gen, Reinvestitionen in Kapitalanlagen sowie laufenden
Ausgaben des Versicherungsbetriebs und Investitionen
bestehen, zusammengefihrt.

Die fur das Versicherungsgeschaft wesentliche Investi-
tionstatigkeit findet im Rahmen der Kapitalanlagen sowie
des immateriellen Vermdgens statt. Durch die vorschussi-
gen laufenden Beitragseinnahmen und die Ruckflisse aus
den Kapitalanlagen flieBen permanent liquide Mittel zu.
Diese werden — neben den laufenden Auszahlungen fur
Leistungen an die Kunden — wiederum in Kapitalanlagen

investiert, um die Erflllung der zukUnftigen Verpflichtun-
gen stets gewahrleisten zu kénnen.

Investitionszweck im Hinblick auf die freien Mittel des Kon-
zerns Versicherungskammer ist eine optimierte Kapital-
anlage. Entsprechend dem Grundsatz der unternehmeri-
schen Vorsicht sind samtliche Vermdgenswerte dabei so
anzulegen, dass Sicherheit, Rentabilitat und Liquiditat des
Portfolios als Ganzes sichergestellt sind.

Die Bruttoneuanlagen beliefen sich auf 7,83 (4,46) Mrd.
Euro. Damit lag die Neuanlagequote bei 16,1 (9,6) Pro-
zent des Kapitalanlagebestands.

Der Investitionsschwerpunkt lag wie in den Vorjahren
bei den Zinstragern, wobei 2,5 Mrd. Euro Uber Namens-
schuldverschreibungen und Schuldscheindarlehen inves-
tiert wurden; Uber die Investmentanteile mit einem Zugang
in Hoéhe von 3,0 Mrd. Euro wurde Uberwiegend in Unter-
nehmensanleihen investiert.

Geschiftsjahr Vorjahr

Mio. € Mio. €

Kapitalfluss aus laufender Geschéaftstatigkeit 2971 393,7
Kapitalfluss aus Investitionstatigkeit -249,4 -187,8
Kapitalfluss aus Finanzierungstatigkeit -110,9 -114,5
Flussige Mittel am Anfang des Geschaftsjahres 329,0 237,6
Wechselkurs- und konsolidierungskreisbedingte Anderung des Finanzmittelfonds - -
Flissige Mittel' am Ende des Geschéftsjahres 265,8 329,0

1 Der Finanzmittelfonds entspricht A. E. .

Der Kapitalzufluss aus der laufenden Geschéaftstétig-
keit ergibt sich im Wesentlichen aus dem Saldo der
gestiegenen versicherungstechnischen Ruckstellungen
(insbesondere der Deckungsrlckstellung) und der Investi-
tionen in Kapitalanlagen.

Der Kapitalabfluss aus der Investitionstatigkeit wird
von den Aus- und Einzahlungen fur Zu- und Abgéange
von Kapitalanlagen der fondsgebundenen Lebensversi-
cherung bestimmt. Insgesamt waren die Auszahlungen
fur Investitionen in Kapitalanlagen der fondsgebunde-
nen Lebensversicherung hoher als die Einzahlungen aus

dem Abgang von Kapitalanlagen der fondsgebundenen
Lebensversicherung.

Der aus der Finanzierungstatigkeit stammende Kapital-
abfluss ergibt sich hauptséchlich aus der Ergebnisaus-
schittung an die Gesellschafter.

Aufgrund der Kapitalstruktur des Konzerns Versicherungs-
kammer und der sehr guten Liquiditatssituation besteht
derzeit kein Bedarf an weiteren FinanzierungsmafBnahmen.
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Eigenkapital

Das Eigenkapital wies folgende Struktur auf:

Das Konzerneigenkapital erhdhte sich gegentber dem Vor-

jahr um 6,4 Prozent auf 2.813,2 Mio. Euro.

Eigenkapital Geschéftsjahr Vorjahr
Mio. € % Mio. € %

Eingefordertes Kapital 1.429,1 50,8 1.429,1 541

Kapitalriicklage 749,5 26,6 749,5 28,3

Andere Gewinnrticklagen 129,83 4,6 0,1 -

Eigenkapitaldifferenzen aus Wahrungsumrechnung = = -2,3 -0,1

Konzernergebnis 252,7 9,0 229,83 8,7

Minderheitenanteile 252,6 9,0 238,2 9,0

Gesamt 2.813,2 100,0 2.643,9 100,0

Der Konzernjahrestberschuss belief sich auf 252,7 Mio.
Euro; davon entfielen auf konzernfremde Gesellschaf-
ter 29,9 Mio. Euro. Im Geschaftsjahr 2017 wurden aus
dem Bilanzergebnis der Versicherungskammer Holding
89,6 Mio. Euro ausgeschuttet. Den Anderen Gewinnrlck-
lagen wurden im Geschéftsjahr 2017 130,6 Mio. Euro aus
dem Gewinn- und Verlustvortrags des Vorjahres zugefihrt.

Vermoégenslage

Bilanzstruktur
Die Vermogenslage des Konzerns Versicherungskammer
stellte sich zum Bilanzstichtag wie folgt dar:

Die Minderheitenanteile stiegen im Geschaftsjahr um
14,4 Mio. Euro, das entsprach 6,1 Prozent. Die Erhéhung
resultierte im Wesentlichen aus dem Anteil der Minderhei-
ten am Konzernergebnis in Hohe von 29,9 Mio. Euro. Dem
standen Ausschuttungen an die Minderheitengesellschaf-
ter in H6he von 17,6 Mio. Euro gegenUber.

Konzernaktiva Geschéftsjahr Vorjahr

Mio. € % Mio. € %
Geschafts- oder Firmenwert 6,7 - 10,1 -
Kapitalanlagen® 52.634,3 96,5 49.788,6 96,3
Ubrige Aktiva 1.895,0 3,5 1.915,0 3,7
Gesamt 54.536,0 100,0 51.713,7 100,0
Konzernpassiva Geschéftsjahr Vorjahr

Mio. € % Mio. € %
Eigenkapital 2.813,3 5,2 2.643,9 5,1
Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung 5,1 - 6,4 -
Versicherungstechnische Ruckstellungen' 49.604,6 91,0 47.071,8 91,0
Ubrige Passiva 2.113,0 3,8 1.991,6 3,9
Gesamt 54.536,0 100,0 51.713,7 100,0

1 Mit fondsgebundener Lebensversicherung.

Konzernlagebericht
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Der Geschafts- oder Firmenwert verringerte sich um plan-
maBige sowie auBerplanmaBige Abschreibungen.

Die Kapitalanlagen einschlieBlich der Kapitalanlagen fur
Rechnung und Risiko von Inhabern von Lebensversiche-
rungspolicen stiegen um 2,8 Mrd. Euro auf insgesamt
52,6 Mrd. Euro. Dies war insbesondere auf Nettozugange
bei Investmentvermdgen von 1,5 Mrd. Euro sowie Kapital-
anlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen
von 1,1 Mrd. Euro zurlckzufihren.

Die Ubrigen Aktivasetzten sichausimmateriellen Vermogens-
gegenstanden, Forderungen und sonstigen Vermdgens-
gegenstanden, Rechnungsabgrenzungsposten sowie akti-
ven latenten Steuern zusammen. Im Geschaftsjahr 2017
verringerte sich der Bestand an Ubrigen Aktiva um rund
20,0 Mio. Euro. Dies resultierte im Wesentlichen aus einem
vor allem abschreibungsbedingten Rlickgang der immate-
riellen Vermbgensgegenstande in H6he von 9,7 Mio. Euro
und einem Ruckgang der laufenden Guthaben bei Kreditin-
stituten in Héhe von 63,2 Mio. Euro, wahrend der Betrag an
aktiven latenten Steuern um 51,5 Mio. Euro anstieg.

Die Konzerneigenkapitalquote stieg mit 5,2 Prozent leicht
gegenuber dem Vorjahr.

Die versicherungstechnischen Ruickstellungen stiegen um
2,53 Mrd. Euro. Dies beruhte im Wesentlichen auf dem
Anstieg der Deckungsrickstellung.

Die Ubrigen Passiva stiegen leicht im Vergleich zum Vor-
jahr. Sie umfassten in erster Linie andere Ruckstellungen,
andere Verbindlichkeiten und passive latente Steuern.
Dabei erhdhten sich die Rickstellungen um 121,6 Mio.
Euro und die Depotverbindlichkeiten um 41,8 Mio. Euro,
wahrend sich die anderen Verbindlichkeiten um 53,7 Mio.
Euro verringerten. Die Steuerrlickstellung wiederum stieg
um 12,8 Mio. Euro.

Kapitalanlagen

Die konsolidierten Kapitalanlagen des Konzerns Ver-
sicherungskammer stiegen um 5,1 Prozent auf 51,15
(49,75) Mrd. Euro. Diese Bestandsveranderung resultierte
im Wesentlichen aus Zugangen in Héhe von 7,83 Mrd.
Euro und Abgéangen in Héhe von 5,22 Mrd. Euro.

Die Bruttoneuanlagen beliefen sich auf 7,83 (4,46) Mrd.
Euro. Damit lag die Neuanlagequote bei 16,1 (9,6) Pro-
zent des Kapitalanlagebestand.

Die Investmentanteile setzten sich zu rund 80 Prozent aus
Zinstragern und zu rund 12 Prozent aus Aktien zusammen.

Bei den Abgangen handelte es sich weitgehend um féllige
Wertpapiere sowie um Verkaufe zur Erzielung von auBer-
ordentlichen Ertragen.

Die Kapitalanlagen des Konzerns Versicherungskammer
wiesen zum Bilanzstichtag folgende Struktur auf:

Kapitalanlagen Geschaftsjahr Vorjahr
Mio. € % Mio. € %
Grundstlcke, grundsticksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstticken 1.380,7 2,7 1.323,1 2,7
Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen 1.638,3 3,2 588,2 1,2
Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 21.689,3 42,4 20.139,7 40,5
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 2.495,4 4,9 3.167,6 6,4
Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen 1.435,3 2,8 1.202,0 2,4
Sonstige Ausleihungen 22.001,8 43,0 22.692,4 45,6
Einlagen bei Kreditinstituten 510,0 1,0 630,4 1,2
Depotforderungen 2,5 - 2,3 -
Gesamt 51.153,3 100,0 49.745,7 100,0

Die Bewertungsreserven beliefen sich auf 6,83 (7,28) Mrd.
Euro und lagen bei 13,3 (15,0) Prozent des Buchwerts der
Kapitalanlagen.
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Versicherungstechnische Riickstellungen

Die versicherungstechnischen Rickstellungen setzten sich

zum Bilanzstichtag wie folgt zusammen:

Versicherungstechnische Riickstellungen Geschiftsjahr Vorjahr
Mio. € % Mio. € %

Beitragsubertrage 637,9 1,3 611,8 1,3

Deckungsrickstellung 40.189,0 83,5 38.206,3 83,4

Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle 4.164,7 8,6 3.897,9 8,5

Ruckstellung fur erfolgsabhéngige und erfolgsunabhangige

Beitragsriickerstattung 2.204,2 4,6 2.200,5 4,8

Schwankungsruckstellung und ahnliche Rickstellungen 902,4 1,9 884,4 1,9

Sonstige versicherungstechnische Ruckstellungen 25,4 0,1 26,1 0,1

Gesamt 48.123,6 100,0 45.827,0 100,0

Die Entwicklung der versicherungstechnischen Ruckstel-
lungen wurde im Wesentlichen durch die Deckungsrick-
stellung beeinflusst. Die Deckungsrickstellung lag mit
40,2 (38,2) Mrd. Euro bei 83,5 Prozent der versicherungs-
technischen Ruckstellungen der Konzernbilanz.

Die Summe der von den Kunden geleisteten Sparbei-
trdge, der rechnungsmaBigen Zinsen auf die Eingangs-
rickstellung und der Sparbeitrdge sowie der Zuflihrung
zur sogenannten Zinszusatzrickstellung Uberstieg die
Ablauf-, Renten- und Stornoleistungen, was den Anstieg
der Deckungsruckstellung im Wesentlichen erklart.

Die Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfélle stieg auf 4,2 (3,9) Mrd. Euro. Sie setzte sich aus
den Teilrtckstellungen fur bekannte und unbekannte Scha-
den sowie fur Spatschaden zusammen. Im Geschaftsjahr
entwickelte sich diese Ruckstellung insgesamt entspre-
chend dem Geschéfts- und Schadenverlauf.

Die Ruckstellung fur erfolgsabhéngige und erfolgsunab-
héngige Beitragsrickerstattung beinhaltete Anspriche
der Versicherungsnehmer am sogenannten Schlussuber-
schuss und deren Beteiligung an den Bewertungsreserven.

Der Schwankungsrickstellung wurden entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften 18,1 (60,3) Mio. Euro zugeflhrt.

Konzernlagebericht
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Zusammenfassende Aussage
zur wirtschaftlichen Lage

Der Konzern Versicherungskammer zeigte ein profitables
Wachstum in allen Kernsparten. Jahresuberschuss, Bei-
tragswachstum und Nettoergebnis aus Kapitalanlagen
lagen Uber den Erwartungen.

Der Jahresuberschuss des Konzerns Versicherungskammer
belief sich auf 252,7 (192,4) Mio. Euro. Dies Ubertraf das
geplante Ergebnis.

Das Beitragsvolumen brutto im gesamten Versicherungs-
geschaft sowie im selbst abgeschlossenen Geschéaft lag
erstmals Uber 8 Mrd. Euro. Die inlandischen Konzernver-
sicherungsgesellschaften erzielten eine Umsatzsteigerung
von 4,0 Prozent. Die Beitragsentwicklung lag Uber dem
Plan und Uber der Marktentwicklung. Dies war im Wesent-
lichen auf die Schaden- und Unfallversicherung und auf
die Krankenversicherung zurtckzufuhren.

In der Schaden- und Unfallversicherung ergab sich flir das
Jahr 2017 eine bilanzielle Schadenquote (netto) von 71,4
(68,6) Prozent.

Die Verwaltungskostenquoten der Personenversicherer
lagen weiter unter dem Marktniveau.

Das Kapitalanlageergebnis im Konzern stieg auf 1,87
(1,58) Mrd. Euro. Die Nettoverzinsung lag bei 3,8 (3,3) Pro-
zent. Der Bestand der Kapitalanlagen einschlieBlich der
Kapitalanlagen fur Rechnung und Risiko von Inhabern
von Lebensversicherungspolicen stieg um 2,8 Mrd. Euro
auf insgesamt 52,6 Mrd. Euro. Die Bewertungsreserven
beliefen sich auf 6,83 (7,28) Mrd. Euro und lagen bei 13,3
(15,0) Prozent des Buchwerts der Kapitalanlagen. Die
Kapitalanlagen Uberdeckten jederzeit die Verpflichtungen
aus dem Versicherungsgeschéft.

Das versicherungstechnische Ergebnis Uber alle Segmente
lag bei 274,2 (177,0) Mio. Euro.

Die Unternehmensleitung des Konzerns bewertet die
geschaftliche Entwicklung vor dem Hintergrund des
gesamtwirtschaftlichen und branchenspezifischen Umfel-
des zum Zeitpunkt der Aufstellung des Konzernlagebe-
richts insgesamt als gunstig.

Die Vermodgens-, Ertrags- und Finanzlage des Konzerns
Versicherungskammer ist insgesamt als positiv zu beur-
teilen. Der Konzern Versicherungskammer verflugt Uber
eine ausreichende Eigenmittelausstattung sowie Uber
eine zur jederzeitigen Erflllung der laufenden Zahlungs-
verpflichtungen notwendige Liquiditat. Eine detaillierte
Finanzplanung gewahrleistet, dass alle Unternehmen des
Konzerns Versicherungskammer ihren Zahlungsverpflich-

tungen jederzeit nachkommen kénnen. Die gebuchten
Bruttobeitrage, das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen und
der JahresUberschuss befanden sich jeweils im Rahmen
der Prognose oder entwickelten sich besser.

Die Geschaftsentwicklung in den drei Segmenten Schaden-
und Unfallversicherung, Lebensversicherung und Kranken-
versicherung war insgesamt als gunstig zu bewerten. In
den drei Segmenten konnten Beitragssteigerungen erzielt
werden, die jeweils Uber der Marktprognose lagen. Auch
in den fur den Geschéftsverlauf der Schaden- und Unfall-
versicherer wichtigen Sparten stiegen die gebuchten
Bruttobeitrage deutlich an.

Der Konzern Versicherungskammer verfligt Uber eine
stabile Eigenmittelausstattung und Uber eine hohe
Bonitat des aktiven Portfolios. Die vorhandenen Eigen-
mittel Ubersteigen die gesetzlich vorgeschriebenen
Solvabilitdtsanforderungen.

Personal- und Sozialbericht

Der Konzern Versicherungskammer hat sich zum Ziel
gesetzt, in allen Geschaftsgebieten flr seine Kunden erste
Wahl zu sein.

Um seine Marktposition zu starken, bildet der Konzern
Versicherungskammer sogenannte Navigatoren mit fun-
dierten Kenntnissen in operativer Exzellenz im Unterneh-
men aus. Diese Mitarbeiter' fdrdern als methodische Part-
ner der jeweiligen Abteilungen eine kundenorientierte und
effiziente Arbeitsweise.

Der Konzern Versicherungskammer fordert und fordert
engagierte Mitarbeiter und unterstitzt sie durch fach-
liche und persdnliche Entwicklungsmaoglichkeiten. Ziel der
betrieblichen Aus- und Weiterbildung ist es, den Bedarf
an qualifizierten Fach- und Fuhrungskréaften durch die For-
derung und Entwicklung eigener Mitarbeiter zu decken.
Die meisten FUhrungskréaftepositionen fur die erste und
zweite FUhrungsebene werden mit eigenem Nachwuchs
besetzt. Zur Sicherstellung der Qualitdt des FUhrungs-
kraftenachwuchses gibt es flr beide Fihrungsebenen ein
mehrmonatiges Programm zur Auswahl und Entwicklung.
Um eine erfolgreiche und zielorientierte Weiterbildung
der Mitarbeiter zu gewahrleisten, werden Personalent-
wicklungsmaBnahmen grundsatzlich von einer Bedarfs-
klarung, Bewertung und Transfersicherung begleitet. Das
Gesamtkonzept der Personalentwicklung setzt sich aus
individuellen EntwicklungsmaBnahmen, Organisations-
entwicklungsmaBnahmen, Seminaren, Férderangeboten,

1 Im Folgenden wird zur Vereinfachung ausschlieBlich die mannliche Form verwendet;
inbegriffen sind selbstverstandlich auch die Mitarbeiterinnen.
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Instrumenten zur Karriereplanung und Schulungen zu
Fdhrung, Kommunikation und Vertrieb zusammen. Der
Konzern Versicherungskammer férdert dartber hinaus ver-
schiedene berufsbegleitende WeiterbildungsmaBnahmen.

Der Konzern Versicherungskammer bietet jahrlich einer
hohen Anzahl von geeigneten Bewerbern einen Ausbil-
dungsplatz an. Neben dem Berufseinstieg Uber die klas-
sische Ausbildung zum Kaufmann fur Versicherungen
und Finanzen bzw. zum Fachinformatiker legt der Kon-
zern Versicherungskammer seit dem Jahr 1998 regelma-
Big fir Hochschul- und Fachhochschulabsolventen duale
Studiengange und flir Hochschulabsolventen Trainee-
programme auf.

Das Fuhrungsverstandnis folgt seit vielen Jahren der Kon-
zernstrategie und den ,Konzerngrundsatzen zur Fuhrung
und Zusammenarbeit®. Zielvereinbarungen und Leistungs-
beurteilungen sind ein fester Bestandteil der t&glichen
Arbeit. Mitarbeiter der zweiten Flhrungsebene oder solche
mit einem Ubertariflich dotierten Arbeitsvertrag erhalten
eine variable VergUtung, die an den Konzernzielen und der
individuellen Leistung der Mitarbeiter ausgerichtet ist.

Der Konzern Versicherungskammer bietet verschiedene
Arbeitszeitmodelle an, die die Interessen der Mitarbeiter
mit den betrieblichen Erfordernissen in Einklang bringen.
Neben den Moglichkeiten zur Teilzeitarbeit oder zum Job-
sharing in FUhrungspositionen wird auch die Option des
mobilen Arbeitens ermdglicht.

Das betriebliche Gesundheitsmanagement fordert die
Gesundheit der Beschaftigten und tragt dazu bei, dass
Mitarbeiter leistungsfahig, motiviert und gesund bleiben.
Dies wird durch ein systematisches Management der
betrieblichen Gesundheit und durch die Starkung der
Eigenverantwortung in Bezug auf Gesundheitsférderung
erreicht.

Betriebliches Gesundheitsmanagement ist ein Prozess,
der die nachhaltige, gesundheitsbewusste Gestaltung von
Arbeit, Organisation und Verhalten zum Ziel hat. Arbeits-
gestaltung, Verhalten und FUhrung/Management mussen
gleichermaBen miteinbezogen werden. AuBerdem sollen
Mitarbeiter und FUhrungskrafte in ihren mentalen, phy-
sischen und professionellen Reserven gestarkt werden.
Betriebliches Gesundheitsmanagement umfasst als ganz-
heitliche Strategie Planung, Koordination, Durchflihrung
und Kontrolle aller MaBnahmen, die sowohl zur individu-
ellen Gesundheit des einzelnen Mitarbeiters als auch zu
einer ,gesunden Organisation” beitragen. Im Rahmen des
betrieblichen Gesundheitsmanagements bietet der Kon-
zern seinen Beschéaftigten deshalb ein umfassendes und
vielfaltiges Jahresprogramm an. Dieses steht unter einem
wechselnden Motto (z. B. ,2017bewegend®) und halt viel-
faltige Angebote, darunter die Aktion Treppensteigen oder
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die jahrliche Blutspendeaktion, bereit. Der Konzern Ver-
sicherungskammer verfolgt eine familienbewusste Perso-
nalpolitik und hat diese im Rahmen der zweiten Re-Audi-
tierung durch die berufundfamilie Service GmbH verstarkt
auf alle Konzernunternehmen in der Region ausgeweitet.
Das Unternehmen fordert auf diese Weise seit vielen Jah-
ren die Verbundenheit der Mitarbeiter mit dem Unterneh-
men und positioniert sich im Wettbewerb um qualifizierte
Fachkrafte und Spezialisten als attraktiver Arbeitgeber.

Die Vorstéande haben flr die mitbestimmten Unternehmen
neue ZielgroBen fur den Frauenanteil der beiden obers-
ten FUhrungsebenen festgelegt. Diese sind in den Lage-
berichten der jeweiligen Gesellschaften verdffentlicht. Die
Auswirkungen auf die vom Gesetzgeber geforderten Quo-
ten auf Unternehmensebene sind je nach Geschaftsfeld,
GroBe der Gesellschaft und Art der Dienstleistungsbe-
ziehungen im Konzern unterschiedlich deutlich erkennbar.

Der Konzern Versicherungskammer bietet seinen Mitar-
beitern die Moglichkeit einer Uberwiegend arbeitge-
berfinanzierten betrieblichen Altersversorgung Uber eine
Unterstltzungskasse.

Die Vertretung der Arbeitnehmer in den Konzernunterneh-

men wurde durch folgende Betriebsrate wahrgenommen.

= Betriebsrat Versicherungskammer Bayern Standort
Bayern/Pfalz

= Betriebsrat der FS/OL, OVAG, Versicherungskammer
am Standort Berlin Brandenburg

= Betriebsrat Versicherungskammer Bayern/UKV Stand-
ort Saarbrlcken

= Betriebsrat der SAARLAND Feuerversicherung AG, der
SAARLAND Lebensversicherung AG und der SiS GmbH
Standort Saarbrtcken

AuBerdem existieren ein Gesamtbetriebsrat sowie ein
Konzernbetriebsrat. Die Interessen der leitenden Ange-
stellten vertrat der gemeinsame Sprecherausschuss fur
die Unternehmen des Konzerns Versicherungskammer.
Die Zusammenarbeit mit den Arbeitnehmervertretungen
sowie mit dem Sprecherausschuss war konstruktiv und
durch Offenheit, Objektivitdt und Fairness gekennzeich-
net. Der Vorstand dankt hierfur allen Beteiligten.
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Der Vorstand dankt allen Mitarbeitern herzlich fur die geleis-
tete Arbeit und ihr groBes Engagement im Geschéftsjahr

2017.

Zahlen und Fakten Geschiftsjahr Vorjahr

Mitarbeiter’ 6.748 6.792
Vollzeitmitarbeiter im Innendienst 3.993 4.060
Teilzeitmitarbeiter im Innendienst 1.607 1.538
Angestellte im AuBendienst 850 867
Auszubildende 298 327
Alter2 43,8 43,4
Konzernzugehdrigkeit? 16,2 15,6
Fluktuationsquote?® in% 4,3 4,6

Frauenquote
erste FUhrungsebene in % 19,6 19,1
zweite FUhrungsebene in % 23,5 20,5

Ausbildungsstart

Kaufmann/-frau fur Versicherungen und Finanzen bzw. zum Fachinformatiker 114 117

Ausbildungsintegriertes Studium 1 1

Absolventen von berufsbegleitenden Studien

Fachwirt, Betriebswirt, Bachelor, Master 25 27
Executive Master of Insurance 5 2
Versicherungsfachmann/-frau (IHK) B8] 38

Weiterbildung und Wissenstransfer

Teilnehmer 2.761 3.173

Veranstaltungen 546 763

Nachwuchs- und Fuhrungskrafteentwicklung

Teilnehmer am Programm der ersten FUhrungsebene 8 2
Teilnehmer am Programm der zweiten Flhrungsebene 15 14
Trainees 8 8

1 Jahresdurchschnitt.
2 Durchschnitt in Jahren.
3 Innen- und AuBendienst; ohne konzerninterne Abgange.
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Chancen- und Risikobericht

Konzernweite Chancen

Chancen durch Mitarbeiter

Vor dem Hintergrund des demografischen Wandels, der
fortschreitenden Digitalisierung und der sich wandeln-
den Kundenbedirfnisse ist es von besonderer Wichtig-
keit, vielfaltige Kompetenzen zu férdern und qualifizierte
Arbeits- und Nachwuchskréfte langfristig an den Konzern
Versicherungskammer zu binden.

Diversity ist von Bedeutung, um qualifizierte Arbeits- und
Nachwuchskrafte zu gewinnen und langfristig an den
Konzern Versicherungskammer zu binden. Diversity setzt
auf die vielfaltigen Erfahrungen, Perspektiven und Kom-
petenzen der Mitarbeiter und schafft ein von Respekt und
Wertschatzung gepragtes, vorurteilsfreies Arbeitsumfeld.

Im Konzern Versicherungskammer engagieren sich Mit-
arbeiter und FUhrungskrafte auf freiwilliger Basis und
eigeninitiativ mit vielfaltigen Themen fur die Entwicklung
der konzernweiten Zusammenarbeit. Daraus entstehen
MaBnahmen zur Teamentwicklung, zum FUhrungsver-
halten, zur generationen- und hierarchietbergreifenden
Zusammenarbeit sowie zum Miteinander der Standorte.

Auch die Fdérderung von Frauen in qualifizierten Fach-
und Fuhrungsfunktionen gehdrt zum Diversity-Programm,
genauso wie die Vereinbarkeit individueller Lebensent-
wirfe mit den beruflichen Erfordernissen, beispielsweise
mit dem Jobsharing von FUhrungskraften in Teilzeit.

Ebenso leistet die gezielte Forderung und Weiterent-
wicklung unterschiedlicher Talente einen nachhaltigen
Wertbeitrag zum Unternehmenserfolg. Ein diskriminie-
rungs- und vorurteilsfreies Arbeitsumfeld bildet dabei
die Grundlage fUr eine respektvolle und wertschatzende
Zusammenarbeit.

Chancen durch Kundenorientierung

Der strategisch wesentlichste Faktor flr den langfristigen
Ausbau der Marktposition und der Ertragskraft des Kon-
zerns Versicherungskammer ist die Zufriedenheit der Kun-
den. Als serviceorientierter Versicherer geben wir unseren
Kunden das Wertversprechen, ihre Bedurfnisse fruhzeitig
zu erkennen.

Mit einem konzernweiten Verdnderungsansatz richten wir
unser gesamtes Handeln auf die BedUrfnisse und Winsche
unserer Kunden aus. In diese Verdnderung beziehen wir
unsere Mitarbeiter eng mit ein und bilden sogenannte Navi-
gatoren als interne Berater aus. Zu unserem Veradnderungs-
ansatz gehort beispielsweise, nach einem Kundenkontakt
regelmaBig direkte Rickmeldungen von unseren Kunden
einzuholen — online oder telefonisch. Das ermdoglicht uns,
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passgenau und konzernweit MaBnahmen zur Verbesse-
rung der Kundenzufriedenheit abzuleiten. Unsere Kunden
zeigen, dass sie dieses Engagement anerkennen. Zur Ver-
anderung gehdrt auch, den Kundenkontakt digital zu opti-
mieren, z. B. mit neuen Service-Apps in der Schaden- und
Leistungsbearbeitung. Der digitale Service macht es dem
Kunden leichter, der gesamte Ablauf wird beschleunigt und
der Kunde erhélt schneller seine Leistung. Der Erfolg zeigt
sich auch darin, dass sich unsere Konzernunternehmen im
Jahr 2016 in der branchenweiten KUBUS-Studie auch bei
der Bewertung der konkreten Serviceerlebnisse in Betrieb
und Schaden verbessert haben.

Wir bieten unseren Kunden alle Zugangswege, vom per-
sonengestutzten Vertrieb bis hin zu mobilen Lésungen.
Auf diese Weise kann uns jeder Kunde jederzeit erreichen,
ganz nach seinen personlichen Praferenzen. Der Kontakt
zum Kunden ist fur uns als Konzern Versicherungskammer,
der mit seinen Regionalversicherern und einem Direkt-
versicherer am Markt agiert, unser besonderes Merkmal.
Deshalb statten wir unsere Vertriebspartner ebenfalls mit
ausgezeichneten digitalen Lésungen aus, z.B. mit einer
innovativen Always-online-Beraterlésung und mit eigenen
Webauftritten fUr die Partner.

Chancen durch fortschreitende Digitalisierung

Neue digitale Technologien und die damit verbundene
Vernetzung zahlreicher Lebensbereiche beeinflussen das
Kundenverhalten und die Art und Weise, wie der Konzern
Versicherungskammer kinftig seine Geschafte flhren
wird. Die Digitalisierung er6ffnet dem Unternehmen neue
Wege in der Datenerfassung und -nutzung, schafft Méglich-
keiten fur innovative Produktlésungen und eine optimierte
Kundeninteraktion. Die Digitalisierungs-Roadmap des
Konzerns Versicherungskammer baut kinftig verstarkt auf
die Nutzung von Onlinediensten, um den Austausch mit
den Kunden und Vertriebspartnern zu verbessern und
gezielter auf deren Bedurfnisse eingehen zu kénnen.

Im Jahr 2017 grindete der Konzern Versicherungskam-
mer gemeinsam mit anderen Versicherern die Initiative
InsurTech Hub Munich. Ziel ist es, die digitale Transforma-
tion gemeinsam aktiv zu gestalten und Minchen zu einem
attraktiven Standort fur die besten internationalen Start-
ups zu formen.

Als Branchenvorreiter nutzt der Konzern Versicherungs-
kammer erfolgreich kognitive Technologien. Im Fokus
dieser Technologien steht die Verknupfung kognitiver
Systeme und Big Data/Analytics, um heterogene und
unstrukturierte Datenmengen besser auswerten und die
Erkenntnisse nutzbringend verwerten zu koénnen. Texte
und somit auch Kundenbelange werden praziser und
schneller erfasst und kdnnen effektiver bearbeitet werden.
Auf Basis dieser Erkenntnisse wird der Einsatz kognitiver
Technologien auch im Jahr 2018 weiter ausgebaut.

Konzernlagebericht
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Uber die Kundenportale ,Mein Premiumservice“ und
.Meine UKV" erhalten die Kunden einen personlichen
digitalen Versicherungsordner, in dem sie ihre gesamten
Versicherungen einsehen und verwalten kdnnen. Die
Korrespondenz zwischen Unternehmen und Kunden
erfolgt Uber ein elektronisches Postfach. Ein Self-Service-
Bereich ermdglicht es den Kunden zudem, eigenhéndig
Geschaftsvorfélle anzustoBen, wie z. B. die Anderung der
Heimatadresse oder der Kontoverbindung.

Neben der Optimierung des Kundenportals wird auch die
Integration der Internetfiliale 6.0 der Sparkassen wei-
ter ausgebaut. Dort stehen den Kunden alle Tarifrechner
des Konzerns zur Verflgung. Zudem kénnen diese Uber
ein elektronisches Postfach ihres Onlinebanking sémtliche
Versicherungsdokumente einsehen.

Von den neuen Onlinediensten profitieren auch die Vertriebs-
partner. Seit Mitte des Jahres 2017 haben sie die Moég-
lichkeit, Kfz-Angebote schnell und einfach via Tablet zu
berechnen. Nach Abfotografieren des Fahrzeugscheins
des Kunden liest die App ,VKB Kfz-Tarif leicht gemacht”
binnen Sekunden alle relevanten Daten aus. Innerhalb
weniger Minuten erhalt dann der Kunde ein individuelles,
bedarfsgerechtes Angebot.

Chancen in der Lebensversicherung

Chancen durch Vertriebsprédsenz

Durch den flachendeckenden Multikanalvertrieb mit Spar-
kassen, Agenturen und Genossenschaftsbanken wird eine
hohe regionale Prasenz in den Geschéftsgebieten sicher-
gestellt. Mit den Partnern des Konzerns Versicherungs-
kammer werden langfristige Vertrage geschlossen, um
eine hdochstmogliche Integration bei exzellenter Produkt-
und Servicequalitdt zu erreichen. Die Zusammenarbeit
erfolgt jeweils im Rahmen der strategischen Ausrichtung
des Partners und unter Eingliederung in den jeweiligen
Marktauftritt.

Mit bedarfsorientierten Angebotskonzepten, intensiver Ver-
triebsunterstitzung sowie dem weiteren Ausbau des Ser-
vice wird das Unternehmen auch in Zukunft seine Markt-
position festigen. Die unterschiedlichen Vertriebskanéle
bieten in einem sich stark dndernden Marktumfeld nach-
haltige Wachstumschancen und werden sich positiv auf
die kunftige Entwicklung des Unternehmens auswirken.

Chancen durch Produkte

Im Rahmen einer jahrlich aktualisierten und weiterentwi-
ckelten Markt- und Produktstrategie werden wesentliche
Faktoren und regulatorische Rahmenbedingungen mit
Einfluss auf das zukunftige Produktportfolio und auf ver-
triebliche Aktivitaten identifiziert. Daraus entsteht jeweils
das konkrete Zielbild fur das Folgejahr. Dartber hinaus
wird das Zukunftsmodell Leben perspektivisch fortge-

schrieben. Der Konzern gestaltet diese Transformation
konsequent durch Anpassung des Produktportfolios
sowie durch vertriebliche MaBnahmen.

Zur Foérderung der Transformationsbestrebungen mit neuen
und modernen Produkten werden sukzessive die redun-
danten Angebote vollstandig aus dem Portfolio entfernt,
so z.B. ab Jahresanfang 2018 die klassische Kapital-
lebensversicherung auf den Todes- und Erlebensfall.

Nachdem die vorhandenen Produktlinien mit renditestar-
ken und in hohem MaBe sicherheitsorientierten Ange-
boten das Spektrum der kapitalbildenden Altersvorsorge
weitgehend abdecken, ricken die Neueinfuhrung wie
auch die Aktualisierung biometrischer Produkte mehr
in den Vordergrund. So steht bereits zum Jahresanfang
2018 die neue PflegeRente VermdgensSchutz zur Verfl-
gung. Als vollig neue Produktlinie bietet sie — zunachst
gegen Einmalbeitrag — Absicherung im Pflegefall, vereint
mit einer attraktiven kapitalmarktorientierten Anlage. Da
sich die Produkte zur Absicherung des Arbeitskraftverlus-
tes am Markt in einem stetigen Wandel befinden, werden
auch hier Modifikationen vorgenommen, die der Aufrecht-
erhaltung der Wettbewerbsfahigkeit dienen.

Im Bereich der kapitalmarktorientierten Produkte wird eine
modifizierte Fondsauswahl bereitgestellt, die den unter-
schiedlichen Anforderungen von Kunden und Vertriebs-
partnern in Bezug auf Risikoneigung und Anlageschwer-
punkten entgegenkommt.

Im Rahmen der Onlineproduktstrategie stehen ab Mitte des
Jahres 2018 die ersten Produkte aus dem Portfolio der Pri-
vatRenten flr eine vollstandige Onlinebeantragung bereit.

Zusatzlich zur vertrieblichen Begleitung der Produktaus-
lieferungen werden mit zielgruppenspezifischen Konzep-
ten und neuen produktbezogenen Vermarktungsanséatzen
fUr private und staatlich geférderte Produkte — inkl. der
betrieblichen Altersversorgung — langfristige Absicherun-
gen gegen laufende Beitrage unterstitzt. Erganzt werden
diese durch Altersvorsorgelésungen gegen Einmalbei-
tréage, die fur das Unternehmen und die Kunden gleicher-
maBen attraktiv sind.

Im Zusammenhang mit dem Betriebsrentenstarkungs-
gesetz werden ab Beginn des Jahres 2018 zuséatzliche
bAV-Produkte angeboten, die geeignet sind, den gesetzlich
neu geschaffenen Férderrahmen in vollem Umfang zu nut-
zen. Die ,MitarbeiterRente“ wie auch die ,ZulagenRente”
als Direktversicherungen erganzen das Produktportfolio,
basierend auf bekannten und etablierten Modellen.
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Chancen durch Engagements und Kooperationen
Indem der Konzern Versicherungskammer zukunftstrach-
tige Engagements und Kooperationen betreibt, werden
Chancen identifiziert, die nachhaltige Wettbewerbsvor-
teile schaffen kénnen. Durch Sponsoring ausgewahlter
langjéahriger Partner in den Bereichen Sicherheit und
Soziales wird der Konzern Versicherungskammer seiner
sozialen Verantwortung gerecht und die Verwurzelung in
der Region wird nachhaltig gestarkt.

Chancen in der Krankenversicherung

Chancen durch Vertriebsprasenz

Der Multikanalvertrieb bietet flr die Krankenversicherer
ein hohes Potenzial fur ein fortgesetztes ertragreiches
Wachstum und verleiht dem Unternehmen Stabilitat und
eine gute Marktpositionierung. Die enge Zusammenarbeit
innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe mit den selbst-
standigen Agenturen, Maklern und Versicherungsdiens-
ten sowie der Onlinevertrieb und die Kooperationen mit
gesetzlichen Krankenversicherern bieten die Basis, Markt-
potenziale zu nutzen.

Langfristige, exklusive Kooperationsvertrage mit den Part-
nern sichern den Vertrieb der Versicherungsprodukte. Die
Zusammenarbeit erfolgt im Rahmen der strategischen
Ausrichtung der Partner innerhalb deren Marktauftritts.
Die Krankenversicherer des Konzerns Versicherungs-
kammer stellen eine maBgeschneiderte Vertriebsunter-
stUtzung, individuelles Training und exklusive Betreuung
der Vertriebsmitarbeiter sicher.

Chancen durch Produkte

Die Krankenversicherer des Konzerns Versicherungs-
kammer arbeiten kontinuierlich an der Optimierung ihres
ertragreichen Produktportfolios. Dabei werden eine ziel-
und risikoorientierte Annahmepolitik, die aktuellen Markt-
erfordernisse sowie die BedUrfnisse der Kunden und Ver-
triebspartner bertcksichtigt.

In der Krankheitskostenvollversicherung agieren die Kran-
kenversicherer als Gesundheitsdienstleister mit vielfalti-
gen Services fUr ihre Versicherten. Die Produktpalette ist
daher auf den Qualitatsverkauf abgestimmt. Dabei han-
delt es sich um modular aufgebaute, hochwertige Pro-
dukte, die entsprechend den jeweiligen Kundenbedurfnis-
sen kombiniert werden kénnen. Die Kunden profitieren im
Basis-, Comfort- oder Premiumschutz von den umfassen-
den Leistungen.

Die Krankenversicherer nutzen ihre Chancen durch eine
bedarfsgerechte Produktpalette in der Krankheitskosten-
zusatzversicherung, mit der gesetzlich Versicherte ihren
Gesundheitsschutz flr die Bereiche Ambulant, Zahn, Seh-
hilfen, Arbeitsunféhigkeit, Krankenhausaufenthalt oder
Auslandsaufenthalt ergdnzen kdnnen.
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Im Bereich der Pflegeversicherung stehen die Krankenver-
sicherer den Versicherten als Pflegepartner zur Verfigung.
Privat sowie gesetzlich Versicherte mit der Pflegetage-
geld-Linie kénnen sich fur den Fall einer Pflegebedurftig-
keit in allen Pflegestufen finanziell absichern. Im Bereich
der staatlich geférderten Pflegeversicherung nehmen die
Krankenversicherer des Konzerns eine fuhrende Markt-
stellung ein.

Zum 1. Januar 2017 erfolgte die Umsetzung der zweiten
Stufe der Pflegereform. Hierbei handelte es sich um eine
Anpassung aller Pflegepflichtversicherungen und Pflege-
zusatzversicherungen, bei der die drei Pflegestufen durch
funf Pflegegrade unter starkerer Berlcksichtigung kogniti-
ver Einschrankungen abgeldst werden. Damit rlckte die-
ses Marktsegment nochmals stéarker ins Bewusstsein der
Bevdlkerung.

Bei vielen Unternehmen fuhrt der zunehmende Fachkraf-
temangel zum Wettbewerb um gute Mitarbeiter. Die Kran-
kenversicherer des Konzerns bieten hier den Unterneh-
men im Bereich der Firmenversicherung Unterstitzung an.
So macht z. B. eine betriebliche Krankenversicherung das
Unternehmen attraktiver fur Fachkrafte. Sie bietet sowohl
fur Arbeitgeber als auch fur Arbeitnehmer viele Vorteile.
Die Krankenversicherer des Konzerns sehen daher grof3e
Chancen, das Geschéaftsfeld weiter ausbauen zu koénnen.

Chancen durch Engagements und Kooperationen
Die Krankenversicherer des Konzerns Versicherungs-
kammer erreichen durch zukunftstrachtige Engagements
und Kooperationen im Gesundheitswesen nachhaltige
Wettbewerbsvorteile.

Der medizinische Beirat ber&t Krankenversicherer des
Konzerns Versicherungskammer mit dem Ziel, Entwick-
lungen im Gesundheitswesen rechtzeitig zu erkennen und
umzusetzen, sodass die Kunden schnellstmdglich von
sinnvollen neuen Behandlungsmethoden profitieren.

Vollversicherte Kunden haben die Moglichkeit, sich kosten-
los arztliche Ratschlage rund um die Uhr durch die medi-
zinische Hotline MediTALK geben zu lassen. Im Rahmen
des Case Managements stellt die Bayerische Beamten-
krankenkasse sicher, dass schwer erkrankte Kunden
— beispielsweise nach einem Schlaganfall — eine koordi-
nierte, sektorenubergreifende medizinische Betreuung
Uber den gesamten Behandlungsablauf erhalten.

Es wird gewahrleistet, dass die Kunden sinnvolle medizi-
nische Innovationen, wie z. B. modernste Laserverfahren
bei Augenoperationen, eine neuartige Musik-App zur Tin-
nitus-Behandlung oder eine komplementarmedizinische
Therapie bei Krebserkrankungen frihzeitig erhalten.
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Chancen in der Schaden- und Unfallversicherung

Chancen durch Service- und Vertriebspriasenz

Die Unternehmen des Konzerns Versicherungskammer
legen besonderen Wert auf Kundennahe. Die hohe regionale
Prasenz der Unternehmen wird durch ein flachendecken-
des Netz von Sparkassen, Agenturen, dem angestellten
Vertrieb in den Geschéftsstellen sowie regionalen Maklern
sichergestellt.

Durch individuelle Trainings und eine exklusive Betreuung
der Vertriebsmitarbeiter durch die Unternehmen und den
Konzern Versicherungskammer erhalten die einzelnen
Vertriebspartner eine maBgeschneiderte Vertriebsunter-
stUtzung. Dabei werden Produktfachwissen und Verkaufs-
ansatze vermittelt sowie verstandliche und unterstitzende
Verkaufsmaterialien zur Verfiugung gestellt.

Die vertrauensvolle Zusammenarbeit mit den Vertriebspart-
nern ist nicht auf einen kurzfristigen Markterfolg, sondern
auf eine langfristige Kooperation ausgerichtet. Exzellente
Produkte, bestmdgliche Integration und Positionierung
stehen fur uns als Produktgeber im Vordergrund der ver-
trieblichen Bestrebungen. MaBnahmen und Handlungen
erfolgen stets mit Fokus auf die strategische Planung
unter Einbeziehung der jeweiligen Bedurfnisse und Még-
lichkeiten unserer Vertriebspartner.

Eine qualitativ hochwertige, schnelle und vor allem fall-
abschlieBende Betreuung unserer Partnervertriebe und
Kunden sichert eine langfristige Kundenzufriedenheit.
Standardisierte Antragstellungen und Prozesse, Trans-
parenz sowie aktives Innovationsmanagement bilden die
Basis fur die zukunftige erfolgreiche Marktpositionierung.

Der Konzern Versicherungskammer sieht auch in der
Wahrnehmung seiner sozialen Verantwortung Chancen,
indem er sich im Markt als zuverlassiger und sozial enga-
gierter Versicherer positioniert.

Die in der Regel stark nachgefragten Seminarveranstal-
tungen der CombiRisk Risk-Management GmbH werden
fortgefuhrt. Zielgruppen sind Kommunen, deren Mitarbei-
ter durch Seminare wie ,Feuerbeschau®, ,Spielplatzpri-
fung®, ,Kommunaler Winterdienst“ und ,Sachschutz und
Sicherheit in Schulen” praventiv an die Schadenverhitung
herangeflhrt werden.

Uber die CombiRisk Risk-Management GmbH wird den
Kunden weiterhin die Aufschaltung von Alarm- und Stér-
meldungen auf ihre VdS-anerkannte und -zertifizierte Not-
ruf- und Serviceleitstelle angeboten. Mit der Aufschaltung
von beispielsweise Einbruch-, Uberfall-, freiwilligen Brand-
und Gefahrenmeldeanlagen oder von Technikstérungen,
Aufzugnotrufen oder Sprechs&ulen kann die Gebaude-
und die Personensicherheit erhdht werden. Das Angebot,

das von einer neutralen Sicherheitsberatung flankiert wird,
stoBt auf groBes Interesse.

Chancen durch Produkte

In der Schaden- und Unfallversicherung ist der Konzern
Versicherungskammer durch seine umfassende Produkt-
palette, die fur alle Sparten kontinuierlich verbessert
und an die Marktentwicklungen angepasst wird, gut
positioniert.

Als Serviceversicherer wird laufend die Wettbewerbsfa-
higkeit der Produkte Uberprift und es wird auf eine Aus-
gewogenheit der Kundenbedurfnisse und die Erflllung
der Unternehmensinteressen geachtet. Das veradnderte
Kundenverhalten erfordert dabei auch neue Wege in der
Produktentwicklung. In den Sparten Wohngebaude-,
Hausrat-, Privathaftpflicht- und Unfallversicherung fuh-
ren wir zu diesem Zweck regelméaBig Wettbewerberver-
gleiche und Kundenbefragungen durch. Dabei werden
auch die Leistungsinhalte und das Beitragsniveau der Mit-
bewerber am Versicherungsmarkt untersucht. Auf diesem
Weg wird an Transparenz zur Produktpositionierung am
Markt gewonnen und neue Markttrends sowie -entwick-
lungen kdénnen frihzeitig erkannt werden. Gleichzeitig
sind die Untersuchungen Grundlage und Taktgeber flr
Produktverbesserungen und Produktneuentwicklungen.

Die zusammen mit den Sparkassen entwickelten Verkaufs-
bundel S-Privat-Schutz und S-Privat-Schutz Plus, die aus
den Sparten Haftpflicht-, Hausrat-, Unfall- und Rechts-
schutzversicherung bestehen, werden nach der erfolgrei-
chen Einfuhrung Mitte des Jahres 2016 flachendeckend
in allen Sparkassen angeboten. Immer mehr Sparkassen-
mitarbeiter verwenden dieses einfache Verkaufsblndel
am POS (Point of Sale). Diese positive Resonanz der
Mitarbeiter findet sich auch in der Zahl der Abschlisse
wieder. Darlber hinaus wurde die Integration in die Spar-
kassensysteme weiter vorangetrieben. So wird der S-Privat-
Schutz ab dem Jahr 2018 auch in der Internetfiliale der
Sparkassen durch den Kunden selbst abschlieBbar sein.

Durch zahlreiche weitere Produktanpassungen und -inno-
vationen gelingt es den Schaden- und Unfallversicherern
des Konzerns Versicherungskammer, sich ergebende
Marktpotenziale optimal auszuschdpfen sowie zukinftige
Wachstumsfelder zu erschlieBen.

Chancen durch Engagements und Kooperationen
Die Kompetenz der Schaden- und Unfallversicherer des
Konzerns Versicherungskammer wird durch zahlreiche
Kooperationen hervorgehoben, die die Chance bieten,
nachhaltige Wettbewerbsvorteile zu schaffen, aber auch
der sozialen Verantwortung des Konzerns Versicherungs-
kammer gerecht zu werden. DarUber hinaus erhéht der
Konzern Versicherungskammer durch das Verfolgen sozialer
Engagements seine Reputation.
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Die im Folgenden aufgefuhrten Beispiele spiegeln einige
der zentralen Engagements und Kooperationen wider,
durch die der Konzern Versicherungskammer Chancen
auf wirtschaftlicher und sozialer Ebene generieren kann.

So findet z. B. eine Kooperation mit der Mondial Kunden-
service GmbH (MKS) statt. Als Spezialist in den Bereichen
Gebaudeschaden- und Reparaturmanagement wird durch
die MKS eine einheitliche und professionelle Schaden-
behebung durch ein bundesweites Handwerkernetz
gewéhrleistet. Durch die einheitliche Leistungsbeschrei-
bung und die Bundelung der Nachfragen koénnen die
Prozesskosten bei der Behebung des Schadens gesenkt
werden.

Der Konzern Versicherungskammer betreibt mit mehre-
ren Partnern aus der Versicherungswirtschaft erfolgreich
ein Werkstattnetz Uber die SPN Service Partner Netzwerk
GmbH, das Reparaturkosten senkt und damit die Wettbe-
werbsfahigkeit der Kraftfahrtbranche im Konzern starkt.
Neben der reinen Reparatur werden den Kunden umfang-
reiche Servicedienstleistungen (Hol- und Bringservice,
Fahrzeugreinigung etc.) angeboten.

Servicedienstleistungen zum Thema Wind und Wetter
erhalten Kommunen seit Ende des Jahres 2017 in ver-
besserter Form. Mit dem Winter-Report des neuen Provi-
ders, der Firma UBIMET GmbH, kédnnen Kommunen ihren
Winterdienst genau planen und effizient durchfihren. Der
Zugang zu einem Online-Wetterportal liefert Live-Wet-
terinformationen fiir die ausgewahlten Orte und bietet
Visualisierungen von Wetterereignissen auf Karten. Mit der
Wetterbox haben Kommunen die Moglichkeit, Besuchern
ihrer Website den aktuellen Wetterbericht fur ihr Gebiet
zur Kenntnis zu bringen.

Einschneidende Ereignisse, wie beispielsweise Raububer-
falle oder Ubergriffe auf Mitarbeiter von Sparkassen oder
Kommunen, bergen die Gefahr der Traumatisierung. Die
Versicherungskammer Bayern bietet die Serviceleistung
der psychologischen Akutintervention den Sparkassen
und Kommunen Uber die Firma TERAPON Consulting
GmbH auch weiterhin an. Die Unterstutzungsleistung hilft
dabei, dass Mitarbeiter nach einem Vorfall schnell ihre
Arbeitsfahigkeit wiedergewinnen.

In Zusammenarbeit mit den Landesfeuerwehrverbanden
Bayern und Rheinland-Pfalz werden die bayerischen und
pfalzischen Feuerwehren unterstlitzt. Besonders die Aus-
und Fortbildung der Einsatzkréfte, die Jugendarbeit und
die Brandschutzerziehung stehen hierbei im Fokus. Allen
Landkreisen und kreisfreien Stadten wurde bzw. wird in
den Jahren 2015 bis 2018 ein ,Schaumtrainer® Uber-
reicht. Mit dieser Anlage kénnen die Feuerwehren das
Ldschen mit Schaum und Wasser umweltschonend und
kostenglinstig, aber dennoch realistisch im verkleinerten

27

MaBstab Uben. Das Projekt ,Schaumtrainer” wird in enger
Zusammenarbeit mit den staatlichen Feuerwehrschulen
durchgefihrt.

Mit unserer App ,Kfz-Tarif leicht gemacht* haben wir fir
unsere Vertriebspartner den marktweit schnellsten Ange-
botsprozess implementiert. Im Jahr 2018 wird es zu einer
weiteren Vereinfachung der Prozesse kommen, unter ande-
rem wird das Scannen von Fremddokumenten angestrebt.

Um Chancen fur den Konzern Versicherungskammer zu
generieren, wird auch kinftig nach Méglichkeiten gesucht,
neue Kooperationen einzugehen sowie bestehende Part-
nerschaften auszubauen und zu optimieren.

Zusammenfassung und Ausblick

Der Konzern Versicherungskammer sieht seine Chancen
in erster Linie im weiteren Ausbau seiner fihrenden Wett-
bewerbsposition im Geschéaftsgebiet. Durch die flachen-
deckende Service- und Vertriebsprasenz, das breit
gefacherte Produktportfolio fur die verschiedenen Kun-
dengruppen, die Anpassung von Verkaufsprozessen und
einen intensiven Dialog mit derzeitigen und potenziellen
Kunden im Rahmen zahlreicher Initiativen und Projekte ist
der Konzern Versicherungskammer flr zuklnftige Wachs-
tumsfelder gut positioniert.

Der Konzern Versicherungskammer sichert die Anforde-
rungen aus Solvency Il durch sein solides Anlagenportfolio
und sein Risikomanagementsystem.

Der Vorstand sieht das Erkennen und Wahrnehmen von
Chancen als integralen Bestandteil des Managements des
Konzerns Versicherungskammer. Daher werden die Veran-
derungen der Rahmenbedingungen laufend beobachtet,
um frihzeitig Chancen zu identifizieren und mit passen-
den Versicherungsprodukten flexibel darauf reagieren zu
kénnen.

Strukturen und Prozesse des Risikomanagements
Das Risikomanagement im Unternehmen gewahrleistet,
dass im Sinne des Gesetzes zur Kontrolle und Transpa-
renz im Unternehmensbereich (KonTraG) sowie geméaB
Abschnitt 3 Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) gefahr-
dende Entwicklungen und wesentliche Risiken frihzeitig
erkannt und adaquate GegenmaBnahmen ergriffen wer-
den kénnen. Es orientiert sich dabei konsequent an den
Anforderungen des VAG sowie an den Anforderungen
nach Solvency II.

Die Struktur des Unternehmens sorgt fUr eine konkrete
Funktionstrennung zur Vermeidung von Interessenkonflik-
ten sowie fUr eine eindeutige Zuordnung von Verantwort-
lichkeiten. Dabei wird eine klare Trennung zwischen dem
Aufbau von Risikopositionen und deren Bewertung und
Steuerung sichergestellt.
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Der Vorstand ist verantwortlich fur die Durchfihrung und
Weiterentwicklung des Risikomanagements. Er trifft hier
gemaB §91 Abs. 2 AktG geeignete MaBnahmen, damit
der Fortbestand der Gesellschaft gesichert ist und gefahr-
dende Entwicklungen frihzeitig erkannt werden. Dabei
wird er vom Unternehmens-Risikoausschuss unterstitzt,
der entsprechende Empfehlungen an den Vorstand des
Unternehmens ausspricht.

Die Aufgabe der Risikomanagementfunktion wird im Kon-
zern Versicherungskammer zentral durch die Abteilung
Konzernrisikocontrolling ausgefuhrt. Sie koordiniert die
Risikomanagementaktivitdten auf allen Ebenen und in
allen Geschéftsbereichen. Sie wird dabei von den dezent-
ralen Risikocontrollingeinheiten unterstutzt.

Das dezentrale Risikocontrolling des Unternehmens setzt
sich aus dem Kapitalanlagecontrolling, den Spartenaktu-
ariaten fUr Leben, Kranken und Komposit, der Rickver-
sicherung sowie den dezentralen Controllingeinheiten
zusammen. Die Kombination aus dezentralen und zentralen
Risikomanagementeinheiten ermdglicht es, Risiken fruh-
zeitig und flachendeckend zu identifizieren, einzuschéatzen
und vorausschauend zu steuern.

Die Risikostrategie des Unternehmens leitet sich aus der
Geschéaftsstrategie und der Ubergeordneten Risikostra-
tegie des Konzerns ab. Sie beschreibt Art und Umfang
der wesentlichen Risiken des Unternehmens. Darutber
hinaus wird der potenzielle Einfluss von Risiken auf die
Vermobgens-, Finanz- und Ertragslage dargestellt sowie
deren Handhabung festgelegt. Dabei bezieht das Unter-
nehmen Risikoerwdgungen und den Kapitalbedarf in den
Management- und Entscheidungsfindungsprozess ein. Die
Risikostrategie wird durch den Vorstand beschlossen und
einmal jahrlich im Aufsichtsrat erdrtert. Die Risiko- und
Ertragssituation des Unternehmens wird mithilfe eines
konsistenten Ampel- und Limitsystems Uberwacht und
gesteuert. Im Konzern wurden dartber hinaus Gremien
(z.B. Risikoausschuss, Governance-Ausschuss, Modell-
komitee) eingerichtet. Diese dienen der Empfehlung und
Entscheidungsvorbereitung und gewahrleisten die Forde-
rung der Risikokultur sowie die Umsetzung konzernweiter
Standards.

Im Zuge des Risikomanagementprozesses fuhrt das
Unternehmen einmal jahrlich eine Risikoinventur durch.
Der Fokus liegt dabei auf der Erfassung sémtlicher Risiken
und Prozesse, die sich nachhaltig negativ auf die Finanz-,
Vermdgens- und Ertragslage des Unternehmens auswir-
ken kénnen. Um diese Risiken zu vermeiden bzw. zu redu-
zieren, werden spezifische Handlungsstrategien plausibili-
siert und bei Bedarf weiterentwickelt. Das Reporting Uber
eingegangene Risiken, die aktuelle Risikosituation und
die Risikotragfahigkeit des Unternehmens erfolgt Gber die
Risikomanagementfunktion.

Das Unternehmen fuhrt mindestens einmal pro Jahr eine
umfassende unternehmenseigene Risiko- und Solvabili-
tatsbeurteilung (ORSA) durch. Im Geschéftsjahr 2017
erfolgte dies turnusméaBig auf Basis des Stichtags
31. Dezember 2016. Eine anlassbezogene Beurteilung
war im abgelaufenen Geschéftsjahr nicht notwendig.

Risikoprofil

Risiken, die sich nachhaltig negativ auf die Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage des Unternehmens auswirken,
werden im Rahmen des Risikoprozesses identifiziert,
analysiert, bewertet und durch die zustandigen Fachbe-
reiche gesteuert.

Das Risikoprofil des Unternehmens wird insbesondere
durch Marktrisiken und versicherungstechnische Risiken
dominiert.

Die Marktrisiken beschreiben die Unsicherheit der Kapital-
anlage in Bezug auf die Veranderungen von Marktpreisen
und -kursen sowie hinsichtlich der zwischen ihnen beste-
henden Abhangigkeiten. Dies schliet beispielsweise das
Aktien-, Spread-, Immobilien-, Zins- oder Wechselkurs-
risiko mit ein.

Das versicherungstechnische Risiko beschreibt das Risiko,
dass die versicherten Schaden Uber den Erwartungen
liegen kdénnen. Wesentliche Risiken im Bereich Scha-
den/Unfall sind dabei das Pramien- und das Reser-
verisiko sowie Kumul- bzw. Katastrophenrisiken. Im
Leben- und Krankenversicherungsbereich fallen hierunter
insbesondere biometrische Risiken und Risiken aus dem
Kundenverhalten.

Das Risikoprofil umfasst zudem Risiken aus dem Aus-
fall von Forderungen aus dem Versicherungsgeschaft
(Gegenparteiausfallrisiko), operationelle Risiken aus
menschlichem, technischem, prozessualem oder orga-
nisatorischem Versagen sowie Liquiditatsrisiken, strate-
gische Risiken und Reputationsrisiken. Diese Risiken sind
eher von untergeordneter Bedeutung.

Marktrisiko

Das Marktrisiko bemisst sich an der Ungewissheit in
Bezug auf Verdnderungen von Marktpreisen und -kursen
(inkl. Zinsen, Aktienkursen und Devisenkursen) sowie Uber
die Abhangigkeiten und ihre Volatilitatsniveaus. Es leitet
sich direkt oder indirekt aus Schwankungen in der Hohe
bzw. Volatilitdét der Marktpreise flr die Vermdgenswerte,
Verbindlichkeiten und Finanzinstrumente ab.

Die Kapitalanlagen des Unternehmens werden grundsétz-
lich nach dem Prinzip der unternehmerischen Vorsicht
angelegt. In einem Anlagekatalog sind zuldssige Anlage-
klassen und Anlagegrundsatze enthalten. Dadurch wird
sichergestellt, dass die Marktrisiken, die insbesondere
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aus der Anlagetéatigkeit resultieren, quantifizierbar und
beherrschbar sind. Im Rahmen der Anlageplanung wer-
den diese Vorgaben prézisiert. Dabei sind insbesondere
die dauerhafte Erflllung der Solvenzkapitalanforderung,
die dauerhafte Bedeckung der Verpflichtungen durch
das Sicherungsvermbgen sowie eine Mindestverzinsung
sicherzustellen.

Das Unternehmen hat umfangreiche Risikomanagement-
prozesse implementiert. Dabei werden mithilfe von Stress-
tests sowie Szenario- und Sensitivitatsanalysen die Risiko-
tragféhigkeit und die Auswirkungen auf die HGB-Bilanz
sowie die Solvabilitdtslibersicht Uberprift. Dieser Prozess
dient dazu, konkrete MaBnahmen flir die Steuerung der
Kapitalanlagen zusammen mit den Verbindlichkeiten
abzuleiten.

Konkret werden z.B. die Auswirkungen lang anhaltender
niedriger Zinsniveaus, ein wesentlicher Schock an den
Aktienmarkten sowie eine Verschlechterung der Bonitéat
von Zinstragern untersucht, um weiterhin vorausschau-
end agieren zu kénnen.

In den betrachteten Szenarien und im betrachteten Pla-
nungszeitraum ist das Unternehmen in der Lage, alle han-
delsrechtlichen Verpflichtungen zu erfullen. Ebenso bleibt
die Eigenmittelausstattung stets deutlich oberhalb der
intern definierten Warnschwelle. Darlber hinaus werden
mit Blick auf das Konzentrationsrisiko interne Limits fur
Mischung und Streuung der Kapitalanlagen festgelegt und
deren Einhaltung Uberwacht.

Das Berichtswesen enthalt Simulationen der Entwicklung
der Ergebnisse bei verschiedenen Szenarien an den
Immobilien-, Aktien- und Rentenmérkten. Fir kurzfristig
eintretende Ereignisse, die unmittelbaren Einfluss auf die
Risikoexponierung des Zinsrisikos haben, sind entspre-
chende Ad-hoc-Prozesse definiert.

Zur Sicherstellung einer Mindestverzinsung nach HGB wird
in der Planung fUr jede Risikokategorie ein ausreichendes
Risikobudget zur Verflgung gestellt. FUr volatile Anlage-
klassen wie z.B. Aktien muss ein groBeres Risikobudget
zur Verflgung gestellt werden, sodass im Falle einer
ungunstigen Marktentwicklung die Erzielung der Min-
destverzinsung nicht geféhrdet wird.

Der Uberwiegende Teil der Kapitalanlagen des Unterneh-
mens (etwa 85 Prozent bezlglich des Marktwerts) ist
in Zinstrager investiert und somit dem Zinsrisiko und
groBtenteils dem Spreadrisiko ausgesetzt. Die Zinstrager
entfallen Uberwiegend auf Staatsanleihen, auf Unterneh-
mensanleihen und auf Pfandbriefe/Covered Bonds.

Insbesondere im indirekten Bestand enthaltene Aktien,
auBerbdrsliche Eigenkapitalinstrumente, Private Equity,
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Rohstoffe sowie zum Teil Anlageinstrumente mit Merk-
malen von Aktien und Schuldverschreibungen unterliegen
dem Aktienrisiko. Diese entsprechen etwa 9 Prozent der
gesamten Kapitalanlagen des Unternehmens.

Das Immobilienrisiko betrifft sowohl direkt gehaltene
Grundstiucke und Bauten als auch Immobilienfonds und
Immobilienbeteiligungen im indirekten Bestand. Diese
entsprechen etwa 6 Prozent der gesamten Kapitalanlagen
des Unternehmens.

Alle wesentlichen Wechselkursrisiken aus Fremdwah-
rungsinvestitionen sind abgesichert. Es bestehen keine
Verbindlichkeiten in Fremdwa&hrungen.

Zinsrisiko

Das Zinsrisiko entsteht dadurch, dass sich die Marktwert-
verdnderungen aller zinssensitiven Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten nicht gegenlaufig ausgleichen. Insbeson-
dere im Bereich Kranken- und Lebensversicherung spielt
das Zinsrisiko eine besondere Rolle. Im Bereich Schaden/
Unfall ist es eher von untergeordneter Bedeutung.

Dabei hat die anhaltende historische Niedrigzinsphase —
unter anderem verursacht durch die Wirtschafts- und
Staatsschuldenkrise im Euroraum und die damit verbun-
dene Niedrigzinspolitik — das Zinsrisiko deutlich erhéht.

Durch langfristige Kapitalanlagen und bestehende Sicher-
heitsmittel ist die Gruppe in der Lage, auch niedrige Kapital-
marktzinsen abzufedern und somit die Verpflichtungen
gegentber den Kunden sicherzustellen.

Aufgrund der zentralen Bedeutung des Zinsniveaus haben
mogliche Verédnderungen der Zinsstrukturkurve einen signi-
fikanten Einfluss auf das Risikoprofil des Unternehmens.
Im aktuellen Zinsumfeld ist fur das Unternehmen das Zins-
rickgangsrisiko maBgeblich.

Unterstellt man fur die Versicherungsunternehmen des
Konzerns im Bereich der Zinstrdger zum Bilanzstichtag
eine Verschiebung der Zinskurve um einen Prozentpunkt
nach oben, fuhrt dies zu einer Verminderung des Zeit-
wertes um 3,592 Mrd. Euro. Da die Bewertungsreserven
hoher sind als der beschriebene Rickgang, ist die Risiko-
tragféhigkeit gegeben.

Zinsrisiko Leben

Das Zinsrisiko entsteht in der Lebensversicherung dadurch,
dass sich die Marktwertverdnderungen aller zinssensi-
tiven Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten nicht gegen-
laufig ausgleichen. Zudem besteht das Risiko, dass die
Kapitalertrdge nicht fUr die Finanzierung der vertraglich
garantierten und im Rahmen der versicherungstechni-
schen Tarifierung berlcksichtigten Zinszusagen ausrei-
chen. Des Weiteren existieren keine ausreichend liqui-
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den Kapitalmérkte, um die langfristigen Verpflichtungen
der Lebensversicherungsvertrdge mit fristenkongruenten
Vermodgenswerten abzudecken. Hieraus resultiert ein
Neu- und Wiederanlagerisiko.

Der Lebensversicherungsbestand der Gruppe besteht
zum Uberwiegenden Anteil aus Vertrdgen mit einer garan-
tierten Verzinsung fur einen Teil der Versichertenguthaben.
Beim Neugeschéft steuert das Unternehmen jedoch bei
Altersvorsorgeprodukten seit einigen Jahren auf einen
veranderten, weniger auf Zinsrisiken konzentrierten Mix
im Neuzugang hin. Die Garantiezusage ab Vertragsbeginn
beschrankt sich i. A. auf die eingezahlten Beitrdge oder
auch nur auf einen Teil davon sowie auf eine Mindestrente
bei Rentenversicherungen. Bei Hybridprodukten flhrt die
Verwendung eines Umschichtungsalgorithmus dazu, dass
ein groBer Teil des Guthabens in Fonds statt in klassi-
schem Sicherungsvermdgen enthalten ist.

Die garantierten Verzinsungen der Sparanteile gelten beim
Uberwiegenden Teil des Bestands fUr die gesamte Vertrags-
dauer und hangen von der Rechnungszinsgeneration zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses ab. Sie liegen zwi-
schen 4,0 Prozent und 0,9 Prozent. Davon nicht betrof-
fen sind die oben erwahnten, fur den Neuzugang offenen
Produkte mit flexiblen Garantiezusagen.

Dabei hat die anhaltende historische Niedrigzinsphase -
unter anderem verursacht durch die Wirtschafts- und
Staatsschuldenkrise im Euroraum und die damit verbun-
dene Niedrigzinspolitik — das Zinsrisiko deutlich erhoht.

Die Absenkung des durchschnittlichen Rechnungszinses
des Versicherungsbestands vermindert das Risiko der Zins-
garantie und wird im Wesentlichen durch drei Effekte beein-
flusst: das Neugeschaft mit abgesenktem Garantiezins
sowie Produkten mit flexiblen Garantiezusagen, Bestands-
abgange mit hohem Garantiezins und eine Zinszusatzre-
serve gemaB den gesetzlichen Vorgaben (Deckungsrick-
stellungsverordnung, DeckRV) zur Senkung des zukUnftig
notwendigen durchschnittlichen Rechnungszinses.

Durch langfristige Kapitalanlagen und bestehende Sicher-
heitsmittel ist die Gruppe in der Lage, auch niedrige

Kapitalmarktzinsen abzufedern und somit die Verpflich-
tungen gegentber den Kunden sicherzustellen.

Zinsrisiko Kranken

Unter dem Zinsrisiko versteht man in der PKV dartber
hinaus die Gefahr, dass die erzielten Kapitalanlageertrage
nicht ausreichen, um die notwendige rechnungsmaBige
Verzinsung der Deckungsruckstellung zu erbringen.

Wesentliches Ziel der Steuerung des Kapitalanlageport-
folios ist die Erreichung der Rechnungszinsanforderungen
ohne Zuhilfenahme von Eigenmitteln.

Der Rechnungszins ist ein zentrales Element der Rech-
nungsgrundlagen in der PKV und besonders fur die Prami-
enberechnung und die Kalkulation der Alterungsriickstel-
lungen von Bedeutung. Der Nachweis der Angemessenheit
des verwendeten Rechnungszinses erfolgt einmal jahrlich.

Ergibt die Prognose der Renditeuntergrenze aus aktua-
rieller Sicht, dass der in einem Tarif einkalkulierte Rech-
nungszins zuklnftig nicht erwirtschaftet werden kann, so
wird er im Rahmen der nachsten Beitragsanpassung ent-
sprechend reduziert (AUZ-Verfahren).

Grundsatzlich reduzieren eine fristenkongruente Anlage
und eine aktive Steuerung der Durationsbreiten im Rah-
men des ALM das Zinsrisiko.

Spreadrisiko

Das Spreadrisiko ergibt sich aus dem Volumen und der Art
der festverzinslichen Wertpapiere, der Bonitat der Emitten-
ten sowie der zugrunde liegenden Duration. Die Volatilitat
der Credit-Spreads gegenlber dem risikolosen Zins und
die daraus resultierenden Verédnderungen der Marktwerte
der Kapitalanlagen stellen das Spreadrisiko dar.

Die hohe Kreditqualitat des Bestands an Zinstragern zeigt
sich daran, dass zum Stichtag 94 Prozent der Zinstrager
mit einer Bonitatsbeurteilung im Investmentgrade-Bereich
bewertet wurden.

Die Aufteilung nach Bonitatsstufen stellt sich bei den Ver-
sicherungsunternehmen des Konzerns flr den jeweiligen
Bestand an Zinstragern nach Zeitwerten wie folgt dar:

Anteile der Bonitatsstufen in Prozent

Zinstrager AAA/AA A/BBB BB/B NR CCC-D
Staatsanleihen und -darlehen 92,3 4,9 2,8 -
Unternehmensanleihen 28,2 60,6 10,8 0,4
Pfandbriefe/Covered Bonds 90,1 9,9 - -
Sonstige Zinstrager 17,6 78,0 2,1 2,3
Gesamtbestand 59,0 35,0 5,7 0,3
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Das Spreadrisiko wird durch strenge Vergabemodalitaten
und ein Limitsystem zur Sicherstellung einer angemesse-
nen Mischung und Streuung minimiert. Die Exponierung
in Spreadrisiken innerhalb des indirekten Bestands wird
ebenfalls breit gestreut und die Einzelwerte werden lau-
fend Uberwacht.

Aktienrisiko

Das Aktienrisiko umfasst die Schwankungen an Aktien-
und Finanzmarkten (Beteiligungen, Private Equity, Hedge-
fonds, Aktienfonds, Rohstoffe und andere alternative
Kapitalanlagen).

Der Bestand an Aktien und mit Aktienrisiko behafteten
Investitionen betragt etwa 9 Prozent des Kapitalbestands.
Aufgrund der vergleichsweise hohen Volatilitdt dieser
Anlageklasse besitzt das Aktienrisiko dennoch Relevanz
fir das Unternehmen.

Zur Minderung des Aktienrisikos sowie zur Verbesserung
des Risiko-Ertrags-Verhéltnisses der Aktienanlagen wer-
den dynamische Quotensteuerungsstrategien eingesetzt.
Im Rahmen der Anlageplanung werden Zielgquoten sowie
zuldssige Bandbreiten fur die Aktienanlagen festgelegt.
Die Quotensteuerung zielt auf eine mdglichst hohe Aktien-
rendite bei gleichzeitiger Begrenzung der Kursverluste im
Fall von kritischen Marktentwicklungen ab. Die operative
Steuerung erfolgt mittels Derivaten, d. h. Futures und Opti-
onen (jeweils Long- und Shortpositionen) auf Aktienindizes
entsprechend dem zugrunde liegenden Aktienbestand.

Ein fUr die Versicherungsunternehmen des Konzerns
unterstelltes Szenario mit einem Rickgang der Aktien-
kurse um 30 Prozent und der Beteiligungswerte um
15 Prozent wlrde zu einer Verminderung der Zeitwerte
um 1,426 Mio. Euro fuhren. Da die Bewertungsreserven
hoher sind als der beschriebene Rickgang, ist die Risiko-
tragfahigkeit gegeben.

Immobilienrisiko

Das Immobilienrisiko beschreibt die Gefahr eines Markt-
wertriickgangs fir Immobilien. Fir die Bestimmung wird
die Volatilitat am Immobilienmarkt betrachtet und die Risi-
kohdhe festgestellt. Die wesentlichen KenngréBen werden
jahrlich ermittelt und analysiert.

Das Immobilienrisiko wird durch ein aktives Portfolio-
management und durch die hohe Qualitat des Immobilien-
portfolios gemindert.
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Wechselkursrisiko

Das Wechselkursrisiko beschreibt das aus zukunftigen
Wechselkursentwicklungen resultierende Risiko hinsicht-
lich des beizulegenden Zeitwertes oder der kunftigen
Zahlungsstrome eines monetédren Finanzinstruments. Die
funktionale Wahrung des Unternehmens ist der Euro.

Das Wechselkursrisiko wird durch den Einsatz von Deri-
vaten (Devisentermingeschéften) gemindert. Dabei werden
Fremdwahrungspositionen in wesentlichen Teilportfolios
in gangigen Wahrungen vollumfanglich abgesichert. Aus
diesem Grund ist das nicht abgesicherte Fremdwahrungs-
risiko auf Gesamtportfolioebene von untergeordneter
Bedeutung.

Die Absicherungen sind rollierend und entsprechend den
Anforderungen der Art. 208 ff. der Delegierten Verordnung
(EU) 2015/35 ausgestaltet. Insbesondere wird die Effekti-
vitat der Sicherungsbeziehungen laufend Uberwacht.

Werden zur Absicherung des Wechselkursrisikos in der
Direktanlage in Fremdwahrung getatigte Geschafte mit
Devisentermingeschaften gesichert, wird die 6konomische
Sicherungsbeziehung durch Bildung von Bewertungsein-
heiten im Rahmen von Macro Hedges bilanziell nachvoll-
zogen. Abgesichert werden jeweils nahezu 100 Prozent
des Buchwerts der Investition in Fremdwahrung. Infolge
der betragskongruenten Sicherung ist von einer gegen-
laufigen Wertdnderung von Grundgeschéaft und Siche-
rungsinstrument auszugehen.

Konzentrationsrisiko

Die Kapitalanlage des Unternehmens muss sowohl zwi-
schen den als auch innerhalb der Anlageklassen ein
MindestmafB an Diversifikation aufweisen, um eine Uber-
méaBige Anlagenkonzentration und die damit einherge-
hende Kumulierung von Risiken in den Portfolios zu ver-
meiden. Die Mischung der Vermogensanlagen soll durch
einen Risikoausgleich zwischen den verschiedenen Anla-
gen anlagetypische Risiken begrenzen und so die Sicher-
heit des gesamten Bestands mit herstellen. Es gilt der
Grundsatz, dass eine einzelne Anlageklasse nicht Uber-
wiegen darf.

Unter ,Streuung” ist die zur Risikodiversifizierung gebo-
tene Verteilung der Anlagen aller Arten auf verschiedene
Schuldner bzw. bei Immobilien auf verschiedene Objekte
zu verstehen. Die Quoten werden risikoorientiert aus der
Bonitat der jeweiligen Schuldner(gruppe) abgeleitet.

Durch die Festlegung von Limits in Bezug auf Anlageart,
Emittenten und regionale Konzentrationen wird eine hohe
Diversifikation des Portfolios erreicht. Das Konzentrations-
risiko wird dadurch gemindert und ist dementsprechend
auf Gesamtportfolioebene von untergeordneter Bedeutung.
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Versicherungstechnisches Risiko aus

der Schaden- und Unfallversicherung

Das versicherungstechnische Risikoprofil des Unterneh-
mens wird maBgeblich durch das Pramien- und Reserve-
risiko sowie durch die Katastrophenrisiken dominiert.

Eine Begrenzung des Risikoexposures in diesem Bereich
wird durch angemessene Ruckversicherungsvertrage sowie
durch das Instrument der Mitversicherung (Konsortial-
geschaft) erreicht. Diesbezlglich arbeiten die offentlich-
rechtlichen Versicherer im Rahmen der Versicherungs-
gemeinschaft GroBkunden (VGG) zusammen.

Pramien-/Reserverisiko

Das Pramienrisiko in der Nichtlebensversicherung spiegelt
das Risiko wider, dass insbesondere die Schadenauf-
wendungen des Geschéftsjahres die verdienten Beitrage
Ubersteigen. Dem Pramienrisiko begegnet das Unter-
nehmen durch eine differenzierte Beitragskalkulation
unter Einbeziehung von Risikogesichtspunkten. Um das
Versicherungsgeschéaft auf Dauer erfolgreich betreiben

Bilanzielle Schadenquote netto in Prozent

zu kénnen, wird das Pramienrisiko durch gezielte Risiko-
selektion begrenzt. Dieser Weg wird auch in Zukunft konse-
quent weiterverfolgt werden. Zufallsbedingte Schwankun-
gen werden durch geeignete Ruckversicherungsvertrage
begrenzt.

Die Ruckversicherungsordnung wird jéhrlich entsprechend
der gegebenen Risikotragféhigkeit im Einklang mit der
Risikostrategie Uberpruft und bei Bedarf angepasst.

Die im Jahr 2017 erzielte bilanzielle Schadenquote netto in
Hbhe von 71,4 Prozent lag nahezu auf dem durchschnitt-
lichen Niveau der letzten zehn Jahre. FUr das Jahr 2017
ergab sich eine um ruckversicherte Kumulschadenereig-
nisse bereinigte Schadenquote in Héhe von 68,8 Pro-
zent. Die bereinigte Schadenquote des Vorjahres lag bei
65,7 Prozent (2015: 66,7 Prozent; 2014: 68,8 Prozent).

Gleichzeitig lag das Netto-Abwicklungsergebnis mit
3,3 Prozent der Eingangsschadenrickstellung dber dem
durchschnittlichen Zehnjahresniveau.
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Das Reserverisiko bezeichnet die Gefahr, dass die gebil-
deten Schadenrlckstellungen fur bereits eingetretene,
aber noch nicht gemeldete oder noch nicht vollstandig
abgewickelte Versicherungsfalle nicht ausreichen, um die
tatsachlichen Schadenanspriche zu decken. Dies kann
fir das Unternehmen zu einem Abwicklungsverlust fuhren.
Das Reserverisiko entsteht somit aus einer gegebenen-
falls unzureichenden Schadenreservierung und einer sich
daraus ergebenden Belastung des versicherungstechni-
schen Ergebnisses. Insbesondere in den Longtail-Sparten
kann dies aufgrund der impliziten Laufzeiten ein héheres
Risiko darstellen.

Grundsatzlich nimmt das Unternehmen zur Risikobegren-
zung eine vorsichtige Riickstellungsbemessung vor. Uber
eine jahrliche aktuarielle Schadeneinschatzung erfolgt
eine Uberpriifung der Angemessenheit der Schadenriick-
stellung. Hieraus kdnnen Empfehlungen an die operativen
Bereiche abgeleitet werden.

Auf Ebene der Einzelsparten wird die Entwicklung der
Rickstellung in den zustandigen Fachbereichen laufend
Uberwacht. Zudem finden in den operativen Einheiten
regelmaBig Rickstellungsprifungen statt.

Dem Reserverisiko wird insbesondere durch eine ausrei-
chend hohe Dotierung der Spéatschadenreserve begeg-
net, die fur Schaden gebildet wird, die voraussichtlich
bereits eingetreten sind, aber dem Unternehmen noch
nicht bekannt gemacht wurden. Die Spéatschadenreser-
ven werden auf Basis aktuarieller Methoden ermittelt. Ins-
besondere werden fur Schaden mit einer langen Abwick-
lungsdauer Spatschadenreserven gebildet, die nach
Versicherungsarten differenziert errechnet werden.

Katastrophenrisiko

Das Katastrophenrisiko besteht im Eintritt hoher Einzel-
oder Kumulschaden. In der Nichtlebensversicherung wird
in dieser Hinsicht insbesondere zwischen dem Naturkatas-
trophenrisiko sowie dem von Menschen verursachten
Risiko (Man-made-Risiko) differenziert. Dem Naturkatas-
trophenrisiko werden unter anderem Schaden infolge von
Sturm, Hagel, Starkregen, Uberschwemmung, Schnee-
druck oder Erdbeben zugerechnet. Aufgrund der Ausrich-
tung als Regionalversicherer mit Uberwiegender Exponie-
rung in Bayern und in der Pfalz weist das Unternehmen
ein besonderes Kumulrisiko im Bereich Naturgefahren auf.

Im Rahmen einer statistischen 200-Jahre-Betrachtung
weist die Naturgefahr Hagel den grdBten Bruttoschaden
fur das Unternehmen auf. Bei der statistischen Schatzung
der fUr das Unternehmen wesentlichen Naturgefahren war
in den vergangenen Jahren ein Anstiegstrend zu beob-
achten. Aufgrund der vorliegenden Volatilitdt der Messung
ist ein zufélliger Effekt allerdings nicht auszuschlieBen. Die
Entwicklung wird regelmaBig beobachtet.
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Zur Eingrenzung der Risiken beobachtet das Unterneh-
men ein eventuelles Abweichen des tatsachlichen vom
erwarteten Schadenverlauf und préazisiert gegebenenfalls
die Kalkulationen. Spitzenbelastungen durch hohe Einzel-
und Kumulrisiken wird durch einen sorgfaltig gewahlten
RUckversicherungsschutz begegnet.

Als Instrumente des Risikomanagements kommen mathe-
matisch-naturwissenschaftliche Modellrechnungen zur
Einschatzung von Naturkatastrophenrisiken sowie die
Optimierung des Ruckversicherungsschutzes aktiv zum
Einsatz. Zufallsbedingte Schwankungen werden durch
geeignete Ruckversicherungsvertrdge begrenzt. Die
Ruckversicherungsordnung wird jahrlich entsprechend
der gegebenen Risikotragféahigkeit im Einklang mit der
Risikostrategie Uberpruft und bei Bedarf angepasst.

Katastrophenrisiken aufgrund von héherer Gewalt oder
aufgrund von Terroranschldgen spielen ebenfalls eine
wichtige Rolle. Der Konzern Versicherungskammer ist Uber
die Deutsche Ruckversicherung AG an der EXTREMUS
Versicherungs-AG beteiligt. EXTREMUS bietet die Mog-
lichkeit, GroBrisiken gegen Terrorschaden zu versichern.
Ferner ist der Konzern am Solidaritatspool der &ffentlichen
Versicherer beteiligt. Der Solidaritatspool dient der Vermei-
dung von Deckungslicken im Ruckversicherungsbereich.

Versicherungstechnisches Risiko

aus der Lebensversicherung

Das versicherungstechnische Risikoprofil des Unterneh-
mens ist insbesondere durch das biometrische Risiko,
das Kosten- und das Stornorisiko gepragt.

Biometrisches Risiko

Unter biometrischen Risiken werden in diesem Zusam-
menhang insbesondere Langlebigkeit, Sterblichkeit und
Invalidisierung verstanden.

Die Rechnungsgrundlagen zu den biometrischen Risiken
werden zur Berechnung von Pramien und Ruckstellungen
bereits zu Vertragsbeginn festgelegt, unterliegen durch die
Langfristigkeit der Vertrage allerdings einem deutlichen
Trend- und Anderungsrisiko.

Im Rahmen der HGB-Bilanzierung werden Rechnungs-
grundlagen verwendet, die durch adaquate Sicherheitszu-
schlage dem Irrtums-, Zufalls- und Anderungsrisiko ange-
messen Rechnung tragen und so die Risiken minimieren.

Werden diese Sicherheitszuschl&ge nicht bendtigt, gene-
rieren sie Uberschiisse, die den gesetzlichen Regelungen
entsprechend groBtenteils an die Versicherungsnehmer
weitergegeben werden. Eine Veradnderung der Risikoer-
wartung kann durch eine Anpassung der kiinftigen Uber-
schussbeteiligung der Versicherungsnehmer gedampft
werden. Wenn beispielsweise die Sterblichkeit bei Risiko-
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versicherungen hoéher ist als erwartet, werden hdhere
Leistungen fallig. Durch eine mogliche Reduzierung der
Uberschussbeteiligung kénnen dennoch ausreichend Mit-
tel bereitgestellt werden, um die Leistungen zu bezahlen
(Risikodampfung).

Durch aktuarielle Analysen und Bewertungen wird die
Angemessenheit der Kalkulation Uberpruft. Die Erfullbar-
keit aller Leistungsverpflichtungen wird durch die Bildung
einer Deckungsruckstellung gesichert. Diese wird auf Basis
offizieller Renten-, Sterbe- und Invaliditatstafeln und Emp-
fehlungen der Deutschen Aktuarvereinigung e.V. (DAV)
sowie mithilfe der Expertise von Rlckversicherern fir das
unternehmensspezifische Kundenportfolio berechnet.

Aufgrund der zu erwartenden hdéheren Lebenserwar-
tung wurde gemaB den Empfehlungen der DAV fir den
Bestand an Rentenversicherungen zum 31. Dezember
2017, der nicht auf Basis der Sterbetafel DAV 2004 R
kalkuliert wird, wie bereits in den Vorjahren eine zuséatz-
liche Zufiihrung zur Deckungsrickstellung vorgenom-
men. Neuere Erkenntnisse zur Sterblichkeitsentwicklung
oder eine weitere von der DAV empfohlene Starkung der
Sicherheitsmargen kénnen zu erneuten Zuflhrungen zur
Deckungsruckstellung fihren und damit das zukinftige
Ergebnis belasten.

Kostenrisiko

Das Kostenrisiko spiegelt die negative Abweichung der
tatsachlichen von den erwarteten Kosten wider. Durch
Analysen der Abschluss- und Verwaltungskosten, durch
Zerlegung des Rohlberschusses nach Ergebnisquellen
sowie durch eine laufende Beobachtung der Kostenent-
wicklung werden Ursachen fur Verdnderungen und deren
Trends Uberwacht und eine entsprechende Gegensteue-
rung sichergestellt.

Um rechtzeitig MaBnahmen zur Kostenreduktion ergreifen
zu koénnen, werden Entwicklungen im Versicherungsum-
feld kritisch beobachtet.

Stornorisiko

Das Stornorisiko beschreibt die unerwartete Kiindigung von
Lebensversicherungsvertragen und wird bei der Berech-
nung der Deckungsrickstellung angemessen berlck-
sichtigt, indem die Deckungsrtckstellung jedes einzelnen
Versicherungsvertrags mit Ruckkaufsrecht mindestens
so hoch angesetzt wird wie der jeweilige vertraglich oder
gesetzlich garantierte RUckkaufswert. Eine zusétzliche
Belastung ergédbe sich bei einem raschen Zinsanstieg. Bei
vorzeitiger Vertragsbeendigung wéren die Versicherungs-
nehmer nach geltendem Recht nicht an den gegebenen-
falls entstandenen stillen Lasten zu beteiligen, sodass
diese Verluste bei Verkauf der entsprechenden Kapitalan-
lagen vollstandig von den Gesellschaften zu tragen wéren.

Eine vorausschauende Liquiditatssteuerung tragt zur
Risikominderung und -steuerung bei, sodass ungeplante
Realisierungen von Verlusten bei der VerduBerung von
Kapitalanlagen vermieden werden kénnen. Generell ist
die Angemessenheit der Annahmen zur Stornowahr-
scheinlichkeit, die in die Berechnung der versicherungs-
technischen Rickstellungen gemaB Solvency Il eingehen,
aufgrund der beschriebenen Herleitung im Annahmedo-
kument gegeben. Die Annahmen werden nach objektiven
Gesichtspunkten bestimmt und aus vergangenheitsbe-
zogenen Daten abgeleitet sowie nach Produktgruppen
getrennt festgelegt.

Versicherungstechnisches Risiko

aus der Krankenversicherung

Das versicherungstechnische Risiko der Krankenver-
sicherung setzt sich aus dem versicherungstechnischen
Risiko der Krankenversicherung nach Art der Lebens-
versicherung (Kranken nAd Leben), dem versicherungs-
technischen Risiko Krankenversicherung nach Art der
Nichtlebensversicherung (Kranken nAd Nichtleben) und
dem Katastrophenrisiko zusammen, wobei das Katastro-
phenrisiko nur eine untergeordnete Rolle spielt.

Krankenversicherungsvertrdge werden auf der Basis von
fest vereinbarten Leistungszusagen im Krankheitsfall kal-
kuliert. In die Kalkulation flieBen dazu verschiedene Rech-
nungsgrundlagen ein, wie z.B. der Rechnungszins oder
Annahmen Uber kinftige Schadenentwicklungen, die
Lebenserwartung, die erwartete durchschnittliche Ver-
tragsdauer und die erforderlichen Betriebskosten. Die
versicherungstechnischen Risiken resultieren daher aus
Abweichungen der tatséchlichen Werte dieser GréBen von
den kalkulierten.

Versicherungstechnisches Risiko Kranken

nach Art der Lebensversicherung

Das versicherungstechnische Risiko Krankenversicherung
nAd Lebensversicherung setzt sich bei dem Unternehmen
insbesondere aus dem Krankheits-/Invaliditatsrisiko, dem
Sterblichkeitsrisiko, dem Storno- sowie dem Kostenrisiko
zusammen.

Um den versicherungstechnischen Risiken der Kranken-
versicherung nAd Leben zu begegnen, werden bereits
bei der Tarifkalkulation angemessene Sicherheiten einkal-
kuliert. Zudem werden die Risiken durch gezielte Risiko-
selektion im Rahmen der Annahmepolitik weiter einge-
grenzt. DarUber hinaus werden die Rechnungsgrundlagen
aufgrund der gesetzlichen Vorgaben jedes Jahr Uberpruft
und bei Bedarf an die aktuellen Gegebenheiten angepasst
(Beitragsanpassungsklausel).
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Versicherungstechnisches Risiko Krankenver-
sicherung nach Art der Nichtlebensversicherung
Das versicherungstechnische Risiko der Krankenversiche-
rung nAd Nichtleben setzt sich aus dem Pré&mien- und
dem Reserverisiko sowie dem Stornorisiko zusammen.

Um den versicherungstechnischen Risiken der Kranken
nAd Nichtleben zu begegnen, werden analog zur Kranken
nAd Leben sowohl bei der Tarifkalkulation als auch bei der
Dotierung der Schadenreserve angemessene Sicherheiten
einkalkuliert. Zudem werden die Risiken durch gezielte
Risikoselektion im Rahmen der Annahmepolitik weiter
eingegrenzt.

Katastrophenrisiko Kranken

Das Katastrophenrisiko besteht im Eintritt einer hohen
Anzahl von Einzel- oder Kumulschaden. In der Krankenver-
sicherung setzt sich das Katastrophenrisiko aus den Risiken
Massenunfall, Unfallkonzentration und Pandemie zusam-
men, wobei das Pandemierisiko das gréBte Risiko darstellt.

Zur Schadenminimierung und Schadenpréavention kom-
men verschiedene Instrumente zum Einsatz. Prinzipiell
werden Konzentrationsrisiken durch eine geeignete Risiko-
streuung begrenzt. Darlber hinaus wird durch regelméaBige
Uberwachung und Analyse des Versicherungsbestands
auf Basis spezifischer KenngréBen und Schwellenwerte
versucht, die Entstehung von Risikokonzentrationen zu
vermeiden.

Gegenparteiausfallrisiko

Das Gegenparteiausfallrisiko bezeichnet das Risiko von
Verlusten aufgrund von unerwarteten Ausfallen oder Ver-
schlechterungen der Bonitat von Banken, Rickversiche-
rern, Versicherungsnehmern und Versicherungsvermittiern.

Die falligen Forderungen gegenuber Versicherungsneh-
mern und -vermittlern beliefen sich zum Bilanzstichtag
auf 265,6 Mio. Euro. Davon entfielen auf Forderungen, die
alter als 90 Tage sind, 142,5 Mio. Euro.
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Zur Risikovorsorge wurden die in der Bilanz ausgewiese-
nen Forderungen gegenuber Kunden und Vermittlern um
Pauschalwertberichtigungen in H6he von 83,7 Mio. Euro
vermindert. Dem Risiko wurde mit geeigneten Bonitats-
prafungen bei der Annahme bzw. im Bestand mit geeigne-
ten MaBnahmen im Mahnverfahren begegnet.

Die durchschnittliche Ausfallquote der Forderungen aus
dem Versicherungsgeschaft der vergangenen drei Jahre
lag bei 1,38 Prozent.

Der Vertrieb von Versicherungsprodukten durch Vermittler
ist fur das Unternehmen von entscheidender Bedeutung
fur den wirtschaftlichen Erfolg. Um das Forderungsaus-
fallrisiko gegenuber Vermittlern gering zu halten, wird der
Auswahl| sowie der laufenden Uberpriifung der Vermittler
eine besondere Aufmerksamkeit zuteil.

Bei dem Unternehmen stellt das Ausfallrisiko gegentber
Rickversicherern die groBte Risikoexponierung innerhalb
des Gegenparteiausfallrisikos dar. Diesem Risiko wird mit
einem etablierten Auswahlprozess sowie mit laufender
Uberwachung der Kreditwirdigkeit entgegengewirkt. Das
konzernweite Ruckversicherungsgeschéaft wird nahezu
vollstdndig durch den konzerninternen Ruckversicherer
(Rating ,A") kanalisiert und an den Markt gegeben.

Vor der Aufnahme der Geschéftsbeziehung mit Retrozes-
sionéren steht eine sehr sorgfaltige Selektionsprifung. Es
werden gezielt nur solche Gesellschaften ausgewahlt, die
ein hohes bis sehr hohes MaB an KreditwUrdigkeit besit-
zen oder mit denen langjahrige Geschéftsbeziehungen
bestehen, sodass sie zuverldssig beurteilt werden kon-
nen. Das Ausfallrisiko von Retrozessiondren wird damit
deutlich gesenkt und kann als niedrig eingeschétzt wer-
den. 90 Prozent der offenen Abrechnungsforderungen
bestanden zum 31. Dezember 2017 gegenltber Rickver-
sicherungspartnern mit einem Rating von ,AA* bzw. ,A".

Rating Mio. €
AA 9,1
A 20,2
B++ 0,1
Not Rated 3,3
Gesamt 32,7
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Die Abrechnungsforderungen aus dem RuUckversiche-
rungsgeschaft beliefen sich zum Bilanzstichtag auf
24,5 Mio. Euro.

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko bezeichnet das Risiko, dass ein
Unternehmen aufgrund von mangelnder Liquiditat bzw.
Fungibilitat von Assets nicht in der Lage ist, seinen finan-
ziellen Verpflichtungen bei Félligkeit nachzukommen.

Bei der Bewertung und Steuerung des Liquiditatsrisikos
sind die zu erwartenden Zahlungsstrome aller relevanten
Aktiv- und Passivposten zu berlcksichtigen. Das Liquidi-
tadtsmanagement des Unternehmens ist darauf ausge-
richtet, allen finanziellen Verpflichtungen jederzeit und
dauerhaft nachkommen zu kénnen. Dies geschieht insbe-
sondere durch Planung und Uberwachung aller zu erwar-
tenden Zahlungsstrome aus dem Kapitalanlagebereich
und der Versicherungstechnik.

Im Rahmen der Finanzplanung werden, abgeleitet aus der
Mittelfristplanung der Geschéaftszahlen und einer Lang-
fristsimulation der Zahlungsstréme der Aktiv- und Pas-
sivseite, die unterjahrigen, mittelfristigen und langfristigen
Zahlungsstrome sowie die notwendige Liquiditat ermittelt.

Die Planung unterliegt regelméaBigen Analysen der Soll-
Ist-Abweichung und wird turnusmaBig aktualisiert. Unter
einer angemessenen Reserve fur Liquiditdtsengpasse
wird das Vorhandensein ausreichender liquider Vermo-
genswerte verstanden, die zur Bedienung von kurzfristig
schwankenden Zahlungsverpflichtungen vorzuhalten sind.

Aufgrund der fur den gesamten Planungszeitraum pro-
gnostizierten jahrlichen Liquiditatstberschisse und der
hohen Fungibilitdt der Wertpapierbestdnde ist gewahr-
leistet, dass sadmtliche Verbindlichkeiten, insbesondere
gegenuber allen Versicherungsnehmern, jederzeit erfullt
werden koénnen. DarUber hinaus sorgt eine vorsichtige,
konservative sowie taktische und strategische Asset-
Allocation flr eine angemessene Berlcksichtigung des
Liquiditatsrisikos.

Operationelles Risiko

Das operationelle Risiko bezeichnet das Risiko von Verlus-
ten, die durch menschliches, technisches, prozessuales
oder organisatorisches Versagen hervorgerufen werden.
Dartber hinaus werden Risiken aufgrund von externen
Einflissen berlcksichtigt.

Das operationelle Risiko umfasst insbesondere Risiken
in den Bereichen [T, Personal, Recht und Betrug, jedoch
nicht strategische sowie Reputationsrisiken. Zur Struk-
turierung der operationellen Risiken verwendet das Unter-
nehmen die Kategorisierung des Operational Risk Insu-
rance Consortium (ORIC).

Zum Schutz gegen den Ausfall von Datenverarbeitungs-
systemen sowie zur Gewahrleistung der Datensicherheit
hat das Unternehmen zahlreiche technische und organi-
satorische MaBnahmen zur Risikominimierung getroffen.
Dazu z&hlen standige Sicherheits- und Qualitatsprifungen
durch interne und externe Spezialisten. Diese gewahr-
leisten eine kontinuierliche Anpassung an die technische
Weiterentwicklung und wirken somit risikominimierend in
Bezug auf potenzielle technische Bedrohungen. Ange-
messene und regelmaBig getestete Notfallkonzepte kdn-
nen im Bedarfsfall abgerufen werden und beschranken
damit gezielt das Risiko aus mdglichen DV-technischen
Stérungen oder Ausfallen.

Personalrisiken kénnen aus Fluktuation, Kapazitadtseng-
passen, Motivationsverlust bei Mitarbeitern und ahnlichen
Ursachen resultieren. Um diese zu minimieren, kommen
bei dem Unternehmen neben der strategischen Perso-
nalplanung insbesondere MaBnahmen wie regelmaBige
Mitarbeitergesprache, personelle Férderungs- und Fort-
bildungsprogramme, flexible Arbeitszeitgestaltung oder
betriebliches Gesundheitsmanagement zum Einsatz.

Rechtliche Risiken kénnen sich aus gesetzlichen oder ver-
traglichen Rahmenbedingungen sowie deren Anderungen
ergeben. Dies umfasst zivil- und handelsrechtliche sowie
bilanz- und steuerrechtliche Risiken. Neue Regelungen
und Gesetzesentwlrfe werden durch die juristischen
Abteilungen des Unternehmens laufend beobachtet, um
frlhzeitig und angemessen im Sinne einer Risikominimie-
rung fUr das Unternehmen reagieren zu kénnen.

Unter dem Betrugsrisiko werden alle internen und exter-
nen Betrugsfélle durch Mitarbeiter, Dienstleister oder
Kunden zum Nachteil des Unternehmens erfasst. Dieses
Risiko wird durch umfangreiche Uberwachungs-, Sicher-
heits- und RegulierungsmaBnahmen beschrénkt. Die
Hauptabteilung Compliance sowie die Geldwéaschebeauf-
tragtenfunktion tragen unter anderem dazu bei, potenziell
auftretende Betrugsrisiken frihzeitig zu identifizieren und
zu vermeiden.

Das umfassende und ursachenbezogene Risikomanage-
ment des Unternehmens sowie ein effizientes Internes
Kontrollsystem vermindern diese Risiken. Durch laufende
Uberwachung der Einhaltung von Gesetzen sowie durch
die Vorgabe von externen und internen Richtlinien werden
die operationellen Risiken zuséatzlich minimiert.

Das Business-Continuity-Management des Unterneh-
mens gewahrleistet, dass kritische Geschéftsfunktionen
und -prozesse auch bei schwerwiegenden Stérungen
oder Katastrophen in Bezug auf ihre vorgegebenen Kern-
aufgaben mit den erforderlichen Qualitats- und Zeitvorga-
ben erfullt werden kénnen.
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Strategisches Risiko

Das strategische Risiko spiegelt sich darin wider, dass
strategische Geschéaftsentscheidungen oder deren unzu-
reichende Umsetzung negative Folgen fur die gegenwartige
oder zuklnftige Geschaftsentwicklung eines Versicherers
haben kdnnen. Zu dem strategischen Risiko zahlt auch
das Risiko, das sich daraus ergibt, dass Geschéaftsent-
scheidungen einem geénderten Wirtschaftsumfeld nicht
angepasst werden. Das strategische Risiko tritt in der
Regel im Zusammenhang mit anderen Risiken auf.

Eines der groBten strategischen Risiken fUr die PKV stellt
weiterhin die Einfihrung einer ,Burgerversicherung” und
der damit verbundene Wegfall des Neugeschéafts der pri-
vaten Krankheitskostenvollversicherung dar. Um der Ein-
fuhrung einer ,BUrgerversicherung” entgegenzuwirken,
werden die Vorteile des dualen Gesundheitssystems
transparent gemacht. Ziel ist es, das duale System als
wesentlichen Garanten fUr die hohe Qualitdt des deut-
schen Gesundheitswesens und damit auch den Weiterbe-
stand der privaten Krankenversicherung-Vollversicherung
zu sichern. Daruber hinaus begegnet das Unternehmen
dem Risiko einer Burgerversicherung durch Diversifikation
und Ausbau der Kerngeschaftsfelder, die von der Einflh-
rung einer BUrgerversicherung nicht betroffen waren. Um
die werthaltigen Vollversicherungsbestadnde gegenUber
der GKV und gegenlber den Mitbewerbern zu sichern,
wurden auBerdem gezielte MaBnahmen zur Erhéhung
der Kundenzufriedenheit umgesetzt, unter anderem eine
Erh6hung der Beitragsstabilitat sowie die EinfUhrung der
Tarifwechselberatung. Zudem setzt sich das Unternehmen
im Rahmen des neuen Programms ,VKB Top 3“ intensiv
mit der Integration einer ganzheitlichen Kundenbetrach-
tung in die taglichen Arbeitsprozesse auseinander. Um
dem Risiko einer geringeren Kostentragfahigkeit infolge
des Bestandsabriebs zu begegnen, wurden MaBnahmen
zur Erh6hung der Kostenelastizitat entwickelt.

Das Unternehmen Uberprift jahrlich seine Risikostrategie
und passt die Prozesse und Strukturen im Bedarfsfall an.

Reputationsrisiko

Das Reputationsrisiko ist jenes Risiko, das sich aufgrund
einer moglichen Beschadigung des Rufes des Unterneh-
mens infolge einer negativen Wahrnehmung in der Offent-
lichkeit ergibt. Fur die Reputation des Unternehmens ist
jeder Kontakt der Mitarbeiter, inkl. der FUhrungskrafte
und Vorstandsmitglieder, zu Kunden, Vertriebspartnern,
Eigentlimern sowie der gesamten Offentlichkeit wichtig.

Die Analyse des Risikos wird anhand eines Szenario-
ansatzes in Zusammenarbeit zwischen dem Konzernrisiko-
controlling und der verantwortlichen Hauptabteilung
Unternehmenskommunikation durchgefthrt. Hier wird
unterstellt, dass negative Ereignisse, die durch die Presse
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oder durch die sozialen Medien aufgegriffen werden, zu
einem Neugeschéaftsriickgang fuhren kénnten.

Als Instrument zur Risikominderung wird ein umfangrei-
cher und bewéhrter situativer MaBnahmenkatalog bertck-
sichtigt. Zur Sicherung der Reputation des Unternehmens
sind in der Aufbau- und Ablauforganisation zahlreiche
Prozesse und Aktivitdten verankert, wie beispielsweise
die Einberufung eines Krisenstabes. In den fur die jewei-
lige Situation einberufenen Arbeitsgruppen werden alle
weiteren MaBnahmen und Aktivitaten festgelegt, um das
Reputationsrisiko praventiv und reaktiv zu minimieren. Die
Hauptabteilung Compliance tragt innerhalb des Konzerns
Versicherungskammer unter anderem dazu bei, potenziell
auftretende Reputationsrisiken aufgrund von Rechtsver-
stoBen frihzeitig zu identifizieren und zu vermeiden.

Zudem hat sich der Konzern Versicherungskammer der
Einhaltung des GDV-Verhaltenskodex zur optimalen Bera-
tung und Betreuung der Kunden sowohl durch die Unter-
nehmen als auch durch die Vertriebspartner des Konzerns
verpflichtet. Einen weiteren reputationsrelevanten Mehr-
wert fur die Kunden liefert der Konzern durch den Bei-
tritt zum Code of Conduct, der Verhaltensregeln flr den
Umgang mit Kundendaten in der Versicherungswirtschaft
beinhaltet.

Im Rahmen des laufenden Risikomanagementprozesses
wird das Reputationsrisiko regelmaBig Uberprift.

Zusammenfassung und Ausblick

Das Unternehmen verfugt Uber ein Risikomanagement-
system, das es ermdglicht, bestehende und absehbare
Risiken rechtzeitig zu erkennen, angemessen zu bewerten
und zu steuern. Tritt eines der vorgenannten Risiken Uber
die getroffenen RisikominderungsmaBnahmen hinaus ein,
kann dies nach der Verlustausgleichsfahigkeit der ver-
sicherungstechnischen Rickstellungen zu einer ergebnis-
wirksamen Belastung fUr das Unternehmen fuhren.

Aus heutiger Sicht liegen jedoch keine Erkenntnisse Uber
mdgliche Risiken oder Gefahren vor, die den Fortbestand
des Unternehmens gefdhrden. Im Geschéftsjahr konnte
die Qualitat des Risikomanagements innerhalb des Unter-
nehmens erneut nachhaltig gesteigert werden. Durch die
stetige Weiterentwicklung und Anpassung aller wesent-
lichen Prozesse, Systeme und Verfahren ist das Unter-
nehmen auf die sich andernden internen und externen
Rahmenbedingungen und deren Auswirkungen auf die
Risikolage angemessen vorbereitet.

Dies wird beispielsweise durch aktives Risikomanagementim
Naturkatastrophenbereich deutlich. Interne Risikomodel-
lierungen bilden in diesem Zusammenhang die Grundlage
fur die Ausrichtung einer adaquaten Rlckversicherung.

Konzernlagebericht
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Des Weiteren wurden umfangreiche Konzepte, Prozesse
und Strukturen zur Erflllung aufsichtsrechtlicher Anfor-
derungen an das Risikoberichtswesen (unter anderem
RSR/SFCR) erstellt und etabliert. Gleichzeitig wurde die
Risikostrategie entsprechend weiterentwickelt. Auch die
Risikosteuerung konnte weiter verbessert werden. Dies
erfolgte beispielsweise im Zuge der Weiterentwicklung des
ORSA-Prozesses oder des Asset-Liability-Managements.

Die rechtlichen Anforderungen an das Risikomanagement
der Versicherer wurden in den letzten Jahren deutlich veran-
dert. Das Unternehmen hat sich in der Vergangenheit inten-
siv auf die Umsetzung der Anforderungen aus Solvency Il
vorbereitet und die notwendigen Strukturen und Prozesse
im Unternehmen etabliert.

Die Solvabilitatsbeurteilung nach Solvency Il zeigt flr das
Unternehmen eine gute Ausstattung mit Solvenzkapital.

Das Unternehmen nutzt die vom Gesetzgeber vorgese-
henen UbergangsmaBnahmen, auch wenn diese derzeit
nicht bendtigt werden. Es hat frihzeitig damit begonnen,
seine Geschéaftspolitik und Produkte den geénderten auf-
sichtsrechtlichen Anforderungen anzupassen. Das Unter-
nehmen hat die UbergangsmaBnahmen beantragt, um die
Ubergangsphase von 16 Jahren aktiv und im Sinne des
Kunden gestalten zu kénnen.

Prognosebericht

Gesamtwirtschaftliche Entwicklung

Das weltwirtschaftliche Umfeld wird sich vor dem Hinter-
grund einer wachsenden Investitionsnachfrage und einer
positiven Entwicklung des Welthandels im Jahr 2018 vor-
aussichtlich anhaltend glnstig darstellen. Nach Einschét-
zung des Sachverstandigenrats der Bundesregierung
(Jahresgutachten 2017/2018, November 2017) wird sich
der Konjunkturaufschwung im Euroraum im Jahr 2018
weiter fortsetzen. Ein Teil des Aufschwungs wird von der
noch immer expansiven Geldpolitik der Europdaischen
Zentralbank getragen, die flr auBergewohnlich glnstige
Finanzierungsbedingungen im Euroraum sorgt. Die Wirt-
schaftssachverstandigen rechnen im Euroraum fir das
Jahr 2018 mit einer Wachstumsrate von 2,1 Prozent.
Dazu tragt Deutschland mit einer erwarteten Steigerung
des Bruttoinlandsprodukts von 2,2 Prozent bei.

Der Haupttreiber des anhaltenden Wirtschaftswachstums
in Deutschland wird weiterhin die Binnennachfrage sein.
Zwar wird ein weiterer Anstieg der Verbraucherpreise
erwartet, jedoch fUhren die gunstige Beschaftigungslage
auf dem deutschen Arbeitsmarkt und Lohnsteigerungen
zu hdheren Haushaltseinkommen und steigenden privaten
Konsumausgaben. Neben dem privaten Konsum werden

sich auch die Staatsausgaben und wachsende Investitio-
nen positiv auf die wirtschaftliche Entwicklung auswirken.

Branchenentwicklung

Ein GroBteil der Versicherungsnachfrage in Deutschland
entfallt auf die privaten Haushalte. Deren Lage stellt sich
aufgrund der guten Einkommens- und Arbeitsmarkt-
perspektiven weiterhin gunstig dar. Wachstumsimpulse
sind aufgrund der guten konjunkturellen Situation in allen
wichtigen Wirtschaftsregionen auch aus dem gewerblich-
industriellen Bereich zu erwarten. Die deutsche Versiche-
rungswirtschaft dirfte daher im Geschéftsjahr 2018 eine
stabile Geschéaftsentwicklung mit einem leichten Beitrags-
plus von etwas uUber einem Prozent gegentber dem
Geschéaftsjahr 2017 zeigen (Jahrespressekonferenz am
31. Januar 2018, GDV).

Schaden- und Unfallversicherungen

Das Potenzial fur Bestandswachstum in der Schaden-
und Unfallversicherung ist aufgrund des hohen Grads
der Marktdurchdringung sehr gering. Allerdings sollte
die anhaltend glnstige wirtschaftliche Lage der privaten
Haushalte mit geringer Arbeitslosigkeit und steigenden
Realldhnen die private Versicherungsnachfrage stitzen.
Zudem sind vom Unternehmenssektor zunehmend posi-
tive Impulse fur das gewerblich-industrielle Geschaft zu
erwarten.

Fur das Jahr 2018 wird in der Schaden- und Unfallver-
sicherung wiederum ein deutlich positives Beitragswachs-
tum gegeniber dem Vorjahr erwartet.

Geschéaftschancen ergeben sich fir die Schaden- und
Unfallversicherer insbesondere im Bereich der Elemen-
tarversicherung, da in Deutschland die Versicherungs-
dichte bei Risiken gegen Elementarschdden trotz der
Zunahme von Wetterextremen relativ gering ist. Nach
einem Beschluss der Ministerprasidentenkonferenz im
Juni 2017 soll zuklnftig nur noch derjenige Staatshilfen
nach Naturkatastrophen erhalten, der sich ohne Erfolg
um eine private Elementarversicherung bemuht hat oder
diese wirtschaftlich nicht tragen kann. Die Aufklarung tber
den erforderlichen Versicherungsschutz gegen Naturge-
fahren wird daher weiter ein wichtiges Aufgabenfeld der
Schaden- und Unfallversicherer bleiben.

Als weiteres Wachstumsfeld der Schaden- und Unfall-
versicherer wird die Cyberversicherung an Bedeutung
gewinnen. Das Risikobewusstsein fur Gefahren aus dem
Internet und die damit verbundenen Vermdgensschaden
wéchst zunehmend, und zwar sowohl im Bereich der
groBen Konzerne und mittelstdndischen Unternehmen als
auch bei Privatkunden.
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Lebensversicherung

Die Lebensversicherung wird auch in Zukunft ihre tragende
Rolle in der Altersvorsorge behaupten. Sie bietet im aktu-
ellen Niedrigzinsumfeld weiterhin eine Verzinsung Uber
der Rendite von vergleichbaren Kapitalmarktprodukten.
Zudem bleiben die Alleinstellungsmerkmale der Lebens-
und Rentenversicherung unvermindert bestehen: siche-
rer Vermbgensaufbau, eine lebenslange und verlassliche
Rente und die Absicherung biometrischer Risiken. Der
Anstieg der verflgbaren Einkommen wird zuséatzliche
Absicherungen im Bereich der privaten Altersvorsorge
ermdglichen.

Das anhaltende Niedrigzinsumfeld stellt insbesondere fur
die Lebensversicherer mit ihrer auf Sicherheit und Ertrag
ausgerichteten Kapitalanlage eine groBe Herausforderung
dar. Als Reaktion auf die Zinssituation und auf die steigen-
den Kapitalanforderungen durch Solvency Il entwickeln
die Unternehmen zunehmend neue Lebensversicherungs-
produkte, die alternative Garantiemodelle mit besseren
Renditechancen bieten. Der Anteil der sogenannten
,Neuen Klassik” wie auch der kapitalmarktorientierten
Produktkonzepte mit Garantien an den Neuabschllssen
wird im kommenden Jahr weiter steigen.

Eine zusatzliche Wachstumschance fur die Lebensversi-
cherer resultiert aus dem Inkrafttreten der Betriebsrenten-
reform Anfang Januar des Jahres 2018. Die neuen Regeln
sollen zu einer hoéheren Verbreitung der betrieblichen
Altersversorgung bei kleineren und mittelstdndischen
Unternehmen sowie bei Geringverdienern flhren.

Insgesamt ist bei den Lebensversicherern im Jahr 2018
eine ahnliche Geschéftsentwicklung wie im aktuellen
Geschéftsjahr zu erwarten.

Krankenversicherung

Die Geschéftsentwicklung in der Privaten Kranken- und
Pflegeversicherung ist maBgeblich von den politischen
Rahmenbedingungen, den Entwicklungen im Gesund-
heits- und Pflegemarkt, der demografischen Entwicklung
sowie von der wirtschaftlichen Lage der privaten Haus-
halte gepragt.

Die Diskussionen Uber eine Veranderung des Systems der
Privaten Krankenversicherung bis hin zur Abschaffung
des dualen Systems und der Einfihrung einer Blrgerver-
sicherung werden aktuell wieder verstarkt geflhrt.

Bei einer anhaltend gunstigen wirtschaftlichen Lage der
privaten Haushalte durfte der seit einigen Jahren beob-
achtete Trend zu mehr privater Vorsorge weiter anhalten —
als Ergdnzung bzw. Verbesserung des Leistungsumfangs
der gesetzlichen Kranken- und Pflegeversicherung.
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Potenziale bestehen auch im Bereich der betrieblichen
Krankenversicherung, bei der sowohl der Arbeitnehmer
durch einen zuséatzlichen privaten Gesundheitsschutz
vom Arbeitgeber als auch der Arbeitgeber durch Starkung
seiner Attraktivitat bzw. der Mitarbeiterbindung profitiert.

Fiar das Jahr 2018 ist ein deutlich positives Beitrags-
wachstum zu erwarten. Diese wird aus der Anpassung der
Beitrdge an steigende Gesundheitsausgaben aufgrund
des medizinischen Fortschritts resultieren, oft verbun-
den mit einer zusatzlichen Anpassung an ein niedrigeres
Rechnungszinsniveau.

Konzernentwicklung

Die erwartete Entwicklung des Konzerns beruht auf den
Annahmen eines anhaltenden Wirtschaftswachstums in
Deutschland und einer glnstigen Lage der privaten Haus-
halte, dem Fortdauern der Niedrigzinsphase und einem
Aufkommen von Naturkatastrophen- und GroBschaden-
ereignissen im Normalbereich.

Der Konzern Versicherungskammer erwartet Uber alle
Segmente ein moderates Wachstum der Beitrage. Dabei
werden im Segment Lebensversicherung Beitragsein-
nahmen auf dem Vorjahresniveau erwartet. Fur die Seg-
mente Schaden- und Unfallversicherung sowie Kran-
kenversicherung werden entsprechend der aktuellen
Marktprognose Beitragseinnahmen Uber jenen des Jahres
2017 angenommen.

Die Kapitalanlage des Konzerns Versicherungskammer
ist darauf ausgerichtet, jederzeit die versicherungstech-
nischen Verpflichtungen zu erfullen, und steuert den
Auswirkungen des anhaltenden Niedrigzinsumfelds aktiv
entgegen. Dabei nutzt der Konzern Versicherungskammer
unter BerUcksichtigung der Risikotragféhigkeit die Chan-
cen am Kapitalmarkt flr ein sicheres, ausgewogenes und
renditestarkes Kapitalanlageportfolio. Dieses zeichnet sich
durch eine an den versicherungstechnischen Verpflich-
tungen ausgerichtete Duration und hohe Bonitat aus.

Die Kapitalméarkte werden auch in den kommenden Jahren
im Zeichen der Niedrigzinsphase stehen. Der Konzern
Versicherungskammer ist auf diese Situation vorbereitet
und wird seine Anlagenpolitik fortsetzen. Die laufende Ver-
zinsung der Kapitalanlagen wird wegen der anhaltenden
Niedrigzinsphase im Vergleich zum aktuellen Geschafts-
jahr voraussichtlich sinken. Das Kapitalanlageergebnis
wird bei ansteigendem Kapitalanlagebestand absolut
etwas unter dem Niveau des Jahres 2017 erwartet. Diese
Prognose beruht auf der aktuellen Kapitalanlagestruktur
des Konzerns Versicherungskammer und einer erwar-
tungsgemaB moderaten Entwicklung der Kapitalanlage-
markte im Niedrigzinsumfeld.

Konzernlagebericht
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Das sonstige nichtversicherungstechnische Ergebnis wird
im Jahr 2018 einen ahnlich hohen Aufwandssaldo wie im
aktuellen Geschéftsjahr zeigen. Auch im Jahr 2018 werden
sich wieder deutliche Zinsaufwande fur Pensionsrick-
stellungen aus der Reduktion des gesetzlich festgelegten
Rechnungszinses ergeben.

Fur das Geschéftsjahr 2018 erwartet der Konzern Versiche-
rungskammer einen etwas unter dem aktuellen Geschéfts-
jahr liegenden Konzernjahrestberschuss.

Der Konzern Versicherungskammer wird durch seine Ein-
bindung in die Sparkassen-Finanzgruppe und die flachen-
deckende Service- und Vertriebsprasenz seine flhrende
Wettbewerbsposition weiter ausbauen.

Schaden- und Unfallversicherung

Fiar das Geschéftsjahr 2018 geht der Konzern Versiche-
rungskammer fur das Segment Schaden- und Unfallver-
sicherung von einer positiven Geschaftsentwicklung aus.

Es wird ein deutliches Wachstum der gebuchten Brutto-
beitrage erwartet. Dieses soll durch das erwartete Neu-
geschéft und durch Beitragsanpassungen aufgrund der
Schadeninflation erreicht werden.

Far die Einschatzung der Schadenentwicklung geht der
Konzern Versicherungskammer von einem durchschnitt-
lichen Schadenerwartungswert aus. Weitere Verbesse-
rungen im Schadenservice werden zu einer effizienteren
Schadenbearbeitung fihren und damit aufwandsredu-
zierend wirken. Die allgemeine Lohn- und Kostenstei-
gerung stellt hierzu einen gegenlaufigen Effekt dar. Der
Konzern Versicherungskammer geht von einer nahezu
konstanten Entwicklung der bilanziellen Brutto-Schaden-
quote und der Combined Ratio (brutto) im selbst abge-
schlossenen Versicherungsgeschaft aus.

Um die Ertragslage nachhaltig zu stabilisieren und wei-
ter auszubauen, stehen insbesondere risikogerechte
Tarifgestaltungen im Vordergrund. Der Konzern Versi-
cherungskammer wird mit seiner Produktpalette, seiner
Kosteneffizienz sowie der flachendeckenden Service- und
Vertriebsprasenz in den Regionen seine fUhrende Wettbe-
werbsposition weiter ausbauen. Er wird auch in Zukunft
ein verlasslicher, serviceorientierter Partner fur Privatkun-
den, industrielle und Gewerbekunden sowie Landwirte
und o6ffentlich-rechtliche Kunden bleiben.

In der Sachversicherung wird mit einer deutlichen Steige-
rung der Beitrage im Geschaftsjahr 2018 gerechnet. Der
Zuwachs resultiert auch aus steigenden Versicherungs-
summen und Deckungserweiterungen. Der Konzern Versi-
cherungskammer wird die Erfolge der Vorjahre fortsetzen,
indem gezielte MaBnahmen zur nachhaltigen Ertragsstei-
gerung ergriffen werden. Somit werden die Schaden- und

Unfallversicherer des Konzerns Versicherungskammer
ihre starke Marktposition weiter sichern und ausbauen.

In der Kraftfahrzeugversicherung wird nach einem erfolg-
reichen Verlauf des Jahreswechselgeschéfts 2017/2018
auch fur das kommende Jahr eine deutliche Beitragsstei-
gerung erwartet. Modulare Tarifstrukturen, Bundelung des
Flottengeschéafts und optimierte Schadenprozesse tra-
gen zur weiteren Ertragssteigerung im Konzern Versiche-
rungskammer bei.

In der Allgemeinen Haftpflichtversicherung bietet der
Konzern Versicherungskammer als etablierter, stabiler
und langfristiger Partner ein umfassendes und bedarfs-
gerechtes Produktportfolio fur jede Kundengruppe. Durch
schadenbedingte, individuelle Beitragsanpassungen und
die weiterhin anhaltende gute konjunkturelle Entwicklung
rechnet der Konzern Versicherungskammer mit einem
weiteren moderaten Anstieg der Beitragseinnahmen.

Die laufende Verzinsung der Kapitalanlagen wird bei
anhaltend niedrigen Zinsen im Vergleich zum aktuellen
Geschéftsjahr leicht sinken. Das Kapitalanlageergebnis
insgesamt wird etwas unter dem Niveau des Jahres 2017
erwartet.

Insgesamt wird fir das Geschéftsjahr 2018 im Segment
der Schaden- und Unfallversicherung mit einem deutlich
positiven, etwas Uber dem abgelaufenen Geschéftsjahr
liegenden Jahresergebnis, gerechnet.

Lebensversicherung
Der Konzern Versicherungskammer befindet sich auch in
der anhaltenden Niedrigzinsphase in einer guten Position.

Dem schwierigen Kapitalmarktumfeld begegnen die
Lebensversicherer des Konzerns Versicherungskam-
mer weiterhin mit vorausschauenden Risikovorsorge-
maBnahmen und einer kontinuierlichen Anpassung des
Produktportfolios.

Der Konzern Versicherungskammer erwartet flr das
Geschaftsjahr 2018 Beitragseinnahmen in etwa auf dem
Vorjahresniveau oder leicht dartber. Dabei wird von Ein-
malbeitrdgen Uber dem Vorjahresniveau und leicht ricklau-
figen Einnahmen bei laufenden Beitrdgen ausgegangen.

Die nachhaltige Kapitalanlagestrategie ist weiterhin auf
langfristige Sicherheit, Stabilitdt und nachhaltige Ertrags-
kraft ausgerichtet. Die Neu- und Wiederanlage erfolgt vor-
wiegend in Investmentfonds, davon weitgehend in Zins-
tradger mit Investmentgrade-Qualitat. Hohe Reserven auf
der Aktiv- und Passivseite sowie eine vorausschauende
Anpassung der Uberschussbeteiligung sind weiterhin
Garanten fUr die dauerhafte Erfullbarkeit der Verpflichtun-
gen gegenuber den Kunden.
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Die Lebensversicherer des Konzerns Versicherungskam-
mer gehen weiter von einem anhaltenden Niedrigzinsum-
feld und hinsichtlich der Vorgaben zur Zinszusatzreserve
von unveranderten gesetzlichen Rahmenbedingungen
aus. Sie rechnen demnach weiterhin mit einem hohen Auf-
wand fur den Aufbau der Zinszusatzreserve. Die einmalig
hohe Thesaurierung des Vorjahres wird im Jahr 2018 wie-
der auf ein normales MaB zurtickgefuhrt.

Die Lebensversicherer des Konzerns Versicherungskam-
mer planen daher mit einem deutlich reduzierten Jahres-
Uberschuss vor Gewinnabflhrung und einem geringeren
Nettoergebnis aus Kapitalanlagen.

Krankenversicherung

Fur das Geschaftsjahr 2018 gehen die Krankenversicherer
des Konzerns Versicherungskammer von einem positiven
Verlauf aus.

Die Krankenversicherer des Konzerns Versicherungskam-
mer erwarten hinsichtlich der gebuchten Bruttobeitrage
einen weiteren Anstieg, der jedoch voraussichtlich unter
dem hohen Wachstum des Jahres 2017 liegen wird. Der
Anstieg in den Aufwendungen fur Versicherungsfélle wird
sich ahnlich wie im Jahr 2017 entwickeln. Die PKV-Scha-
denquote, die durch die Verdnderung der Deckungsruck-
stellung wesentlich beeinflusst wurde, wird voraussicht-
lich moderat ansteigen.

Die Niedrigzinsphase wird sich auch im Jahr 2018 fort-
setzen. Die Krankenversicherer des Konzerns Versiche-
rungskammer sind auf diese Situation vorbereitet, sie
werden ihre sicherheitsorientierte Anlagepolitik fortfihren
und gehen von einem leicht sinkenden Ergebnis aus der
Kapitalanlage aus.

Der Jahresuberschuss 2018 wird leicht unter dem Niveau
des Vorjahres liegen.

Vorbehalt bei Zukunftsaussagen

Der vorliegende Prognosebericht enthalt Einschatzun-
gen fur die kinftige Entwicklung des Unternehmens, die
auf Basis von Planungen, Prognosen und der vorsichti-
gen Abwagung aller bekannten Chancen und Risiken
gemacht werden kdénnen. Aufgrund unbekannter Risiken,
Ungewissheiten und Unsicherheiten handelt es sich um
Annahmen, die so nicht eintreten oder nicht vollstandig
eintreffen mussen. Die Gesellschaft kann flir die getroffe-
nen Zukunftsprognosen keine Haftung tGbernehmen und
verpflichtet sich gleichzeitig nicht, diese an die tatsachlich
eintretenden Einfllusse anzupassen oder zu aktualisieren.
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Nichtfinanzielle Erklarung

Nachhaltigkeit ist ein zentraler Bestandteil der Unterneh-
mensstrategie des Konzerns Versicherungskammer und
kommt in einem verantwortungsvollen und transparenten
Umgang mit den Eigentimern, Kunden und Beschaftigten
zum Ausdruck.

In der nichtfinanziellen Erklarung werden die wesentlichen
Aktivitdten des Konzerns im Bereich der Nachhaltigkeit
beschrieben. Zudem werden die Anforderungen des im
April 2017 verabschiedeten Gesetzes zur Starkung der
nichtfinanziellen Berichterstattung der Unternehmen in
ihren Lage- und Konzernlageberichten umgesetzt. Die
Kriterien des Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK) bil-
den einen zentralen Baustein fUr die Konzeption und die
Grundlage fur Teile dieser Erklarung. Dies gilt insbeson-
dere fur die DNK-Kriterien Arbeithnehmerrechte, Qualifizie-
rung, Gemeinwesen sowie gesetzes- und richtlinienkon-
formes Verhalten.

Angaben zum Geschéftsmodell und zum Multikanalver-
trieb sind dem Abschnitt ,Geschaft und Rahmenbedin-
gungen® des Konzernlageberichts zu entnehmen. Bedeut-
same nichtfinanzielle Leistungsindikatoren werden in der
nichtfinanziellen Erklarung beschrieben oder im Personal-
und Sozialbericht im Hinblick auf arbeitnehmerrelevante
Sachverhalte separat tabellarisch dargestellt (Fluktuati-
onsquote, Frauenquote).

Sofern wesentliche Risiken existieren, die sehr wahr-
scheinlich schwerwiegende negative Auswirkungen auf
die nichtfinanziellen Aspekte gemaB §289c Abs. 2 HGB
haben oder haben werden, werden diese im Chancen-
und Risikobericht thematisiert.

Nachfolgend werden die wesentlichen Sachverhalte und
MaBnahmen des Konzerns Versicherungskammer im
Bereich der Nachhaltigkeit dargestellt, die Angaben zu
den in §289c Abs. 2 HGB genannten nichtfinanziellen
Aspekten Umweltbelange, Arbeitnehmerbelange, Sozial-
belange, Achtung der Menschenrechte sowie Bekamp-
fung von Korruption und Bestechung beinhalten.

Verantwortung als Investor

Nachhaltige und ethische Investments

Die Kapitalanlagestrategie des Konzerns Versicherungs-
kammer ist ausgerichtet auf eine langfristige und nachhal-
tige Erflllbarkeit der Verpflichtungen. Auf der Grundlage
einer konzernweit gultigen Kapitalanlageleitlinie werden
Kapitalanlagen nach den Prinzipien Sicherheit, Rentabi-
litdt und Liquiditat im Interesse der Versicherungsneh-
mer nach einem abschlieBend definierten Anlagekatalog
ausgewanhlt.
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Im Konzern Versicherungskammer werden gewisse Kapi-
talanlagen aus ethischer Sicht abgelehnt. In der Kapitalan-
lageleitlinie wurden deshalb die folgenden Anlagemaoglich-
keiten ausgeschlossen: Kapitalanlage in Agrarrohstoffe,
Spekulationen auf Nahrungsmittel und Investitionen in
Unternehmen, die auf der Liste ,controversial weapons”
der oekom research AG stehen und z.B. atomare, bio-
logische oder chemische Waffen herstellen. Durch die
BerUcksichtigung dieser Ausschlusskriterien wird auch
zur Achtung der Menschenrechte beigetragen.

Okologische Kriterien werden in der Kapitalanlage unter
Beachtung der Kapitalanlageleitlinie durch die gezielte
Auswahl von Okologischen Einzelinvestments, z.B. in
zukunftstrachtige Bereiche wie erneuerbare Energien,
beriicksichtigt. Das Kriterium Okologie unterliegt im
Wesentlichen der Nebenbedingung, dass Risiken nur in
beschranktem AusmaB eingegangen werden kénnen und
dass mit dem Investment eine angemessene, planbare
Rendite erzielt werden kann. Der Konzern Versicherungs-
kammer tragt Umweltbelangen Rechnung, indem unter
Beachtung von Rendite- und Risikoaspekten und der Ziel-
setzung der Diversifikation gezielte Einzelinvestments in
Okologisch-zukunftstrachtige Bereiche getatigt werden.

Der Vorstand befasst sich regelmaB3ig mit gesetzlichen
Vorgaben und gesellschaftlichen Entwicklungen in Bezug
auf die Nachhaltigkeit in der Kapitalanlage. Als Ergebnis
dieser Analyse kdnnen beispielsweise bestimmte Anlagen
aufgrund von ethischen oder 6kologischen Kriterien aus
dem Anlageuniversum ausgeschlossen werden.

Im Konzernanhang werden die Entwicklungen der Kapital-
anlagen fur den Gesamtbestand nach Bilanzposten sowie
die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden beschrieben.
Im Konzernlagebericht wird das Ergebnis aus Kapitalan-
lagen im Abschnitt ,Ertragslage” und die mit Kapitalan-
lagen verbundenen Risiken im Abschnitt ,Chancen- und
Risikobericht beschrieben.

Soziale und 6kologische Aspekte

im Immobilienmanagement

Auch im Bereich des Immobilienmanagements und des
Immobilieninvestments verfolgt der Konzern Versicherungs-
kammer eine nachhaltige Strategie. Diese bezieht sich
sowoh!l auf die eigenen Bestandsgebaude als auch auf
Investments in den Bau und Betrieb von nachhaltigen
(Fremd-)Immobilien. Beim Erwerb von Immobilien werden
Okologische und soziale Zielsetzungen durch die Einbezie-
hung von Nachhaltigkeitskriterien in den Entscheidungs-
prozess berUcksichtigt. Durch die Bindung der Anlage-
tatigkeit an die Ziele der Versicherungsnehmer sind
Okologische und soziale Immobilieninvestments an die
Grundbedingung geknipft, dass Rendite und Risiko in
einem angemessenen Verhaltnis stehen und die Diversifi-
kation der Risiken gegeben ist.

Im Fokus der Verfolgung 6kologischer Ziele steht etwa der
Bau umweltfreundlicher, energieeffizienter und baudko-
logischer Gebaude. Zudem erfolgt ein Einsatz nachhaltiger
Materialien durch die Einhaltung der materialdkologischen
Mindestanforderungen nach einschlagigen Standards.

Die Konzernzentrale des Konzerns Versicherungskammer
in  MUnchen-Giesing erhielt beispielsweise als erstes
Bestandsgebaude in Deutschland ein Platin-Zertifikat nach
LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) als
bestmdgliche Auszeichnung. Mit dem US-amerikanischen
Nachhaltigkeits-Label LEED werden weltweit besonders
nachhaltige Geb&ude ausgezeichnet. Das vom US Green
Building Council (USGBC) betriebene Label definiert und
bewertet Standards fur umweltfreundliche, energieeffizi-
ente und ressourcenschonende Gebéude.

Im Rahmen der Modernisierung eines seiner Blrogebaude
in Mlnchen-Giesing setzte der Konzern Versicherungs-
kammer zudem ein modernes Open-Space-Blrokonzept,
um das von Offenheit und Flexibilitdt gepragt ist und auf
diese Weise kreatives sowie hierarchielbergreifendes
Arbeiten fordert. Abgeschirmte Arbeitsrdume (sogenannte
,Cubes") bieten zudem Rickzugsmaoglichkeiten fur konzent-
rierte Einzelarbeit. Neben zahlreichen MaBnahmen zur Opti-
mierung der Raumqualitat wurde mit dem Einsatz schad-
stoffarmer Bauprodukte, wie z. B. des aus Recyclingmaterial
hergestellten Teppichbodens, oder der Verwendung von
I6sungsmittelfreien Anstrichen auch materialdkologischen
Gesichtspunkten in hohem MaBe Rechnung getragen.

Das vom Konzern Versicherungskammer entwickelte
und realisierte Verwaltungsgebaude LUbeckertordamm
in Hamburg wurde von der Deutschen Gesellschaft fur
Nachhaltiges Bauen (DGNB) im Rahmen des Deutschen
GUtesiegels Nachhaltiges Bauen, Version ,Neubau Bulro-
und Verwaltungsgeb&ude®, das hdchste Zertifikat in Gold
verliehen. Mit diesem Guitesiegel werden 6kologische, dko-
nomische, soziokulturelle, technische und prozessuale
Qualitaten des Gebaudes bewertet.

Der Konzern Versicherungskammer verfolgt neben 6kolo-
gischen auch soziale Ziele durch den Erwerb und den
Betrieb von Liegenschaften, in denen Wohnungen nach
dem sogenannten Minchen-Modell vermietet und Wohn-
raum nach der Einkommensorientierten Férderung (EOF)
geschaffen wird. Das Unternehmen unterstitzt auf diese
Weise das Angebot der Stadt Minchen, Familien mit
Kindern und Haushalten mit mittlerem Einkommen Woh-
nungen zu tragbaren Mieten bereitzustellen.

Dartber hinaus beteiligt sich das Unternehmen an der
Foérderung von Mietwohnraum nach der Einkommens-
orientierten Férderung (EOF) Uber Darlehen, an einem
Zuschuss fUr den Bauherrn sowie an einem laufenden,
einkommensabhéngigen Zuschuss zur Wohnkostenent-
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lastung fur die beglnstigten Haushalte. Diese Strategie
wurde durch den Erwerb von Wohnungen nach dem Min-
chen-Modell und den Erwerb von Wohnungen fir das bar-
rierefreie und auch altersgerechte Wohnen im GroBraum
MUnchen umgesetzt.

Der Vorstand befasst sich regelmaBig mit gesetzlichen
Vorgaben und gesellschaftlichen Entwicklungen in Bezug
auf die Nachhaltigkeit im Immobilienmanagement. Als
Ergebnis dieser Analyse kdnnen beispielsweise bestimmte
Anlagen aufgrund von ethischen, sozialen oder 6kolo-
gischen Kriterien aus dem Anlageuniversum ausgeschlos-
sen werden.

Im Konzernanhang werden Immobilieninvestments im indi-
rekten Bestand innerhalb der Entwicklung der Kapitalan-
lagen aufgefuhrt. Immobilien im Direktbestand werden in
der Konzernbilanz eigenstandig ausgewiesen. Im Konzern-
lagebericht werden immobilienbezogene Risiken im
Abschnitt des Chancen- und Risikoberichts beschrieben.

Verantwortung zur Regelkonformitat

Bekampfung von Korruption und Bestechung

Die Bek&dmpfung von Korruption und Bestechung wird
von allen FUhrungskréften und Mitarbeitern des Kon-
zerns Versicherungskammer sehr ernst genommen. Eine
wichtige Grundlage fur die Zusammenarbeit mit Kollegen
und Geschéaftspartnern ist der Verhaltenskodex des Kon-
zerns, der die Bekampfung von Wirtschaftskriminalitat
und Korruption klar festschreibt. Darin bekennt sich der
Vorstand ausdricklich zu den Compliance-Grundséatzen
und zur Korruptionsbekdmpfung. Im Verhaltenskodex ist
der Grundsatz der Nichtduldung jeglicher Verwicklung in
illegale Handlungen bzw. Tolerierung von illegalen Hand-
lungen festgehalten.

Aus dem Verhaltenskodex leiten sich umfangreiche kon-
zerninterne Regelwerke ab, wie z.B. die Richtlinie zum
Umgang mit Interessenkonflikten und die Richtlinie zum
Umgang mit Zuwendungen, die Leitlinie zur internen Revi-
sion, die Richtlinie zum Umgang mit dolosen Handlungen
oder die Einkaufsrichtlinie fUr die Beschaffungsprozesse.
Zudem sind die Versicherungsunternehmen des Konzerns
dem Verhaltenskodex des Gesamtverbandes der Deut-
schen Versicherungswirtschaft (GDV) flr den Vertrieb von
Versicherungsprodukten beigetreten, um eine hohe Quali-
tat in der Kundenberatung sicherzustellen.

Zur Korruptionspravention wurden verschiedene organi-
satorische Einheiten und Prozesse eingerichtet. Die
Einrichtung einer Compliance-Hauptabteilung als zent-
rale organisatorische Einheit innerhalb des Compliance-
Management-Systems (CMS) basiert auf der gesetzlichen
Anforderung des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG),
das explizit die Compliance-Funktion und deren Aufgaben
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beschreibt. Im Rahmen eines flachendeckenden internen
Kontrollsystems (IKS) werden zudem Fraud-Risiken in den
Fachabteilungen gemindert.

Ziel ist es, die Rechtskonformitat aller Geschéaftsvorfélle
im Konzern Versicherungskammer sicherzustellen sowie
jede Art von Korruption und Bestechung zu bekampfen.
Damit sollen finanzielle Schaden und ein Reputations-
verlust fur die Unternehmen vermieden werden.

Im Rahmen der Friherkennung sollen neue Korrupti-
onsrisiken friihzeitig identifiziert werden, die hinsichtlich
Eintrittswahrscheinlichkeit und SchadenausmaB in einer
jahrlichen Risikoanalyse bewertet und durch Verant-
wortliche in den Fachbereichen kontrolliert werden. Die
Konzern-Compliance Uberwacht die Durchfihrung der
KontrollmaBnahmen.

Erganzt wird die Beka&mpfung von Korruption und
Bestechung durch aufklarende Tatigkeiten der Konzern-
revision, wie z.B. durch eine flachendeckende anonymi-
sierte Zahlungsstromanalyse oder ein Frihwarnsystem,
das der Analyse von Verdachtsféllen dient, welche die
Fachbereiche an die Konzernrevision melden. Jedem Ver-
dachtsfall wird im Konzern Versicherungskammer konse-
quent nachgegangen.

Die Betrugsbek&dmpfung wird im Konzern Versicherungs-
kammer ebenfalls aktiv wahrgenommen. Neben dem Einsatz
spezieller Anti-Betrugssoftware in den Leistungsbereichen
werden bei Bedarf externe PrUfdienstleister im Rahmen
der Schadenbearbeitung eingeschaltet.

Uber verschiedene Kommunikationskanéle erfolgt eine Sen-
sibilisierung aller Mitarbeiter und FUhrungskréafte im Hinblick
auf Korruption, Bestechung und Betrug. So erfolgen turnus-
maBig zahlreiche Schulungen vor Ort und webbasiert flr
alle Mitarbeiter des Konzerns. Bei Betrugsverdacht kon-
nen sich Mitarbeiter anonym an eine externe Meldestelle
wenden, die dem Verdacht nachgeht. Es gab keine offiziell
bestatigten Korruptionsfalle im Berichtsjahr im Konzern
Versicherungskammer.

Das Management ist in die Korruptionsbekdmpfung im
Konzern Versicherungskammer stark eingebunden. So
wurden der Verhaltenskodex und die entsprechenden
Richtlinien von den Leitungsgremien der Konzernunter-
nehmen beschlossen. Neben der jahrlichen Priafungspla-
nung der Konzernrevision, die mit dem Vorstand abge-
stimmt wird, findet eine unterjdhrige Beauftragung von
Sonderprifungen durch die Konzernleitung statt. Durch
ein umfangreiches Berichtswesen der Konzern-Compli-
ance und der Konzernrevision werden alle Vorstande Uber
die Korruptionsbekdmpfung fortlaufend informiert. Die
Konzern-Compliance berichtet regelmaBig an die Chief
Compliance Officer (CCOs). Zudem sind die Konzernre-
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vision und die Konzern-Compliance Teil des Governance
Board und berichten an dieses Gremium.

Pravention von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung

Das Risikomanagementsystem des Konzerns Versiche-
rungskammer schlief3t selbstverstédndlich auch die Praven-
tion von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung (Anti
Money Laundering) ein. Ziel ist es, zu jedem Zeitpunkt die
gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen voll-
umfanglich zu erfullen. Die Hauptabteilung Geldwasche-
beauftragte Konzern stellt die Einhaltung der Verpflichtungen
im Konzern sicher.

Geldwésche und Terrorismusfinanzierung treten in viel-
faltigen Erscheinungsformen auf, die von unmittelba-
ren Geldtransfers bis hin zu verschleiert durchgefuhrten
Transaktionen reichen. Die MaBnahmen im Konzern Ver-
sicherungskammer zielen darauf ab, das Risiko, fur diese
Art von Geschéften missbraucht zu werden, zu minimieren.

Hierzu wird eine unternehmensspezifische Risikoanalyse
erstellt, die alle relevanten Risiken aus Sicht des Unterneh-
mens enthalt. Die Bruttorisiken werden regelmaBig Uber-
praft und bewertet. Durch interne SicherungsmaBnahmen
werden die Risiken so weit wie mdglich eliminiert. Zu den
internen SicherungsmaBnahmen gehdren unter anderem
klar definierte Prozesse und Verantwortlichkeiten, Schulun-
gen zur Sensibilisierung der Mitarbeiter und Vertriebspart-
ner sowie effektive Kontrollen. Die Versicherungskammer
nutzt zu diesem Zweck einen ganzheitlichen Ansatz auf
Basis des ,Know-your-Customer-Prinzips*.

Die Aktivitaten zur Pravention von Geldwé&sche und Terroris-
musfinanzierung umfassen die Einhaltung der Vorschrif-
ten zur Identifizierung (Erfassung, Authentifizierung und
Aufbewahrung der Kundendaten), die Uberprifung, ob
gegebenenfalls ein Dritter als wirtschaftlich Berechtigter
flr den Kunden handelt, die Identifizierung verdachtiger
Transaktionen und deren sensible Weiterbearbeitung, die
Erarbeitung spezifischer Risikoanalysen, die Entwicklung,
Aktualisierung und Umsetzung interner Richtlinien, Verfah-
ren und Kontrollen sowie die Erstellung eines Kataloges mit
Anforderungen zur Umsetzung der Bestimmungen. Der/Die
Geldwaschebeauftragte arbeitet eng mit allen Fachberei-
chen des Unternehmens zusammen.

Liegen konkrete Verdachtsmomente vor, werden sofort
Untersuchungen durch speziell geschulte interne Experten
vorgenommen und gegebenenfalls wird ein Meldepro-
zess an Ermittlungsbehdérden in Gang gesetzt. Auf diese
Weise werden die Konzernunternehmen und Kunden vor
wirtschaftskriminellen Handlungen geschutzt und die Ver-
sicherungskammer kommt ihren gesetzlichen und auf-
sichtsrechtlichen Verpflichtungen vollumfanglich nach.

Das Management ist in die Pravention von Geldwasche
und Terrorismusfinanzierung eng eingebunden. Uber den
integrierten Managementbericht und die Berichte der
Abteilung Interne Revision erhalten die Vorstdnde und
Geschéftsfihrer der Konzernunternehmen zudem eine
umfangreiche Berichterstattung. Der/Die Geldwaschebe-
auftragte ist dartber hinaus Mitglied des Governance-
Ausschusses des Konzerns Versicherungskammer.

Verantwortung als Arbeitgeber

Vereinbarkeit von Beruf und Familie

Der Konzern Versicherungskammer verfolgt eine familien-
bewusste Personalpolitik, die zum Ziel hat, die Verbunden-
heit der Mitarbeiter mit dem Unternehmen zu férdern und
sich im Wettbewerb um qualifizierte Fachkrafte und Spe-
zialisten als attraktiver Arbeitergeber zu positionieren.

Seit dem Jahr 2009 wird der Konzern Versicherungs-
kammer von der berufundfamilie Service GmbH, einer
Initiative der gemeinnUtzigen Hertie-Stiftung, regelméaBig
als familienfreundliches Unternehmen mit dem Zertifikat
»audit berufundfamilie” ausgezeichnet. Das ,audit beru-
fundfamilie® erfolgte in drei Phasen; im Jahr 2019 wird
sich ein Dialogverfahren anschlieBen. In diesem Verfahren
wird dem Konzern Versicherungskammer die eigenverant-
wortliche Steuerung und Gestaltung seiner familien- und
lebensphasenbewussten Personalpolitik Uberlassen. Das
ab diesem Zeitpunkt dauerhafte Zertifikat muss alle drei
Jahre zur Sicherung der Qualitdt mit dem Dialogverfahren
von ,berufundfamilie” bestatigt werden. Der Vorstand war
in den gesamten Verfahrensprozess eingebunden.

Der Konzern Versicherungskammer bietet seinen Mitar-
beitern viele Moglichkeiten und Hilfestellungen an, um eine
groBere Balance zwischen Beruf und Familie zu schaffen.
Ziel ist es, eine Starkung der Identifikation der Mitarbei-
ter mit dem Unternehmen zu erreichen und die Interessen
der Beschaftigten mit den betrieblichen Erfordernissen in
Einklang zu bringen.

Beispiele fur realisierte MaBnahmen finden sich auf der
Ebene der Arbeitsorganisation, wie etwa die variable
Arbeitszeit mit zahlreichen Teilzeitangeboten, sowie im
Bereich der FUhrungskraftequalifikation und in Weiterbil-
dungsangeboten zum Thema ,Management von Beruf,
Familie und Privatleben®. Bei den Themen ,Beruf und
Kinder® sowie ,Beruf und Pflege” werden die Mitarbeiter
durch externe Familiendienstleister unterstitzt. Zudem
wurden regionale Kooperationen mit arbeitsplatznahen
Kindergéarten und Kinderkrippen geschlossen. Darlber
hinaus unterstutzt der Konzern mit Angeboten, wie z.B.
Jobsharing flr FUhrungskrafte, der Option des mobilen
Arbeitens oder Beratungen rund um das Thema ,Eltern-
zeit und Wiedereinstieg“.
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Férderung von Mitarbeitervielfalt

Diversity bedeutet Vielfalt und beschreibt Gemeinsam-
keiten und Unterschiede zwischen Menschen. Der Konzern
Versicherungskammer mochte das Bewusstsein und die
Transparenz fUr diese Vielfalt férdern und Beispiel dafir
sein, das Potenzial dieser Vielfalt fur das Unternehmen,
dessen wirtschaftlichen Erfolg und im Sinne der Kunden
zu heben.

Diversity zahlt auch auf das Leitbild des Konzerns Ver-
sicherungskammer ein. Bei der Férderung von Vielfalt im
Konzern wird ein besonderes Augenmerk auf Faktoren
wie Demografie, Umgang mit technischer Entwicklung,
Herkunft, Wertvorstellungen, Tradition sowie Flexibilitat
und Veranderung gelegt. Durch die Nutzung verschiede-
ner Talente und Perspektiven soll das Kundenverstandnis
gefordert, die erfolgreiche Zusammenarbeit ausgebaut
und die Zukunft des Unternehmens gemeinsam aktiv
gestaltet werden. Diese Kultur versteht der Konzern als
permanenten Prozess fur nachhaltigen Erfolg.

Im Rahmen des Diversity-Programms sind Mitarbeiter und
FUhrungskrafte eingeladen, sich auf freiwilliger Basis in
Arbeitsgruppen einzubringen und so aktiv die Unterneh-
menskultur mitzugestalten. Die Konzernleitung ist Uber
eine Mitgliedschaft im Lenkungsausschuss ,Diversity”
eingebunden. Zudem haben Vorstdnde Patenschaften fur
einzelne Diversity-MaBnahmen Ubernommen.

Im Jahr 2017 wurden verschiedene MaBnahmen aufge-
setzt. Diversity-Wochen mit Marktstanden und Fuhrungen
an den Standorten Berlin, Midnchen und Saarbricken
machten das Thema im Konzern bekannter, adressierten
es an eine breite Offentlichkeit und luden zum Austausch
und Mitmachen ein. Zudem entwickelten finf Arbeitsgrup-
pen MaBnahmen zu den Themen Jobsharing, Kompeten-
zen von Menschen mit Handicap nutzen, Zusammenarbeit
an den verschiedenen Standorten des Konzerns intensi-
vieren, hierarchielbergreifendes Arbeiten férdern sowie
Erfahrungen aus anderen Branchen fUr den Konzern Ver-
sicherungskammer nutzbar machen. Die Tatigkeit in den
Arbeitsgruppen wird bis in das erste Quartal 2018 fortge-
fahrt werden.

Daruber hinaus engagiert sich der Konzern Versicherungs-
kammer seit nunmehr funf Jahren fur ,Frauen und Kar-
riere“. In den Anfdngen hatte sich ein Frauennetzwerk
zum Ziel gesetzt, Frauen zu fordern, AnstéBe zu einer
familienfreundlichen Personalpolitik zu geben und Frauen
verstarkt fur FUhrungspositionen zu begeistern. An der
Umsetzung dieser Ziele wird auch weiterhin gearbeitet. In
Symposien beschéftigen sich Teilnehmerinnern damit, wie
Karriere und Familie funktionieren kann. Standortberate-
rinnen unterstitzen aktiv an den Standorten Munchen,
Berlin und Saarbriicken Frauen, die sich fur eine FUh-
rungsfunktion interessieren.
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Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Mit einem vielfaltigen Aus- und Weiterbildungsprogramm
bietet der Konzern Versicherungskammer seinen Mitarbei-
tern attraktive Forder- und Entwicklungsmdglichkeiten an.
Ziel ist es, die Mitarbeiter auf neue Anforderungen des
Markts (z. B. Digitalisierung) vorzubereiten, deren Verbun-
denheit zu starken und das Unternehmen in Zeiten des
Wandels und des intensivierten Wettbewerbs nachhaltig
und erfolgreich weiterzuentwickeln.

Der Konzern bietet Berufsanfangern ansprechende Ein-
stiegs- und Karrieremoglichkeiten an und beschaftigte im
Geschéftsjahr 2017 durchschnittlich 298 Auszubildende.

DarUber hinaus werden attraktive Studenten- und Trainee-
programme angeboten, um den Management-Nachwuchs
zu férdern und sich als reizvoller Arbeitgeber zu positio-
nieren. Zu dem Programm geh&dren etwa berufsbegleitende
Studiengénge, insbesondere die Teilnahme am Executive
Master of Insurance an der Ludwig-Maximilians-Universitat
Minchen, sowie ein vierzehnmonatiges Traineeprogramm,
das Hochschulabsolventen auf eine Spezialisten- oder
Fdhrungsaufgabe im Konzern vorbereitet.

Eine breite Palette an fachlichen und personlichkeits-
bildenden Qualifikationen rundet zudem das allgemeine
Weiterbildungsportfolio ab. Zur Ausbildung und Forderung
des mittleren und oberen Managements bietet der Kon-
zern hauseigene Auswahl- und Weiterbildungsprogramme
an, seit dem Jahr 2017 z.B. auch ein Train-the-Trainer-
Programm. Neben zielgruppengerechten Seminaren und
Weiterbildungen, die agile Arbeitsweisen férdern, wird
auch der Einsatz vielfaltiger Softwareformate zum ,Lear-
ning on Demand* ermoglicht.

Das Aus- und Weiterbildungsprogramm wird zentral durch
die Personalentwicklung ausgearbeitet, evaluiert und mit
dem Personalvorstand abgestimmt.

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Der Konzern Versicherungskammer férdert die Gesund-
heit seiner Mitarbeiter mit einem professionellen und ganz-
heitlichen Konzept. Ziel ist es, die Beschéftigten in ihren
mentalen, physischen und professionellen Reserven zu
starken sowie ihr Wohlbefinden und ihre Leistungsfahig-
keit. Dies wird durch ein systematisches Management
der betrieblichen Gesundheit und durch MaBnahmen zur
Starkung der Eigenverantwortung der Mitarbeiter flr ihre
Gesundheit erreicht.

Im Rahmen des betrieblichen Gesundheitsmanagements
bietet der Konzern seinen Beschéaftigten deshalb ein
umfassendes und vielfaltiges Programm an, das unter
einem jahrlich wechselnden Motto steht (z. B. im Vorjahr
,2017bewegend”). Zu den Angeboten z&hlen unter ande-
rem die arztliche Beratung und Betreuung, Empfehlungen
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flr die gesundheitsbewusste Arbeitsgestaltung und fur die
bewegte Pause, die Gesundheitstage mit Vortragen und
Informationssténden zu zahlreichen gesundheitsrelevanten
Themen, Sport- und Entspannungsprogramme im Sport-
verein und im Fitnessstudio (VKBFit), Gesundheitstipps im
Intranet und vieles mehr. Der Vorstand unterstttzt aktiv
das betriebliche Gesundheitsmanagement und beschliel3t
die einzelnen MaBnahmen.

Nachhaltige Betriebsgastronomie

Die Betriebsgastronomie des Konzerns Versicherungs-
kammer wird seit Jahren nach &kologischen Kriterien
gefuhrt und verflgt gastronomisch Uber ein gesundheits-
orientiertes Konzept. Fur beide Schwerpunkte gewann die
Versicherungskammer diverse Branchenpreise, z. B. den
INTERNORGA Zukunftspreis.

Der okologische Kurs findet sich in zahlreichen MaBnah-
men wieder, beispielsweise einem ca. 30-prozentigen
Bioanteil, Fleischeinkauf zu ca. 50 Prozent Uber regio-
nale Lieferanten und Direktvermarkter sowie ausschlie3-
lichem Verkauf von MCS-zertifizierten Fischen. Zusatzlich
entschied man sich flr einen vollstandig CO2-neutralen
Kaffeebarbetreiber.

Im Sinne der Arbeitsplatzattraktivitat als moderner Arbeit-
geber und zum Erhalt der Gesundheit und Leistungs-
fahigkeit der Arbeitnehmer verfolgt die Betriebsgastro-
nomie, beauftragt durch Vorstand und Betriebsrat, einen
gesundheitsorientierten Kurs. Darlber hinaus médchte die
Betriebsgastronomie die ganzheitliche Ernahrungskom-
petenz der Gaste férdern. Um auch &ffentlichkeitswirksam
auf Probleme im sozialen Kontext hinzuweisen, werden
verschiedene Aktionen unterstutzt, wie z.B. ein Crowd-
farming-Projekt fur Orangenbdume. Zusatzlich wird einmal
wdchentlich Biobrot angeboten, wobei Teile der Umsatze
der Minchner Tafel gespendet werden.

Soziale und gesellschaftliche Verantwortung

Sponsoring

Fur den Konzern Versicherungskammer hat das gesell-
schaftliche Engagement, traditionell verbunden mit regio-
naler Nahe, eine hohe Bedeutung. Durch Mitgliedschaften,
Spenden und Sponsoring nimmt der Konzern Verantwor-
tung Uber das reine Versicherungsgeschaft hinaus nachhal-
tig wahr. Forderschwerpunkte seines teils seit vielen Jahren
bzw. Jahrzehnten bewahrten Sponsorings liegen insbeson-
dere in den Bereichen Sicherheit, Pravention und Soziales.

Der Konzern Versicherungskammer verfligt bereits seit Lan-
gem Uber ein nachhaltiges Sponsoringkonzept. Ziel ist es,
Institutionen, Vereine und Initiativen nachhaltig zu férdern,
die Aspekte wie Pravention, Schutz und Sicherheit fokussie-
ren. Bei allen langjahrigen Partnerschaften achtet er darauf,
dass sie in das Unternehmen eingebettet werden und dass

sich die Mitarbeiter mit den geférderten Partnern identifizie-
ren. Dies geschieht einerseits Uber vertraglich vereinbarte
finanzielle Zuwendungen, andererseits durch regelmaBige
Aktionen seitens der Partner im Haus oder durch die Férde-
rung der Mitarbeiter bei ehrenamtlichen Engagements.

Langjahrige Sponsoringpartner sind in erster Linie der
Deutsche Alpenverein (DAV), die Benefizaktion ,Stern-
stunden® des Bayerischen Rundfunks, die Deutsche
Lebens-Rettungs-Gesellschaft e. V. (DLRG), die Sportstif-
tung Saar, Bike-Aid e. V. sowie die Feuerwehren in Bayern,
in der Pfalz, im Saarland, in Berlin und in Brandenburg.

Im Rahmen der Partnerschaften mit den Feuerwehren
im Geschéaftsgebiet leistet der Konzern Brandschutzer-
ziehung und finanzielle Unterstltzung, auch bei der Grin-
dung von Kinderfeuerwehren. Er unterstitzt diesen ehren-
amtlichen Dienst auch durch zahlreiche Aktionen. Drei
Beispiele flr besondere Erfolge sind der ,Schaumtrainer”
(ein Ubungsgerat fir die Brandbekampfung), der Sonder-
signalfahrt-Trainer (fir das Uben gefahrlicher Situationen
im Simulator) und die Aktion ,Richtig Feuer 16schen”.

Der Konzern férdert auch den Landesverband der Deut-
schen Lebens-Rettungs-Gesellschaft, die DLRG-Jugend
in Bayern. Der Konzern unterstitzt die Ehrenamtlichen der
DLRG seit vielen Jahren finanziell und mit didaktischen
Materialien. Damit tragt er zur Sicherheit von Kindern auf
dem Eis und im Wasser bei.

Ein weiterer Férderschwerpunkt des sozialen Engagements
ist die Benefizaktion ,Sternstunden” des Bayerischen Rund-
funks, die bedurftige und notleidende Kinder unterstutzt.
Der Konzern tragt seit Uber 20 Jahren gemeinsam mit den
Partnern der Sparkassen-Finanzgruppe in Bayern dazu
bei, dass jede Spende von Blrgern direkt den BedUrfti-
gen zugutekommt, auch deshalb, weil er sich an den Ver-
waltungskosten der Benefizaktion beteiligt. Einmal jahr-
lich engagieren sich die Auszubildenden des Konzerns bei
einem ,Sozialen Tag"“.

Sicherheit und Pravention sind auch die Ziele, die der Kon-
zern mit dem Deutschen Alpenverein seit dem Jahr 1997
verfolgt. Als langjéhriger Partner im Bereich Hutten und
Wege unterstitzt er sowohl finanziell wie auch ideell. Er hilft
mit, Wege und Steige in den Bergen sicherer zu machen.
Seine Trainees arbeiten jedes Jahr beim Wegebau mit.

Forderwirdige Projekte werden auf Basis von Fdrderricht-
linien ausgewdahlt und im Konzern Versicherungskammer
gepruft. Gemeinsam mit dem Vorstand wird Uber eine
Foérderung entschieden. In der Regel schliet der Kon-
zern die Kooperationsvertrage Uber einen Zeitraum von
drei Jahren mit Option auf Verlangerung. Jahrlich werden
mit den Partnern Evaluationsgesprache Uber den Erfolg
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der Partnerschaft im vorangegangenen Jahr gefuihrt und
gemeinsame Aktionen fur das Folgejahr festgelegt.

Versicherungskammer Stiftung

Zum 200-jahrigen Bestehen der Versicherungskammer
wurde die Versicherungskammer Stiftung (VKS) im Jahr
2011 gegrindet. GemaB Satzung ist der Zweck dieser
gemeinnutzigen Stiftung, durch Férderung von Projekten
oder durch eigene operative Arbeit die Sicherheit fur Blr-
ger in der Gesellschaft zu erhdhen und das Zusammen-
leben der Blrger zu starken. Dies wird umgesetzt durch
Forderprojekte in den Bereichen Ehrenamt, Zivilcourage,
Gefahrenpréavention, Lebensrettung, Jugendbildung,
Verkehrssicherheit und Brandschutz. Seit dem Jahr 2014
liegt ein weiterer Schwerpunkt der VKS darin, Menschen
zum ehrenamtlichen Engagement zu befahigen und ihre
gesellschaftliche Anerkennung zu férdern.

Die Stiftung verwirklicht ihre Ziele insbesondere durch
Férderung von gemeinnitzigen Projekten, operative
Durchfuhrung von Netzwerkveranstaltungen sowie die
Vergabe von Anerkennungspreisen gemaB einem jahr-
lich wechselnden Jahresmotto (Motto des Jahres 2017:
»,Generationenlbergreifendes Ehrenamt®). Seit der Stif-
tungsgrindung konnten 48 Projekte, davon 15 im Jahr
2017, erfolgreich realisiert und bedacht werden. Dies hat
dazu gefuhrt, das Engagement auch in den Folgejahren in
gleicher Weise fortflihren zu wollen.

Potenzielle Férderprojekte werden durch den Stiftungsvor-
stand im Rahmen mehrmaliger Vorstandssitzungen im Jahr
gepruft und nach festgelegten Férderkriterien, die in der
Satzung und in einer Forderrichtlinie verankert sind, vor-
gestellt vorgestellt, bevor Uber deren Férderung beschlos-
sen wird. Die Forderprojekte werden regelmaBig durch den
Stiftungsvorstand anhand der abgeschlossenen Forderver-
einbarungen Uberwacht und im Rahmen der Vorstandssit-
zungen diskutiert. Weitere Projekte sind das Forum ,Ehren-
amt” mit der Veranstaltung eines Ehrenamt-Symposiums,
das Forum ,engagiert-diskutiert®, die Vergabe eines
Ehrenamtspreises sowie die Vergabe des Bayerischen
Verkehrssicherheitspreises.

Versicherungskammer Kulturstiftung

Die Versicherungskammer grindete im Jahr 2014 eine
gemeinnutzige Stiftung, die Versicherungskammer Kultur-
stiftung. Die Stiftung verfolgt ausschlieBlich und unmittel-
bar gemeinnutzige und mildtatige Zwecke. Der Stiftungs-
zweck wird insbesondere durch das Engagement im
Kunst-, Ausstellungs- und Auffuhrungsbetrieb sowie
durch die Foérderung von kultureller Bildung und Vielfalt
verfolgt. Die Stiftung ist in erster Linie operativ tétig, das
heiBt, sie konzipiert und realisiert ihr gemeinnUtziges
Programmangebot selbst.
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Beispielhafte Projekte der Stiftung sind das wissenschaft-
lich kuratierte Ausstellungsprogramm mit nationalen und
internationalen Kunstlern, museumspédagogische Fuh-
rungen, Vernissagen mit Fachvortrdgen und Buchprasen-
tationen, wechselnde Konzerte mit Klnstlern der zeitge-
nossischen Klassik und des Jazz sowie Kooperationen mit
Partnern zur musikalischen Nachwuchsférderung und zur
Foérderung einer lebendigen Stadtteilkultur.

Seit der Stiftungsgrindung im Jahr 2014 konnten 12 Aus-
stellungen, Uber ein Dutzend Konzertveranstaltungen, 18
Preisvergaben wie der Bayerische Museumspreis und
der Giesinger Kulturpreis (im jahrlichen Wechsel) sowie
zahlreiche Kulturprojekte erfolgreich realisiert und darl-
ber hinaus gemeinnutzige Institutionen mit Férdergeldern
bedacht werden. Im Jahr 2017 wurden mehr als 20 Pro-
jekte realisiert.

Stetig steigende Besucher- und Abonnentenzahlen, ausge-
buchte Veranstaltungen sowie eine intensive Pressebe-
richterstattung in den Printmedien und im TV, auf Websei-
ten sowie in den Social Media bestéatigen den Erfolg und
die 6ffentliche Wahrnehmung der Stiftungsaktivitaten. Der
dreigliedrige Stiftungsvorstand aus Mitgliedern der Unter-
nehmensleitung steuert die Prozesse und hat zur Erflllung
der Stiftungszwecke zwei hauptamtliche Geschaftsflhrer
beauftragt. Operative wie auch Forderprojekte werden
im Rahmen der Vorstandssitzungen geprift und zweck-
bezogen ausgewahlt. Die Projektverlaufe und -ergeb-
nisse werden durch Projektberichte und ein Jahresjournal
dokumentiert und regelmaBig durch den Vorstand gepruft.
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Definitionen

A

Abschlussaufwendungen

Abschlussaufwendungen sind Aufwendungen, die durch
den Abschluss eines Versicherungsvertrags entstehen,
wie z. B. fir Antrags- und Risikoprtfung, Ausfertigung des
Versicherungsscheins und die Vermittlerprovision.

Abschlusskostenquote brutto

Die Abschlusskostenquote brutto ist das Verhéltnis der
Abschlussaufwendungen (brutto) zu den verdienten
Bruttobeitragen.

Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
Schaden- und Unfallversicherungen haben die Abschluss-
aufwendungen und Verwaltungsaufwendungen zusam-
men als Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb
auszuweisen.

Aufwendungen fiir Versicherungsfille

Die Aufwendungen fUr Versicherungsfélle umfassen die im
Geschéftsjahr fur Versicherungsfélle geleisteten Zahlungen
sowie die Veranderung der Ruckstellung fur noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle (Schadenrlckstellung).

B

Beitrage

Gebuchte Beitrage sind die im Geschéaftsjahr fallig gewor-
denen Beitrage. Verdiente Beitrdge sind die auf das
Geschéftsjahr entfallenden Beitragsanteile, vermindert um
die Beitragsubertrage am Bilanzstichtag und erhdéht um
die Beitragsubertrége des Vorjahres.

Beitragsiibertrdge

BeitragsUbertréage sind versicherungstechnische Ruckstel-
lungen und werden fur den Teil der Beitrdge gebildet, der
einen Ertrag fUr eine bestimmte Zeit nach dem Abschluss-
stichtag darstellt.

Betriebskostenquote netto

Die Betriebskostenquote netto ist der in Prozent ausge-
wiesene Anteil der Aufwendungen flr Abschluss- und
Verwaltung netto der Versicherungsvertrage in Relation zu
den gebuchten Beitragen netto.
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Bilanzielle Schadenquote netto

Die bilanzielle Schadenquote netto ist der in Prozent aus-
gewiesene Anteil des Gesamtschadenaufwands netto in
Relation zu den verdienten Beitragen netto.

Brutto/Netto

LBrutto” bedeutet vor Abzug der Rickversicherungsanteile
und ,netto* nach Abzug der Ruckversicherungsanteile,
auch ,fur eigene Rechnung® genannt.

C

Combined Ratio

Die Combined Ratio ist das Verhaltnis von Aufwendungen
fur den Versicherungsbetrieb (brutto) und Schadenauf-
wendungen (brutto) zu verdienten Beitragen (brutto).

D

Deckungsriickstellung

Deckungsruckstellungen sind Verpflichtungen aus dem
betriebenen Geschéft der Lebensversicherung, der privaten
Unfallversicherung und der privaten Krankenversicherung
in Héhe ihres versicherungsmathematisch errechneten
Wertes.

Depotforderungen/-verbindlichkeiten
Depotforderungen sind Forderungen, die dem Ruckversi-
cherer aus dem in Ruckdeckung Ubernommenen Versiche-
rungsgeschéaft zustehen, die der Erstversicherer jedoch als
Sicherheit einbehélt. Dieser weist diese Position als Depot-
verbindlichkeit aus.

Firmenwert

Unter Firmenwert (Goodwill) ist der Unterschiedsbetrag
zwischen gezahltem Gesamtkaufpreis eines Unternehmens
und den Werten der einzelnen ibernommenen Vermdgens-
gegenstande abzlglich Schulden zu verstehen.

Konzernlagebericht
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L

Laufende Durchschnittsverzinsung

Die laufende Durchschnittsverzinsung beinhaltet die lau-
fenden Ertrdge aus Kapitalanlagen abzUglich der laufen-
den Aufwendungen flr Kapitalanlagen und setzt diese
ins Verhéltnis zum mittleren Bestand der Kapitalanla-
gen am 1. Januar und am 31. Dezember des jeweiligen
Geschaftsjahres.

N

Nettoergebnis aus Kapitalanlagen

Das Nettoergebnis aus Kapitalanlagen sind die Ertrage
aus Kapitalanlagen abzutglich der Aufwendungen flr
Kapitalanlagen.

Nettoverzinsung

Die Nettoverzinsung beinhaltet alle Ertrdge aus Kapital-
anlagen abzlglich aller Aufwendungen flr Kapitalanlagen
und setzt diese ins Verhéltnis zum mittleren Bestand der
Kapitalanlagen am 1. Januar und am 31. Dezember des
jeweiligen Geschaftsjahres.

Nichtversicherungstechnisches Ergebnis

Das nichtversicherungstechnische Ergebnis ist die Diffe-
renz aus Ertragen und Aufwendungen, die nicht direkt dem
Versicherungsgeschéaft zugerechnet werden kénnen.

R

Risikomanagement

Ein Risikomanagementsystem umfasst die Gesamtheit
aller Regelungen, die einen strukturierten Umgang mit
Risiken im Unternehmen bzw. Konzern sicherstellen.

Rohiiberschuss

Der RohUberschuss ist das Jahresergebnis (Jahrestber-
schuss) nach Steuern zuzUglich der Brutto-Aufwendungen
fur erfolgsabhangige Rickstellung fur Beitragsrickerstat-
tung (RfB) und zuzuglich der im Geschaftsjahr gewahrten
Direktgutschriften.

Riickstellung fiir Beitragsriickerstattung
Rickstellungen fur Beitragsrickerstattungen gehodren zu
den versicherungstechnischen Ruckstellungen und werden
fur erfolgsabhé&ngige und erfolgsunabhéngige Beitrags-
rickerstattungen an die Versicherungsnehmer gebildet.
Die Beitragsrickerstattungen erfolgen gemaf gesetzlichen,
satzungsgemaBen, geschéaftsplanmaBigen oder vertragli-
chen Verpflichtungen.

Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfille (Schadenriickstellung)
Ruckstellungen fur noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfalle sind fur Verpflichtungen aus den bis zum Ende
des Geschaftsjahres eingetretenen, aber noch nicht abge-
wickelten Versicherungsfallen zu bilden.

Rickversicherung

Die Ruckversicherung ist die volle oder teilweise Ruck-
deckung des von einem Versicherungsunternehmen (Erst-
versicherer) Ubernommenen Risikos bei einem anderen
Versicherungsunternehmen (Ruckversicherer).

S

Schadenquote

Die Schadenquote ist der in Prozent ausgewiesene Anteil
der Aufwendungen fur Versicherungsfalle an den verdienten
Beitragen.

Schaden-Kostenquote netto
Die Schaden-Kostenquote netto ist die Summe aus bilan-
zieller Schadenquote netto und Betriebskostenquote netto.

Schwankungsriickstellung

Die Schwankungsruckstellung ist eine Ruckstellung zum
Ausgleich der zufélligen Schwankungen im Schadenver-
lauf kUnftiger Jahre. Fir die Schwankungsrickstellung
bestehen detaillierte gesetzliche Bestimmungen.

Selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft

Das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaft ist das
vom Erstversicherer direkt mit dem Versicherungsnehmer
abgeschlossene Versicherungsgeschaft. Ubernimmt der
Erstversicherer aufgrund eines Vertrags Risiken einer ande-
ren Versicherungsgesellschaft, so ist dieses Geschaft als
»iNn Ruckdeckung Ubernommenes Geschaft® auszuweisen.
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Selbstbehaltquote
Die Selbstbehaltquote ist das Verhaltnis der gebuchten
Nettobeitrdge zu den gebuchten Bruttobeitragen.

Solvency Il

Solvency Il ist ein Projekt der EU-Kommission zu einer
grundlegenden Reform des Versicherungsaufsichtsrechts
in Europa, vor allem der Solvabilitatsvorschriften fur die
Eigenmittelausstattung von Versicherungsunternehmen.
Die Rahmenbedingungen und die DurchfUhrungsbestim-
mungen werden derzeit auf européischer Ebene diskutiert
und anschlieBend in nationales Recht umgesetzt.

U

Unisex

Nach einem Urteil des Europaischen Gerichtshofs muissen
Versicherungsunternehmen seit dem 21. Dezember 2012
geschlechtsneutrale, das heiBt einheitliche Tarife fir Man-
ner und Frauen anbieten. Bereits bestehende Vertrage
sind gemaR dem Urteil nicht betroffen.

\'

Versicherungstechnisches Ergebnis

Das versicherungstechnische Ergebnis ist die Differenz
aus Ertragen und Aufwendungen aus dem Versicherungs-
geschéaft. Zusammen mit dem Ergebnis der nichtversiche-
rungstechnischen Rechnung abzlglich der Steuern weist
es den Jahresuberschuss/Jahresfehlbetrag des Versiche-
rungsunternehmens aus.

Verwaltungsaufwendungen
Verwaltungsaufwendungen sind samtliche Personal- und
Sachaufwendungen fur die laufende Betreuung und Ver-
waltung der Versicherungsvertrage.

Verwaltungskostenquote brutto

Die Verwaltungskostenquote brutto ist das Verhaltnis der
Aufwendungen fur die Verwaltung von Versicherungsver-
tragen (brutto) zu den verdienten Beitragen (brutto).
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w

WIND

WIND (Weather Information on Demand) ist ein elektroni-
sches UnwetterfrUhwarnsystem. Es liefert individuell, 6rt-
lich und zeitlich exakt Unwetterprognosen per SMS, E-Mail
oder Fax. So kénnen rechtzeitig Vorkehrungen getrof-
fen werden, um Unwetterschaden zu vermeiden bzw. zu
minimieren.

Konzernlagebericht
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Versicherungszweige und
Versicherungsarten

Selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
Lebensversicherung

Krankenversicherung

Unfallversicherung

Haftpflichtversicherung
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Sonstige Kraftfahrtversicherungen
Luftfahrtversicherung

Feuerversicherung

Einbruchdiebstahl- und Raub(ED)-Versicherung
Leitungswasser(LW)-Versicherung
Glasversicherung

Sturmversicherung

Verbundene Hausratversicherung

Verbundene Wohngeb&udeversicherung
Hagelversicherung

Tierversicherung

Technische Versicherungen
Einheitsversicherung
Extended-Coverage(EC)-Versicherung
Transportversicherung

Kredit- und Kautionsversicherung
Betriebsunterbrechungsversicherung
Beistandsleistungsversicherung

Luft- und Raumfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Sonstige Schadenversicherungen

Sonstige Vermdgensschadenversicherungen
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In Riickdeckung iibernommenes Versicherungsgeschift
Lebensversicherung

Krankenversicherung

Unfallversicherung

Haftpflichtversicherung
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Sonstige Kraftfahrtversicherungen
Luftfahrtversicherung

Feuerversicherung

Einbruchdiebstahl- und Raub(ED)-Versicherung
Leitungswasser(LW)-Versicherung
Glasversicherung

Sturmversicherung

Verbundene Hausratversicherung

Verbundene Wohngebaudeversicherung
Technische Versicherungen
Extended-Coverage(EC)-Versicherung
Transportversicherung
Betriebsunterbrechungsversicherung

Sonstige Schadenversicherungen

Konzernlagebericht
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Konzernabschluss

Konzernbilanz zum 31. Dezember 2017

Aktivseite in Tsd. € Geschaftsjahr Vorjahr
A. Immaterielle Vermégensgegenstande
|.  Selbst geschaffene gewerbliche Schutz-
rechte und &hnliche Rechte und Werte 43.316 45.897
Il entgeltlich erworbene Konzessionen,
gewerbliche Schutzrechte und ahnliche
Rechte und Werte sowie Lizenzen an
solchen Rechten und Werten 37.895 42.394
Ill. Geschéfts- oder Firmenwert 6.747 10.067
IV. geleistete Anzahlungen 3.373 2.725
91.331 101.083
B. Kapitalanlagen
I. Grundsticke, grundstlcksgleiche Rechte
und Bauten einschlieBlich der Bauten auf
fremden Grundstlicken 1.380.691 1.323.106
II.  Kapitalanlagen in verbundenen
Unternehmen und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 1.135.315 124.374
2. Ausleihungen an verbundene
Unternehmen 7.858 4.595
3. Beteiligungen 480.835 438.722
4. Ausleihungen an Unternehmen, mit
denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht 14.300 20.548
1.638.308 588.239
Ill. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Invest-
mentvermdgen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere 21.689.258 20.139.713
2. Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 2.495.404 1.965.567
3. Hypotheken-, Grundschuld-
und Rentenschuldforderungen 1.435.263 1.201.977
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 11.677.944 10.834.963
b) Schuldscheinforderungen und
Darlehen 9.943.476 11.395.643
c) Darlehen und Vorauszahlungen auf
Versicherungsscheine 39.394 42.151
d) Ubrige Ausleihungen 341.018 419.675
22.001.832 22.692.432
5. Einlagen bei Kreditinstituten 509.999 630.429
6. Andere Kapitalanlagen 14 14
48.131.770 46.630.131
IV. Depotforderungen aus dem in Rickdeckung
Ubernommenen Versicherungsgeschaft 2.498 2.312
51.153.267 48.543.788
C. Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko von
Inhabern von Lebensversicherungspolicen 1.481.011 1.244.788
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Aktivseite in Tsd. € Geschéftsjahr Vorjahr
D. Forderungen
|. Forderungen aus dem selbst abgeschlos-
senen Versicherungsgeschaft an:
1. Versicherungsnehmer 152.700 157.153
2. Versicherungsvermittler 88.712 75.873
davon: an verbundene Unternehmen:
12 (51) Tsd. € 241.412 233.026
davon: an Beteiligungsunternehmen:
611 (1.329) Tsd. €
II. Abrechnungsforderungen aus dem
Ruckversicherungsgeschaft 24.516 58.553
davon: an verbundene Unternehmen:
2 (-) Tsd. €
davon: an Beteiligungsunternehmen:
963 (54) Tsd. €
IIl. Sonstige Forderungen 143.248 110.206
davon: an verbundene Unternehmen:
23.494 (22.707) Tsd. € 409.176 401.785
davon: an Beteiligungsunternenmen:
2.449 (1.897) Tsd. €
E. Sonstige Vermdgensgegenstiande
|. Sachanlagen und Vorrate 23.640 26.367
Il. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten,
Schecks und Kassenbestand 265.807 329.044
IIl. Andere Vermogensgegenstande 218.734 198.478
508.181 553.889
F. Rechnungsabgrenzungsposten
I. Abgegrenzte Zinsen und Mieten 481.688 506.889
Il. Sonstige Rechnungsabgrenzungsposten 14.129 156.715
495.817 522.604
G. Aktive latente Steuern 397.245 345.738
Summe der Aktiva 54.536.028 51.713.676
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Passivseite in Tsd. € Geschaftsjahr Vorjahr
A. Eigenkapital
I.  Eingefordertes Kapital
Grundkapital 1.429.143 1.429.143
II.  Kapitalricklage 749.477 749.477
Ill. Andere Gewinnrtcklagen 129.328 150
IV. Eigenkapitaldifferenzen aus Wahrungsumrechnung - -2.372
V. Konzernergebnis 252.739 229.277
VI. Ausgleichsposten fir die Anteile der anderen Gesellschafter 252.601 238.230
2.813.288 2.643.905
B. Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung 5.120 6.411
C. Versicherungstechnische Riickstellungen
|.  Beitragsubertrage
1. Bruttobetrag 653.547 626.413
2. davon ab: Anteil fur das in Rickdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft 15.686 14.644
637.861 611.769
Il.  Deckungsriickstellung
1. Bruttobetrag 40.235.447 38.214.729
2. davon ab: Anteil fur das in Ruckdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft 46.451 8.401
40.188.996 38.206.328
IIl. Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte
Versicherungsfalle
1. Bruttobetrag 4.771.010 4.477.086
2. davon ab: Anteil fur das in Ruckdeckung gegebene
Versicherungsgeschaft 606.314 579.204
4.164.696 3.897.882
IV. Ruckstellung fur erfolgsabhangige und erfolgsunabhangige
Beitragsruckerstattung
1. erfolgsabhéngig
Bruttobetrag 2.198.997 2.184.2583
2. erfolgsunabhangig
Bruttobetrag 10.156 16.265
2.204.153 2.200.518
V. Schwankungsrickstellung und ahnliche Rickstellungen 902.445 884.394
VI. Sonstige versicherungstechnische Ruckstellungen
1. Bruttobetrag 18.069 18.193
2. davon ab: Anteil fur das in Ruckdeckung
gegebene Versicherungsgeschaft —7.348 -7.923
25.417 26.116

48.123.568 45.827.007
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Passivseite in Tsd. € Geschiftsjahr Vorjahr
D. Versicherungstechnische Riickstellungen im Bereich
der Lebensversicherung, soweit das Anlagerisiko von
den Versicherungsnehmern getragen wird
I. Deckungsrickstellung
Bruttobetrag 1.453.971 1.220.394
Il.  Ubrige versicherungstechnische Riickstellungen
Bruttobetrag 27.089 24.394
1.481.060 1.244.788
E. Andere Riickstellungen
I. Ruckstellungen fur Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 595.152 610.983
Il.  Steuerrtckstellungen 122.940 79.653
Ill. Sonstige Ruckstellungen 328.689 234.530
1.046.781 925.166
F. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschift 114.980 73.226
G. Andere Verbindlichkeiten
I. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen
Versicherungsgeschaft gegenulber:
1. Versicherungsnehmern 603.583 617.218
2. Versicherungsvermittlern 50.594 51.300
davon: gegenlber verbundenen Unternehmen:
723 (302) Tsd. € 654.177 668.518
davon: gegentber Beteiligungsunternehmen: 49 (-) Tsd. €
Il.  Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem
Rickversicherungsgeschaft 5.448 15.846
davon: gegenuliber verbundenen Unternehmen: — (18) Tsd. €
davon: gegenlber Beteiligungsunternehmen: — (702) Tsd. €
IIl. Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 242 1.224
IV. Sonstige Verbindlichkeiten 131.724 169.708
davon: gegenlber verbundenen Unternehmen:
5.114 (1.776) Tsd. € 791.591 845.296
davon: gegenUber Beteiligungsunternehmen:
21.933 (4.053) Tsd. €
davon: aus Steuern: 28.541 (34.569) Tsd. €
davon: im Rahmen der sozialen Sicherheit: — (468) Tsd. €
H. Rechnungsabgrenzungsposten 4.657 5.740
I. Passive latente Steuern 154.983 142.137
Summe der Passiva 54.536.028 51.713.676
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
far die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2017
Posten in Tsd. € Geschaftsjahr Vorjahr
I. Versicherungstechnische Rechnung
fiir das Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft
1. Verdiente Beitrage fur eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitréage 2.672.563 2.555.094
b) Abgegebene Riickversicherungsbeitrage -277.936 -250.417
2.394.627 2.304.677
c) Verénderung der Bruttobeitragslibertrage -45.521 -31.686
d) Veranderung des Anteils der Ruickversicherer
an den Bruttobeitragstbertragen 1.045 586
-44.476 -31.100
2.350.151 2.273.577
2. Technischer Zinsertrag fur eigene Rechnung 15.913 16.932
3. Sonstige versicherungstechnische Ertrage flr eigene Rechnung 592 761
4. Aufwendungen flr Versicherungsfélle flir eigene Rechnung
a) Zahlungen fur Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag -1.557.518 -1.515.390
bb) Anteil der Rickversicherer 110.735 153.963
-1.446.783 -1.361.427
b) Veranderung der Ruckstellung fir noch nicht
abgewickelte Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag -259.580 -218.946
bb) Anteil der Ruckversicherer 28.840 20.709
-230.742 -198.237
-1.677.524 -1.559.665
5. Veranderung der Ubrigen versicherungstechnischen
Netto-Rickstellungen -3.589 -35.654
6. Aufwendungen fUr erfolgsabhéngige und erfolgsunabhéngige
Beitragsrlckerstattungen fur eigene Rechnung -2.043 -1.701
7. Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb
fur eigene Rechnung
a) Bruttoaufwendungen flr den Versicherungsbetrieb —689.652 —652.937
b) davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus
dem in Ruckdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft 46.655 46.403
-642.997 -606.534
8. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fur eigene
Rechnung -40.860 -40.604
9. Zwischensumme -357 47.112
10. Veranderung der Schwankungsrickstellung
und ahnlicher Ruckstellungen -18.050 -60.335
11. Versicherungstechnisches Ergebnis fur eigene Rechnung
im Schaden- und Unfallversicherungsgeschéft -18.408 -13.223
Il. Versicherungstechnische Rechnung
fiir das Lebens- und Krankenversicherungsgeschaft
1. Verdiente Beitrage fur eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrage 5.431.039 5.269.739
b) Abgegebene Rickversicherungsbeitrage -42.515 -25.641
5.388.524 5.244.098
c) Verénderung der Bruttobeitragstbertrage 13.705 3.395
5.402.229 5.247.493
2. Beitrdge aus der Brutto-Ruckstellung fur Beitragsrickerstattung 210.935 143.801
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Posten in Tsd. € Geschaftsjahr Vorjahr
3. Ertrage aus Kapitalanlagen
a) Ertrage aus Beteiligungen 25.257 31.056
davon: aus verbundenen Unternehmen: 1.418 (2.586) Tsd. €
b) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen
davon: aus verbundenen Unternehmen: 1.166 (609) Tsd. €
aa) Ertrdge aus Grundstlicken, grundstlcksgleiche Rechte
und Bauten auf fremden Grundstticken 54.345 52.655
bb) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen 1.414.883 1.102.623
1.469.228 1.155.278
c) Ertrage aus Zuschreibungen 19.469 24.362
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 207.657 224.433
1.721.611 1.435.129
4. Nicht realisierte Gewinne aus Kapitalanlagen 54.180 66.064
5. Sonstige versicherungstechnische Ertrége flr eigene Rechnung 9.822 9.143
6. Aufwendungen fur Versicherungsfalle fur eigene Rechnung
a) Zahlungen fUr Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag -3.880.910 -4.160.392
bb) Anteil der Rlckversicherer 5.589 5.355
-3.875.320 -4.155.037
b) Veranderung der Rickstellung flr noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag -40.649 -23.483
bb) Anteil der Ruckversicherer -1.130 320
-41.779 -23.163
-3.917.100 -4.178.200
7. Veréanderung der Ubrigen versicherungstechnischen
Netto-Ruckstellungen
a) Deckungsrickstellung
aa) Bruttobetrag —-2.260.052 -1.680.878
bb) Anteil der Ruckversicherer 8.570 1.817
-2.251.482 -1.679.061
b) Sonstige versicherungstechnische Netto-Ruckstellungen -2.695 -1.240
-2.254.177 -1.680.303
8. Aufwendungen fUr erfolgsabhangige und erfolgsunabhéangige
Beitragsrickerstattungen flr eigene Rechnung -372.834 -252.133
9. Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb flr eigene Rechnung
a) Abschlussaufwendungen -360.924 -356.850
b) Verwaltungsaufwendungen -90.700 -92.511
-451.624 -449.359
c) Davon ab: erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus
dem in Ruckdeckung gegebenen Versicherungsgeschaft 27.326 16.841
-424.298 -432.520
10. Aufwendungen fur Kapitalanlagen
a) Aufwendungen fur die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsauf-
wendungen und sonstige Aufwendungen fur die Kapitalanlagen -57.161 -42.400
b) Abschreibungen auf Kapitalanlagen -21.431 -39.263
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -2.780 -5.237
d) Aufwendungen aus Verlustibernahme -2.479 -117
-83.851 -87.019
11. Nicht realisierte Verluste aus Kapitalanlagen -20.912 -38.040
12. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen
fr eigene Rechnung -33.002 -43.224
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Posten in Tsd. € Geschaftsjahr Vorjahr
13. Versicherungstechnisches Ergebnis
flr eigene Rechnung im Lebens- und
Krankenversicherungsgeschéft 292.603 190.195
I1l. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Versicherungstechnisches Ergebnis
flr eigene Rechnung
a) im Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft -18.408 -18.2283
b) im Lebens- und
Krankenversicherungsgeschéft 292.603 190.195
274.195 176.972
2. Ertrage aus Kapitalanlagen,
soweit nicht unter Il 3 aufgefihrt
a) Ertrdge aus Beteiligungen 8.699 12.593
davon: aus verbundenen Unternehmen:
739 (1.150) Tsd. €
b) Ertrdge aus anderen Kapitalanlagen
davon: aus verbundenen Unternehmen:
484 (478) Tsd. €
aa) Ertrage aus Grundsticken, grundsticks-
gleichen Rechten und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden
Grundstlcken 66.040 64.570
bb) Ertradge aus anderen Kapitalanlagen 165.965 129.375
232.005 193.945
c) Ertrdge aus Zuschreibungen 8.690 14.552
d) Gewinne aus dem Abgang von Kapitalanlagen 26.318 46.154
275.713 267.244
3. Aufwendungen flr Kapitalanlagen,
soweit nicht unter Il 10 aufgeflhrt
a) Aufwendungen fur die Verwaltung von
Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen und sons-
tige Aufwendungen fur die Kapitalanlagen -19.610 -20.165
b Abschreibungen auf Kapitalanlagen -16.050 -14.660
c) Verluste aus dem Abgang von Kapitalanlagen -209 -107
-35.869 -34.932
239.844 232.312
4. Technischer Zinsertrag -16.071 -16.935
223.773 215.377
5. Sonstige Ertrage 164.065 135.730
davon: Ertrage aus der Wahrungsumrechnung:
6.552 (2.738) Tsd. €
6. Sonstige Aufwendungen -251.318 -170.676
davon: Aufwendungen aus der Wahrungs-
umrechnung: 16.709 (9.930) Tsd. € -87.253 -34.946
7. Ergebnis der normalen Geschéftstatigkeit 410.715 357.403
8. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -157.955 -161.761
9. Sonstige Steuern =21 -3.285
-157.976 -165.046
10. Jahrestiberschuss 252.739 192.357
11. Gewinnvortrag/Verlustvortrag aus dem Vorjahr 160.521 61.421
12. nicht beherrschende Anteile -29.898 -24.501
13. Entnahmen aus Gewinnriicklagen -130.623 -
14. Bilanzergebnis 252.739 229.277
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Konzern-Kapitalflussrechnung
fUr das Geschaftsjahr 2017

63

Verdnderung des Zahlungsmittelbestands Geschéftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. €
Periodenergebnis 252.739 192.356
Zunahme/Abnahme der versicherungstechnischen Rickstellungen netto 2.587.842 1.965.176
Zunahme/Abnahme der Depot- und Abrechnungsforderungen 33.851 -22.707
Zunahme/Abnahme der Depot- und Abrechnungsverbindlichkeiten 22.911 7.649
Zunahme/Abnahme der sonstigen Forderungen -43.788 1.5614
Zunahme/Abnahme der sonstigen Verbindlichkeiten -39.122 -19.333
Veranderung sonstiger Bilanzposten, die nicht der Investitions- oder
Finanzierungstatigkeit zuzuordnen sind —2.323.781 -1.447.121
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen/Ertradge sowie
Berichtigungen des Periodenergebnisses -5.867 27.296
Gewinn/Verlust aus dem Abgang von Kapitalanlagen,
Sachanlagen und immateriellen Vermdgensgegenstéanden —230.986 -265.243
Ertragssteueraufwand/-ertrag 172.277 160.451
Ertragssteuerzahlungen -128.990 -206.371
Kapitalfluss aus laufender Geschéftstatigkeit 297.086 393.667
Einzahlungen aus Abgéngen aus dem Konsolidierungskreis 1.334 -
Einzahlungen aus Abgéngen von Sachanlagen 386 549
Einzahlungen aus Abgangen von immateriellen Vermégensgegenstanden 24 14
Auszahlungen fur Zugange zum Konsolidierungskreis - -
Auszahlungen flr Investitionen in Sachanlagen -9.222 -15.781
Auszahlungen fur Investitionen in immaterielle Vermdgensgegenstéande -12.386 -27.582
Einzahlungen aus dem Abgang von Kapitalanlagen der fondsgebundenen
Lebensversicherung 226.144 172.352
Auszahlungen fur Investitionen in Kapitalanlagen der fondsgebundenen
Lebensversicherung -455.662 -317.322
Kapitalfluss aus Investitionstatigkeit -249.382 -187.770
Einzahlungen aus Eigenkapitalzufihrungen von anderen Gesellschaftern - -
Auszahlungen aus Eigenkapitalherabsetzungen von anderen Gesellschaftern -2.731 -
Gezahlte Dividenden an Gesellschafter des Mutterunternehmens -89.595 -95.836
Gezahlte Dividenden an andere Gesellschafter -17.633 -16.888
Ein- und Auszahlungen aus sonstiger Finanzierungstatigkeit -982 -1.784
Kapitalfluss aus Finanzierungstatigkeit -110.941 -114.508
Zahlungswirksame Veranderung des Finanzmittelfonds -63.237 91.389
Wechselkurs- und bewertungsbedingte Anderungen des Finanzmittelfonds - 33
Finanzmittelfonds' am Anfang des Geschéftsjahres 329.044 237.622
Finanzmittelfonds' am Ende des Geschéftsjahres 265.807 329.044

1 Der Finanzmittelfonds entspricht dem Bilanzposten A. E. II.
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Konzern-Eigenkapitalspiegel

Eigenkapital des Mutterunternehmens

Versicherungskammer Bayern

Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts

Holding (Trdger des Grundkapitals)

Grund- Kapital- Andere Eigen- Gewinn-/ Konzern- Summe
kapital riicklage Gewinn- kapital- Verlust- jahres-
riicklagen differen- vortrag tiber-
zen aus schuss
Wahrungs-
umrech-
nung
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Stand am 1. Januar 2016 1.429.143 749.477 150 -2.545 157.257 - 2.333.482
Kapitalerhdhung/Kapitalherabsetzung - - - - - - -
Ausschittung - - - - -95.835 - -95.835
Anderungen des Konsolidierungskreises - - - - - - -
Wé&hrungsumrechnung - - - 173 - - 173
Konzernjahrestberschuss - - - - - 167.855 167.855
Einstellung in Andere Gewinnrulicklagen - - - - - - -
Sonstige Verédnderungen - - - - - - -
Stand am 31. Dezember 2016 1.429.143 749.477 150 -2.372 61.422 167.855 2.405.675
Stand am 1. Januar 2017 1.429.143 749.477 150 -2.372 229.277 - 2.405.675
Kapitalerhdhung/Kapitalherabsetzung - - - - - - -
Ausschuttung - - - - -89.595 - -89.595
Anderungen des Konsolidierungskreises - - - 2.372 - - 2.372
Wahrungsumrechnung - - - - - - -
Konzernjahrestberschuss - - - - - 222.841 222.841
Einstellung in Andere Gewinnricklagen - - 130.623 - -130.623 - =
Sonstige Verédnderungen - - -1.445 - 20.839 - 19.394
Stand am 31. Dezember 2017 1.429.143 749.477 129.328 - 29.898 222.841 2.560.687
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Nicht beherrschende Anteile

Konzerneigenkapital

Nicht beherrschende Auf nicht beherr- Auf nicht beherr- Summe Summe
Anteile vor Eigen- schende Anteile schende Anteile
kapitaldifferenzen aus  entfallende Eigenka- entfallende Gewinne/
Wahrungsumrechnung pitaldifferenzen aus Verluste

und Jahresergebnis Wahrungsumrechnung

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

146.753 -42 83.905 230.616 2.564.098

- - -16.889 -16.889 -112.724

- - - - 173

- - 24.501 24.501 192.356

- - 2 2 2

146.753 -42 91.519 238.230 2.643.905

146.753 -42 91.519 238.230 2.643.905

-6 - 0 -6 -6

- - -17.633 -17.6383 -107.228

-470 42 339 -89 2.283

- - 29.898 29.898 252.739

-925 - 3.126 2.201 21.595

145.352 - 107.249 252.601 2.813.288
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Segmentberichterstattung

Leben Kranken

Gewinn- und Verlustrechnung Geschafts- Vorjahr Geschéfts- Vorjahr
jahr jahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

1. Gebuchte Bruttobeitrage

aus Versicherungsgeschéften mit externen Dritten 3.018.009 2.980.589 2.413.030 2.289.150

aus Versicherungsgeschéften mit anderen Segmenten - - - -
2. Verdiente Nettobeitrage 2.938.507 2.930.682 2.411.301 2.288.055
3. Beitrage aus der Ruckstellung fur Beitragsrlickerstattung 38.867 46.986 172.068 96.815
4. Ergebnis aus Kapitalanlagen’ 1.248.625 912.345 416.404 465.698
5. Sonstige versicherungstechnische Ertrage (netto) 6.932 6.283 2.889 2.860
6. Aufwendungen fur Versicherungsleistungen (netto) -3.663.933 -3.486.318 -2.469.175 -2.362.585
7. Aufwendungen flr Beitragsruckerstattung (netto) -191.209 -86.654 -181.626 -165.478
8. Aufwendungen fUr den Versicherungsbetrieb (netto) -198.849 -204.215 -212.819 -212.188
9. Ubrige versicherungstechnische Aufwendungen (netto) -28.020 -31.885 -8.470 -12.682
10. Veranderung der Schwankungsrluckstellung - - - -
11. Versicherungstechnisches Segmentergebnis 150.920 87.224 130.572 100.595

12. Sonstige Ertrage

18. Sonstige Aufwendungen

14. Ergebnis der normalen Geschéftstatigkeit
vor Abschreibungen auf Firmenwerte

15. Abschreibungen auf Firmenwerte

16. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit

17. Steueraufwand

18. Jahresiiberschuss

1 Inkl. Ergebnis aus Kapitalanlagen fir Rechnung und Risiko von Inhabern von Lebensversicherungspolicen.
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Schaden/Unfall Sonstige Konsolidierung Konzern

Geschafts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr
jahr jahr jahr jahr

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

2.672.563 2.555.094 - - - 8.103.602 7.824.833

52.421 28.756 - - -52.421 -28.756 = -
2.402.572 2.302.333 - - - - 7.752.380 7.5621.070
- - - - - - 210.935 143.801
305.512 277.746 58.276 54.686 -118.102 -101.930 1.910.715 1.608.445
593 761 - - - - 10.414 9.904
-1.716.634 -1.609.757 - - - - —7.849.742 —7.458.660
-2.042 -1.701 - - - - -374.877 -258.833
-655.628 -622.650 - - - - -1.067.296 —-1.039.0563
-40.020 -34.522 - - - - -76.510 —-78.989
-18.050 -60.335 - - - - -18.050 —-60.335
276.303 251.875 58.276 54.586 -118.102 -101.930 497.969 392.350
164.065 135.730

—247.985 -168.059

414.049 360.021

-3.334 -2.617

410.715 357.404

-157.976 -165.046

252.739 192.357
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Leben Kranken
Aktiva Geschafts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr
jahr jahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
A. Immaterielle Vermdgensgegenstande
Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte und ahnliche Rechte
und Werte - - - -
entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte
und &hnliche Rechte und Werte sowie Lizenzen an solchen
Rechten und Werten - 361 649 760

Geschafts- oder Firmenwert

geleistete Anzahlungen

28.500.742 27.222.847 14.971.765 14.185.096

B. Kapitalanlagen
C. Kapitalanlagen fir Rechnung und Risiko von Inhabern
von Lebensversicherungspolicen 1.481.011 1.244.788 - -
D. Forderungen 152.762 144.361 46.097 38.627
E. Sonstige Vermdgensgegenstande 337.628 332.773 26.348 24.137
F. Rechnungsabgrenzungsposten 298.970 313.911 166.539 160.503
G. Aktive latente Steuern 57.934 38.794 19.5617 27.267
Summe Segmentaktiva 30.829.047 29.297.835 15.220.915 14.436.390
Leben Kranken
Passiva Geschafts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr
jahr jahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
C. Versicherungstechnische Riuckstellungen netto 27.830.263 26.610.194 14.756.271 13.990.713
D. Versicherungstechnische Ruckstellungen im Bereich
der Lebensversicherung, soweit das Anlagerisiko von
den Versicherungsnehmern getragen wird 1.481.060 1.244.788 - -
E. Andere Ruckstellungen 135.511 105.135 83.973 64.496
F. Depotverbindlichkeiten aus dem in Rickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschaft 46.679 8.556 - -
G. Andere Verbindlichkeiten 834.832 900.375 32.499 32.404
H. Rechnungsabgrenzungsposten 945 1.157 554 527
|. Passive latente Steuern 35.897 35.106 12.096 7.911
Summe Segmentpassiva 30.365.187 28.905.311 14.885.393 14.096.051
A. Eigenkapital
B. Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung
Summe Passiva
Die Segmentberichterstattung des Konzerns Versicherungs-  Eine sekundare Segmentberichterstattung nach geo-

kammer erfolgte nach den Grundsatzen des Deutschen
Rechnungslegungsstandards (DRS) Nr. 3 und der fur Ver-
sicherungsunternehmen erganzenden Anlage 3.

Die Bestimmung der primaren Segmente wurde nach den
operativen Geschéftsfeldern Lebensversicherung (Leben),
Krankenversicherung (Kranken) und Schaden- und Unfall-
versicherung (Schaden/Unfall) vorgenommen, die regel-
maBig von der Unternehmensleitung Uberwacht werden.
Im Segment Sonstige wurden die Gesellschaften darge-
stellt, bei denen es sich nicht um Versicherungsunterneh-
men handelt und die somit keinem der anderen operativen
Segmente zugeordnet werden konnten.

grafischen Regionen hatte wegen des fast ausschliel3-
lich inlandischen Geschaftsgebiets keine weiteren Auf-
schlisse gebracht, weshalb hier darauf verzichtet wurde.

Die Segmente wurden nach der Konsolidierung der segment-
internen Transaktionen, aber vor segmentlbergreifen-
der Konsolidierung dargestellt. Das Konzern-Eigenkapital
konnte deshalb den jeweiligen Segmenten nicht anteilig
zugeordnet werden.



Konzernabschluss

Schaden/Unfall Sonstige Konsolidierung Konzern
Geschafts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr Geschéfts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr
jahr jahr jahr jahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
43.316 45.897 - - - - 43.316 45.897
26.931 31.654 10.315 9.619 - - 37.895 42.394
- - - - 6.747 10.067 6.747 10.067
3.373 2.725 - - - - 3.873 2.725
8.311.775 7.770.010 577.094 505.784 -1.208.109 -1.139.948 51.153.267 48.543.789
- - - - - - 1.481.011 1.244.788
216.129 255.701 80.311 79.027 -86.123 —-115.931 409.176 401.785
102.617 128.927 41.588 68.052 - - 508.181 553.889
44.305 51.589 5.5634 6.132 -9.531 -9.531 495.817 522.604
313.201 275.030 6.593 4.647 - - 397.245 345.738
9.061.647 8.561.533 721.435 673.261 -1.297.016 -1.255.343 54.536.028 51.713.676
Schaden/Unfall Sonstige Konsolidierung Konzern
Geschafts- Vorjahr Geschifts- Vorjahr Geschifts- Vorjahr Geschafts- Vorjahr
jahr jahr jahr jahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
5.5669.034 5.258.100 - - -32.000 -32.000 48.123.568 45.827.007
- - - - - - 1.481.060 1.244.788
767.098 703.966 60.199 51.569 - - 1.046.781 925.166
97.781 64.670 - - -29.480 - 114.980 73.226
265.538 281.371 105.412 99.078 -446.690 -467.932 791.591 845.296
3.764 4.663 - - -606 -607 4.657 5.740
106.176 98.358 814 762 - - 154.983 142.137
6.809.391 6.411.128 166.425 151.409 -508.776 -500.539 51.717.620 49.063.360
2.813.288 2.643.905
5.120 6.411
54.536.028 51.713.676
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Konzernanhang
Angabe zur ldentifikation

Die Versicherungskammer Bayern Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts mit Firmensitz in der Maximilian-
straBe 53, 80530 Munchen, wird im Handelsregister beim Amtsgericht Minchen unter der Handelsregister-
Nummer HRA 70400 gefihrt.

Konsolidierungsgrundsatze, Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

Rechnungslegungsvorschriften

Der Konzernabschluss wurde nach den Bestimmungen des Handelsgesetzbuchs (HGB), des Aktiengesetzes
(AktG) und des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) in Verbindung mit der Verordnung Uber die Rechnungs-
legung von Versicherungsunternehmen (RechVersV) in der aktuellen Fassung erstellt. Die vom Standardisierungs-
rat des ,Deutschen Rechnungslegungs Standards Committee e. V. (DRSC)“ verabschiedeten Deutschen Rech-
nungslegungsstandards (DRS) wurden angewandt.

Zur Verbesserung der Ubersichtlichkeit werden die Einzelposten des Konzernabschlusses grundsatzlich gerundet
auf volle Tausend Euro ausgewiesen. Durch kaufmannische Rundungen kénnen sich bei der Addition der Einzel-
werte Abweichungen zu den anderorts angegebenen Summen und Werten ergeben.

Konsolidierungskreis
In den Konzernabschluss wurden folgende Unternehmen einbezogen:

Anteil
in %"
Bavaria Versicherungsvermittlungs-GmbH Munchen 100,00
Bayerische Beamtenkrankenkasse AG Minchen 100,00
Bayerische Landesbrandversicherung AG Minchen 100,00
Bayerische Versicherungskammer Landesbrand Kundenservice GmbH Minchen 100,00
Bayerischer Versicherungsverband VersicherungsAG Minchen 97,94
Bayern-Versicherung Lebensversicherung AG Mudnchen 75,00
Consal Beteiligungsgesellschaft AG Munchen 70,11
Feuersozietat Berlin Brandenburg Versicherung AG Berlin 100,00
L.T.D. Lubeckertordamm Entwicklungs-GmbH Munchen 94,90
Offentliche Lebensversicherung Berlin Brandenburg AG Berlin und
Potsdam 100,00
OSG Objektgesellschaft Standort Giesing GmbH & Co. KG Minchen 100,007
OSG-Verwaltungs-GmbH Minchen 100,00
OVAG Ostdeutsche Versicherung AG Berlin 100,00
SAARLAND Feuerversicherung AG Saarbricken 50,09
SAARLAND Lebensversicherung AG Saarbrlcken 85,00
Tecta Invest GmbH Munchen 100,00
UBB Vermogensverwaltungsgesellschaft mbH Munchen 66,00
Union Krankenversicherung AG Saarbricken 100,00
Union Reiseversicherung AG Minchen 100,00
Versicherungskammer Bayern Konzern-Rickversicherung AG Mudnchen 100,00
VKBIt Betrieb GmbH Munchen 100,00

1 Der Wert berticksichtigt die von allen abhéngigen Unternehmen gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzernanteil an diesen abhéngigen Unternehmen
unter 100 Prozent liegt.
2 Unbeschrankt haftender Gesellschafter ist die OSG-Verwaltungs-GmbH, Minchen.
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Mit Wirkung zum 1. Januar 2017 wurden die Anteile des Konzerns an den MKB-Versicherungsgesellschaften,
die MKB Altalanos Biztosité Zrt. (Sachversicherungsgesellschaft) und die MKB Eletbiztosité Zrt. (Lebensver-
sicherungsgesellschaft), fir 2,5 Mio. Euro an die CIG Panndnia, eine ungarische Versicherungsgruppe mit Sitz
in Budapest, verkauft. Entsprechend hierzu erfolgte die Entkonsolidierung dieser beiden Gesellschaften. Hierbei
ergab sich ein abgehendes Nettovermdgen von insgesamt 8,6 Mio. Euro und — unter BerUlcksichtigung der Auf-
[6sung der Wéahrungsricklage von 2,4 Mio. Euro — ein Abgangsverlust in Hohe von 8,5 Mio. Euro.

Die Oldenburgische Landesbrandkasse verduBerte im Geschéftsjahr 2017 ihren Anteil an der Consal Beteili-
gungsgesellschaft an den Konzern. Der Anteil des Konzerns erhdhte sich dadurch um 0,4 Prozent auf
70,1 Prozent. Der Kaufpreis belief sich auf 2,7 Mio. Euro.

34 Tochterunternehmen wurden gemaB §296 Abs. 2 HGB und 20 assoziierte Unternehmen sowie Gemein-
schaftsunternehmen gemaB §311 Abs. 2 HGB nicht in den Konzernabschluss aufgenommen, da sie flr die
Darstellung der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns insgesamt nur von untergeordneter Bedeu-
tung waren.

Ein als Zweckgesellschaft gehaltenes Wertpapierkonstrukt wurde unter Anwendung von § 296 Abs. 1 Satz 3
HGB nicht in den Konzernabschluss einbezogen. Die Wertpapiere wurden als Schuldscheindarlehen ausgewie-
sen. Der Buchwert belief sich zum Bilanzstichtag auf 85,6 (102,2) Mio. Euro. Im Geschaftsjahr wurden ordentli-
che Ertrage in Héhe von 5,9 (18,4) Mio. Euro erwirtschaftet.

Konsolidierungsgrundsatze
Dem Konzernabschluss liegen die aufgestellten Jahresabschllisse der Versicherungskammer Bayern und der
einbezogenen Tochterunternehmen zugrunde, die alle einheitlich auf den 31. Dezember 2017 erstellt wurden.

Im Konzernabschluss wurde die Kapitalkonsolidierung gemaB §301 Abs. 1 HGB nach der Neubewertungs-
methode vorgenommen.

Fur Unternehmenserwerbe, die vor dem 1. Januar 2010 stattfanden, wurde die Kapitalkonsolidierung nach der
Buchwertmethode gemal Art. 66 Abs. 3 Satz 4 EGHGB unverandert beibehalten. Dabei wurden die Anschaf-
fungskosten mit dem anteiligen Eigenkapital der Tochterunternehmen zum Zeitpunkt der erstmaligen Einbezie-
hung verrechnet. Die aus der Erstkonsolidierung resultierenden Unterschiedsbetrage wurden, soweit sie nicht
als stille Reserven der Kapitalanlagen bzw. stille Lasten aufgedeckt wurden, als Geschéfts- oder Firmenwert
aktiviert. Dieser Geschéafts- oder Firmenwert wird weiterhin grundsatzlich auf einen Zeitraum von 20 Jahren
abgeschrieben.

Fir Unternehmenserwerbe, die nach dem 31. Dezember 2009 stattfanden, erfolgte die Kapitalkonsolidierung
nach der Neubewertungsmethode. Vermdgensgegenstédnde, Schulden, Rechnungsabgrenzungsposten und
Sonderposten wurden mit dem beizulegenden Zeitwert angesetzt. Etwaige aus der Erstkonsolidierung resultie-
rende Unterschiedsbetrdge wurden als Geschéafts- oder Firmenwert aktiviert und grundsétzlich Gber funf Jahre
abgeschrieben.

Bei voraussichtlich dauerhafter Wertminderung wird der Geschéafts- und Firmenwert auBerplanmaBig abge-
schrieben. Um die Werthaltigkeit des Geschafts- oder Firmenwerts zu prifen, wird eine jahrliche Prifung durch-
geflihrt. Die Geschéafts- oder Firmenwerte werden dabei zahlungsmittelgenerierenden Einheiten zugeordnet und
deren Buchwert wird dem erzielbaren Betrag gegentbergestellt. Als erzielbarer Betrag wird der Unternehmens-
wert (Zeitwert) verwendet. Liegt der erzielbare Betrag unter dem Buchwert, so wird eine auBerplanmaBige
Abschreibung des Geschéafts- oder Firmenwertes gepruft.

Die sich bei der Erstkonsolidierung ergebenden negativen Unterschiedsbetrage wurden gemaB § 309 Abs. 2
HGB als Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung passiviert. Diese betrafen ausschlieBlich Unterneh-
menszusammenschllsse, die vor dem 1. Januar 2010 stattgefunden hatten. Die Vereinnahmung der negativen
Unterschiedsbetrége erfolgt planmaBig Uber einen Zeitraum von 20 Jahren.

Eine Aufstockung von Anteilen an Tochterunternehmen wird gemaB Deutschem Rechnungslegungsstandard
23 als Kapitalvorgang abgebildet. Ein sich daraus ergebender Unterschiedsbetrag wird erfolgsneutral mit den
Gewinnricklagen verrechnet.
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Die von den Tochtergesellschaften nach der Erstkonsolidierung erwirtschafteten Jahrestberschisse und Bilanz-
gewinne, soweit diese nicht Gesellschaftern auBerhalb des Konsolidierungskreises des Konzerns Versicherungs-
kammer zustehen, sowie die Ergebnisse aus erfolgswirksamer Konsolidierung gingen in das Konzernergebnis
des Konzerns Versicherungskammer ein.

Die in der Bilanz ausgewiesenen Anteile anderer Gesellschafter entsprachen dem Anteil gruppenfremder Gesell-
schafter am Eigenkapital und an den Jahresergebnissen der betreffenden Tochterunternehmen.

Forderungen und Verbindlichkeiten zwischen den einbezogenen Unternehmen wurden unter Berlcksichtigung
zeitlicher Buchungsunterschiede verrechnet. Aufwendungen und Ertrage aus konzerninternen Geschaftsvorfallen
wurden grundséatzlich eliminiert. Auf die Zwischenergebniseliminierung wurde verzichtet, sofern der Leistungs-
austausch zu marktublichen Bedingungen erfolgte und durch die Ertrdge Rechtsanspriche von Versicherungs-
nehmern begrindet wurden.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
Die dem Konzernabschluss zugrunde liegenden Jahresabschllsse der Versicherungskammer Bayern und der ein-
bezogenen Tochterunternehmen wurden nach einheitlichen Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatzen erstellt.

Immaterielle Vermdgensgegenstidnde

Bei der Aktivierung selbst geschaffener immaterieller Vermégensgegenstande wurde der Grundsatz der
Ansatzstetigkeit (§ 246 Abs. 3 HGB) beachtet.

Bei Zugang wurden selbst geschaffene immaterielle Vermdgensgegenstande mit den Entwicklungskosten (§ 255
Abs. 2a HGB in Verbindung mit § 255 Abs. 2 HGB) aktiviert und linear Uber ihre betriebsgewdhnliche Nutzungs-
dauer abgeschrieben. AuBerplanmaBige Abschreibungen wurden bei mangelnder Werthaltigkeit vorgenommen.

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermégensgegenstdnde wurden bei Zugang mit ihren Anschaffungs-
kosten aktiviert und linear Uber ihre betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer abgeschrieben. AuBerplanmaBige
Abschreibungen wurden bei Immateriellen Vermdgensgegenstanden bei mangelnder Werthaltigkeit vorgenommen.
Geringwertige immaterielle Wirtschaftsglter wurden im Jahr der Anschaffung voll abgeschrieben.

Als geleistete Anzahlungen auf immaterielle Vermdgensgegenstande wurden Vorauszahlungen auf den Kaufpreis
von entgeltlich erworbenen immateriellen Vermdgensgegenstanden vor Ubergang des Eigentums sowie ange-
fallene und aktivierungspflichtige Kosten bis zum Zeitpunkt der Betriebsbereitschaft angesetzt. Bei voraussichtlich
dauernder Wertminderung wurden geleistete Anzahlungen auBBerplanm&Big abgeschrieben.

Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden Grund-
stiicken wurden mit Anschaffungskosten bzw. Herstellungskosten, vermindert um planméaBige und gegebenen-
falls, bei dauernder Wertminderung, um auBerplanm&Bige Abschreibungen bilanziert.

Anteile an verbundenen Unternehmen, Ausleihungen an verbundene Unternehmen, Beteiligungen
sowie Ausleihungen an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhiltnis besteht, wurden gemafn
§341b Abs. 1 HGB nach den fur das Anlagevermdgen geltenden Vorschriften zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten bewertet. GeméaB § 253 Abs. 3 Satz 5 HGB sind Abschreibungen auBerplanméBig bei einer voraussicht-
lich dauernden Wertminderung auf den niedrigeren beizulegenden Wert vorzunehmen (gemildertes Niederst-
wertprinzip). GemaB § 253 Abs. 3 Satz 6 HGB ist bei Finanzanlagen eine auBerplanmaBige Abschreibung auch
bei einer voraussichtlich nicht dauernden Wertminderung maoglich.

Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermdgen und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
wurden grundsatzlich gemaB §341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 1 und 3 HGB nach den fir
das Anlagevermogen geltenden Vorschriften zu fortgefihrten Anschaffungskosten bzw. bei dauerhafter Wert-
minderung mit dem niedrigeren Wert (gemildertes Niederstwertprinzip) bewertet, sofern diese dauerhaft dem
Geschéaftsbetrieb dienen. Sofern diese Kapitalanlagen dem Umlaufvermégen zugeordnet sind, wurde gemafn
§341b Abs. 2 HGB nach den fir das Umlaufvermégen geltenden Vorschriften bewertet und in Verbindung mit
§253 Abs. 1, 4 und 5 HGB zu Anschaffungskosten bzw. zum niedrigeren Bérsen- oder Marktwert am Bilanz-
stichtag (strenges Niederstwertprinzip) angesetzt.
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Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere wurden grundsatzlich geman
§341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit §253 Abs. 1 und 3 HGB nach den fur das Anlagevermdgen geltenden
Vorschriften zu fortgefUhrten Anschaffungskosten bzw. bei dauerhafter Wertminderung mit dem niedrigeren
Wert (gemildertes Niederstwertprinzip) bewertet, sofern diese dauerhaft dem Geschéftsbetrieb dienen. Sofern
diese Kapitalanlagen dem Umlaufverm&gen zugeordnet sind, wurde gemaB § 341b Abs. 2 HGB nach den fUr das
Umlaufvermégen geltenden Vorschriften bewertet und in Verbindung mit § 253 Abs. 1, 4 und 5 HGB zu Anschaf-
fungskosten bzw. zum niedrigeren Bdrsen- oder Marktwert am Bilanzstichtag (strenges Niederstwertprinzip)
angesetzt. Die Amortisation der Differenz zwischen Anschaffungskosten und Ruckzahlungsbetrag erfolgte bei
Inhaberschuldverschreibungen unter Anwendung der Effektivzinsmethode Uber die Restlaufzeit.

Hypotheken-, Grundschuld- und Rentenschuldforderungen wurden zu fortgefihrten Anschaffungskosten,
gegebenenfalls um Abschreibungen gemai § 341b Abs. 1 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 HGB auf den nied-
rigeren beizulegenden Wert vermindert, bilanziert (gemildertes Niederstwertprinzip). Bei Hypothekenforderungen
wurde vom Wahlrecht gemaB §341c Abs. 3 HGB Gebrauch gemacht. Die Differenz zwischen den Anschaffungs-
kosten und dem Rickzahlungsbetrag wurde bei Hypothekenforderungen linear Gber die Restlaufzeit abgegrenzt.

Namensschuldverschreibungen, Schuldscheinforderungen und Darlehen, Darlehen und Vorauszah-
lungen auf Versicherungsscheine sowie librige Ausleihungen wurden zu fortgefuhrten Anschaffungskosten,
gegebenenfalls um Abschreibungen gemaB §341b Abs. 1 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 HGB auf den
niedrigeren beizulegenden Wert vermindert, bilanziert (gemildertes Niederstwertprinzip). Bei Namensschuldver-
schreibungen wurde das Wahlrecht der Nennwertbilanzierung geméan § 341¢c Abs. 1 HGB nicht angewendet. Die
Amortisation der Differenz zwischen Anschaffungskosten und Rickzahlungsbetrag erfolgte bei Namensschuld-
verschreibungen, Schuldscheindarlehen und Ubrigen Ausleihungen unter Anwendung der Effektivzinsmethode
Uber die Restlaufzeit. Nullkuponanleihen wurden mit fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert.

Einlagen bei Kreditinstituten wurden zum Nennwert, vermindert um etwaige Wertberichtigungen, angesetzt.

Andere Kapitalanlagen wurden gemaB § 341b Abs. 1 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 1 und 3 HGB nach
den fUr das Anlagevermdgen geltenden Vorschriften zu fortgeflhrten Anschaffungskosten bzw. bei dauerhafter
Wertminderung mit dem niedrigeren Wert (gemildertes Niederstwertprinzip) bewertet.

Depotforderungen wurden zum Nennwert, vermindert um etwaige Wertberichtigungen, angesetzt.

Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko von Inhabern von Lebensversicherungspolicen (fondsgebun-
dene Versicherungen) wurden geméaB § 341d HGB i. V. m. § 56 RechVersV mit dem Zeitwert — Ricknahmewert
— bilanziert.

Wertaufholungsgebot und Zuschreibungen
Das Zuschreibungsgebot gemal § 253 Abs. 5 HGB wurde beachtet.

Wahrungsumrechnung

Auf fremde Wéahrung lautende Kapitalanlagen und Guthaben bei Kreditinstituten wurden geman § 256a Satz 1
HGB zum Devisenkassamittelkurs am Abschlussstichtag umgerechnet. Bei Restlaufzeiten von einem Jahr oder
weniger wurden geman § 256a Satz 2 HGB die §§253 Abs. 1 Satz 1 und 252 Abs. 1 Nr. 4 Halbsatz 2 HGB nicht
angewendet.

Sicherungsgeschifte

Devisentermingeschafte sind entsprechend ihrer Zweckbestimmung Sicherungsgeschafte und werden mit den
gesicherten Geschéaften zu Bewertungseinheiten gemaB §254 HGB zusammengefasst. Zum Bilanzstichtag
wurde der wirksame Teil der Bewertungseinheit entsprechend der Einfrierungsmethode abgebildet. Fur den
ineffektiven Teil wurde im Fall eines negativen Uberhangs eine Drohverlustriickstellung in entsprechender Héhe
gebildet.
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Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft, Abrechnungsforderungen aus
dem Riickversicherungsgeschaft sowie sonstige Forderungen wurden zum Nennwert, vermindert um
etwaige Wertberichtigungen, angesetzt. Wegen des allgemeinen Zahlungsausfallrisikos wurden bei den Forde-
rungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft Pauschalwertberichtigungen nach Erfahrungs-
werten der Vorjahre gebildet.

In der Lebensversicherung wurden gemaB § 15 Abs. 1 RechVersV die kinftigen, die anfanglichen Abschluss-
aufwendungen deckenden Beitragsteile bei den klassischen Kapital-, Risiko- und Rentenversicherungen Uber-
wiegend im Rahmen der Zillmerung und zu einem Teil auf der Grundlage einer mit dem Versicherungsnehmer
vertraglich vereinbarten wirtschaftlichen Ausgliederung aktiviert. Das Prinzip der bilanziellen Vorsicht wurde
beachtet (Pauschalwertberichtigung).

Sachanlagen wurden mit den Anschaffungskosten, vermindert um planmaBige und gegebenenfalls auBerplan-
maBige Abschreibungen, ausgewiesen.

Vorrate wurden mit den Anschaffungskosten angesetzt und nach den fur das Umlaufvermogen geltenden
Vorschriften mit dem strengen Niederstwertprinzip bewertet.

Geringwertige Wirtschaftsgiter wurden im Jahr der Anschaffung voll abgeschrieben.

Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand sowie andere Vermdgensgegen-
stdnde wurden zum Nennwert, vermindert um etwaige Wertberichtigungen, angesetzt.

Aktive Rechnungsabgrenzungsposten
Die unter den abgegrenzten Zinsen und Mieten ausgewiesenen Betrdge entfielen auf das Geschéftsjahr 2017
und waren am Bilanzstichtag noch nicht fallig. Sie wurden mit Nominalbetrdgen angesetzt.

Aktive latente Steuern

Im Konzernabschluss werden gemaB Deutschem Rechnungslegungsstandard 18 aktive und passive latente
Steuern fur Unterschiede aus KonsolidierungsmaBnahmen, Unterschiede in den Wertansatzen in Handels- und
Steuerbilanz sowie aktive latente Steuern auf steuerliche Verlustvortrage gebildet. Aktive latente Steuern auf
zeitliche Differenzen sind anzusetzen, sofern ihre Realisierung hinreichend wahrscheinlich ist. Sie sind auch auf
steuerliche Verlustvortrdge und Steuergutschriften anzusetzen, sofern der damit verbundene Steuervorteil mit
hinreichender Wahrscheinlichkeit realisiert werden kann.

Die aktiven und passiven latenten Steuern wurden flr jede Konzerneinheit auf der Basis der zukUlnftigen Steu-
ersatze ermittelt, die nach der derzeitigen Rechtslage zum Realisationszeitpunkt gelten bzw. erwartet werden.
Im Konzern wird bei den inlandischen Konzernunternehmen je nach Gewerbesteuerhebesatz von nominellen
Steuersatzen zwischen 17,2 Prozent und 33,0 Prozent ausgegangen. Latente Steuern aus KonsolidierungsmaB-
nahmen werden mit einem durchschnittlichen nominellen Steuersatz von 32,5 Prozent berechnet.

Auf Konzernebene erfolgte keine Saldierung aktiver und passiver latenter Steuern.

Die unter den versicherungstechnischen Riickstellungen ausgewiesenen Betrdge — dazu z&hlen Beitrags-
Ubertrage, Deckungsruckstellung, Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle, Ruckstellung
fUr Beitragsrlickerstattung, Schwankungsrickstellung und sonstige versicherungstechnische Ruickstellungen -
wurden gemaB § 308 Abs. 2 Satz 2 HGB unveréndert aus den Jahresabschlissen der einbezogenen Unterneh-
men Ubernommen und um konzerninterne Ruckversicherungsbeziehungen bereinigt.

Fur Versicherungen, deren Rechnungszins Uber dem Referenzzins gemaB §5 Abs. 3 Deckungsrickstellungs-
verordnung (DeckRV) lag, wurde gemaB §5 Abs. 4 DeckRV die Bilanzdeckungsrlckstellung durch eine einzel-
vertragliche zusatzliche Riickstellung (Zinszusatzreserve) erhdht. Bei der Ermittlung der Zinszusatzreserve (im
Neubestand) sowie der Zinsverstarkung (im Altbestand) wurden bei Versicherungsvertragen, bei denen das
Recht auf Kapitalwahl oder Ruckkauf gesetzlich oder vertraglich vereinbart ist, unternehmensindividuelle und
teilbestandsabhangige Kapitalwahl- und Stornowahrscheinlichkeiten berlicksichtigt. Darlber hinaus wurde bei
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Kapitalversicherungen und Risikoversicherungen mit Gesundheitsprifung vor dem Tarifwerk 2009 die Sterbetafel
DAV 2008 T verwendet.

Die Ermittlung der Pensions- und Jubildumsriickstellungen erfolgte nach versicherungsmathematischen
Grundséatzen mittels des sogenannten Anwartschaftsbarwertverfahrens (PUC-Methode). Als Rechnungsgrund-
lagen wurden die Richttafeln 2005 G von Heubeck verwendet. Fur die Abzinsung wurde pauschal eine durch-
schnittliche Restlaufzeit von 15 Jahren unterstellt und daflr der zum Bilanzstichtag ermittelte durchschnittliche
Marktzinssatz der vergangenen zehn Jahre von 3,68 Prozent (im Vorjahr: 4,00 Prozent) angewendet. Flr die
Berechnung der Jubildumsriickstellung wurde ein durchschnittlicher Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre
von 2,31 Prozent (im Vorjahr: 2,70 Prozent) verwendet. Es wurde von einer kinftigen Gehaltsentwicklung von
2,00 Prozent (Vorstand: 2,50 Prozent) sowie einer Fluktuation von 2,30 Prozent bei Frauen und 2,10 Prozent
bei Mannern (Vorstand: 6,30 Prozent; Beamte 0,30 Prozent) ausgegangen. Ferner wurde zur Berechnung der
Pensionsrlckstellungen eine Rentendynamik von 2,00 Prozent (Beamte: 1,50 Prozent) verwendet. Um den Ver-
waltungskosten sowie der Unsicherheit der Sterblichkeit und Invaliditdt Rechnung zu tragen, wurde die Pensions-
rickstellung um 25.116 Tsd. Euro und die Beihilferiickstellung um 3.645 Tsd. Euro bzw. um jeweils 5,00 Prozent
aufgestockt. Das Wahlrecht nach Art. 28 Abs. 1 Satz 2 EGHGB zur Passivierung von mittelbaren Pensionsver-
pflichtungen mit dem zu erwartenden Erflllungsbetrag wurde im Konzernabschluss in Anspruch genommen.

Fur Beihilfeverpflichtungen wurde die Rickstellung gemaB IDW RS HFA 30 n. F. mit einem durchschnittlichen
Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre von 2,81 Prozent (im Vorjahr: 3,22 Prozent) bewertet und unter den
sonstigen Ruckstellungen ausgewiesen.

Die Altersteilzeitverpflichtungen wurden nach versicherungsmathematischen Grundséatzen i.S.d. IDW RS
HFA 3 ermittelt. Als Rechnungsgrundlage wurden die Richttafeln 2005 G von Heubeck mit einem durchschnitt-
lichen Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre von 1,44 Prozent (im Vorjahr: 1,79 Prozent) und einer
Gehaltssteigerung von 2,0 Prozent verwendet. Als Verpflichtung wurden die Leistungen bewertet, die sich auf-
grund der Altersteilzeitvereinbarungen in Verbindung mit dem Tarifvertrag ergaben.

Die Pensionsriickstellung sowie die Altersteilzeitriickstellung wurden mit Vermdgensgegenstanden, die
ausschlieBlich der Erflllung dieser Schuld dienen und dem Zugriff aller Gbrigen Glaubiger entzogen sind, gemafi
§246 Abs. 2 Satz 2 HGB verrechnet.

Alle Gibrigen Riickstellungen wurden in Hohe des nach vernunftiger kaufmannischer Beurteilung notwendigen
ErfUllungsbetrags angesetzt. Ruckstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als einem Jahr wurden mit dem
ihrer Restlaufzeit entsprechenden durchschnittlichen Marktzins der vergangenen sieben Jahre abgezinst.

Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschiaft, Verbindlich-
keiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschift, Abrechnungsverbindlichkeiten aus
dem Riickversicherungsgeschift, Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten sowie sonstige Ver-
bindlichkeiten und nachrangige Verbindlichkeiten wurden mit dem ErflUllungsbetrag angesetzt.

Die passiven Rechnungsabgrenzungsposten wurden nach § 250 Abs. 2 HGB bilanziert.

Passive latente Steuern
Passive latente Steuern wurden flr temporare und quasitemporére Unterschiede in den Wertansatzen zwischen
Handels- und Steuerbilanzen sowie flr Unterschiede aus KonsolidierungsmaBnahmen angesetzt.

Die aktiven und passiven latenten Steuern wurden flr jede Konzerneinheit auf der Basis der zuklnftigen Steu-
ersatze ermittelt, die nach der derzeitigen Rechtslage zum Realisationszeitpunkt gelten bzw. erwartet werden.
Im Konzern wird bei den inlandischen Konzernunternehmen je nach Gewerbesteuerhebesatz von nominellen
Steuerséatzen zwischen 17,2 Prozent und 33,0 Prozent ausgegangen. Latente Steuern aus KonsolidierungsmaB-
nahmen werden mit einem durchschnittlichen nominellen Steuersatz von 32,5 Prozent berechnet.

Auf Konzernebene erfolgte keine Saldierung aktiver und passiver latenter Steuern.
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Konzernanhang

Entwicklung der immateriellen Vermodgensgegenstande und
der Kapitalanlagen im Geschaftsjahr 2017

Aktivposten Bilanzwerte Zugange Umbuchungen
Vorjahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. €
A. Immaterielle Vermbgensgegenstande
1. Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte und
ahnliche Rechte und Werte 45.897 2.598 -
2. entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und &hnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 42.394 6.415 2.725
3. Geschafts- oder Firmenwert 10.067 14 -
4. geleistete Anzahlungen 2.725 3.373 -2.725
5. Summe A. 101.083 12.400 -
B. I.  Grundstlicke, grundstlicksgleiche Rechte und Bauten
einschlieBlich der Bauten auf fremden Grundstiicken 1.323.105 89.415 -
B. Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 124.374 1.031.582 753
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 4.594 4.500 -
3. Beteiligungen 438.722 158.397 -7583
4. Ausleihungen an Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhéltnis besteht 20.548 - -5.648
5. Summe B. Il. 588.238 1.194.479 -5.648
B. lll. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investvermdgen
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 20.139.713 3.047.924
2. Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 1.965.567 577.390 -
3. Hypotheken-, Grundschuld-
und Rentenschuldforderungen 1.201.977 365.396 -
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 10.834.963 1.500.974 2.083
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 11.395.643 1.045.906 3.565
c) Darlehen und Vorauszahlungen
auf Versicherungsscheine 42.151 7.522 -
d) Ubrige Ausleihungen 419.675 3.918 -
5. Einlagen bei Kreditinstituten 630.429 - -
6. Andere Kapitalanlagen 14 - -
7. Summe B. lIl. 46.630.132 6.549.030 5.648
Summe B. I.-lll. Kapitalanlagen 48.541.477 7.832.924 -
Gesamt 48.642.558 7.845.324 -
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Abgdnge Zuschreibungen Abschreibungen Bilanzwerte
Geschaftsjahr

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

- - -5.179 43.316

-636 - —-13.0083 37.895

- - -3.334 6.747

- - - 8878

-636 - -21.516 91.331
-15.705 18.499 -34.623 1.380.691
-24.3283 4.178 -1.249 1.185.315
-1.236 - - 7.858
-109.573 2.297 -8.255 480.835
-600 - - 14.300
-135.732 6.475 -9.504 1.638.308
-1.515.618 17.800 -561 21.689.258
-47.539 1 -15 2.495.404
-132.110 - - 1.435.263
-660.076 - - 11.677.944
-2.501.638 - - 9.943.476
-10.279 - - 39.394
-82.508 - -67 341.018
-120.326 16 -120 509.999
- - - 14
-5.070.094 17.817 -763 48.131.770
-5.221.531 42.791 -44.890 51.150.769
-5.222.167 42.791 -66.406 51.242.100
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Konzernanhang

Erlauterungen zur Konzernbilanz

Aktiva

A. |. Selbst geschaffene gewerbliche Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte

Im Geschaftsjahr 2017 wurden weitere Entwicklungskosten (§ 255 Abs. 2a in Verbindung mit § 255 Abs. 2 HGB)
flr Anwendungssoftware in Hohe von 2,6 (15,3) Mio. Euro aktiviert. Die gesamten Entwicklungskosten des
Geschéftsjahres beliefen sich auf 6,3 (18,1) Mio. Euro.

A. ll. Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und ahnliche Rechte und
Werte sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten

Die Gesellschaft aktivierte im Wesentlichen entgeltlich erworbene Anwendungssoftware, die planmaBig Uber ihre
betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer abgeschrieben wurde.

Im Geschaftsjahr wurden keine auBerplanmaBigen Abschreibungen vorgenommen.

A. lll. Geschafts- oder Firmenwert

Stand Zugang Abgang Abschreibung Stand

Anfang des Ende des

Geschaftsjahres Geschaéftsjahres

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

Geschafts- oder Firmenwert 10.067 14 - -3.334 6.747

Im Geschaftsjahr wurden Geschéfts- und Firmenwerte in Hohe von 3.334 Tsd. Euro abgeschrieben.
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B. Kapitalanlagen

Zeitwert der Kapitalanlagen gemaB § 54 RechVersV Bilanzwerte Zeitwerte Bilanzwerte Zeitwerte
Geschéftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
B. I.  Grundstlcke, grundstlicksgleiche Rechte und
Bauten einschlieBlich der Bauten auf fremden
Grundstlicken 1.380.691 2.400.430 1.323.106 2.214.188
B. Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen
und Beteiligungen
1. Anteile an verbundenen Unternehmen 1.135.315 1.190.940 124.374 235.786
2. Ausleihungen an verbundene Unternehmen 7.858 46.038 4.595 4.708
3. Beteiligungen 480.835 516.020 438.722 502.923
4. Ausleihungen an Unternehmen, mit denen
ein Beteiligungsverhéltnis besteht 14.300 14.651 20.548 20.891
5. Summe B. Il. 1.638.308 1.767.649 588.239 764.308
B. Ill. Sonstige Kapitalanlagen
1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investvermédgen
und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 21.689.258 22.880.997 20.139.713 20.861.175
2. Inhaberschuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 2.495.404 2.927.841 1.965.567 2.448.591
3. Hypotheken-, Grundschuld-
und Rentenschuldforderungen 1.435.263 1.5605.581 1.201.977 1.344.281
4. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 11.677.944 14.000.451 10.834.963 13.5638.879
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 9.943.476 11.586.328 11.395.643 13.549.912
c) Darlehen und Vorauszahlungen
auf Versicherungsscheine 39.394 39.394 42.151 42.151
d) Ubrige Ausleihungen 341.018 359.787 419.675 424.264
5. Einlagen bei Kreditinstituten 509.999 509.999 630.429 630.429
6. Andere Kapitalanlagen 14 14 14 14
7. Summe B. Il 48.131.770 53.810.392 46.630.132 52.839.696
Summe B. .-l 51.150.769 57.978.471 48.541.477 55.818.192 %
B. IV. Depotforderungen aus dem in Ruckdeckung é
Ubernommenen Versicherungsgeschaft 2.498 2.498 2.312 2.312 8
Summe B. Kapitalanlagen 51.153.267 57.980.969 48.543.789 55.820.504 &
Bewertungsreserven zum Bilanzstichtag 6.827.702 7.276.715 E)
g

Die Bewertungsreserven beliefen sich auf 6,83 (7,28) Mrd. Euro und lagen bei 13,3 (15,0) Prozent des Buch-
werts der Kapitalanlagen.

Bei den Zeitwerten der Anteile an verbundenen Unternehmen, Beteiligungen und Investmentanteile waren im
Berichtsjahr die Zeitwerte der Devisentermingeschéfte innerhalb der Bewertungseinheiten enthalten. Diese
beliefen sich bei den Anteilen an verbundenen Unternehmen auf 9,6 Mio. Euro, bei den Beteiligungen auf 9,0
Mio. Euro und bei den Investmentanteilen auf 7,5 Mio. Euro.

Die Zeitwerte wurden, abhangig von der jeweiligen Anlagenart, nach folgenden, branchenweit anerkannten
Methoden ermittelt:
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Der Zeitwert des Grundvermdgens wurde anhand der Ertragswertmethode ermittelt. Fir unbebaute Grundsti-
cke kamen die Marktwerte, fir Gebaude die Ertragswerte und fur im Bau befindliche Objekte die kumulierten
Herstellungskosten zum Ansatz. Samtliche Grundsticksobjekte mit Ausnahme der Grundstlicke und Gebaude
der SAARLAND Lebensversicherung und der SAARLAND Feuerversicherung wurden zum Bilanzstichtag neu
bewertet.

Der Zeitwert von an der Borse notierten Kapitalanlagen wurde mit dem letzten zum Bilanzstichtag verfugbaren
Borsenkurs ermittelt. Der Zeitwert von bérsennotierten Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteili-
gungen wurde entsprechend § 56 Abs. 5 RechVersV héchstens mit dem voraussichtlichen realisierbaren Wert
unter Berlcksichtigung des Grundsatzes der Vorsicht ermittelt. Der Zeitwert von nicht bdrsennotierten Eigen-
kapitalinstrumenten wurde mit dem Ertragswertverfahren oder anhand des Nettovermdgenswerts ermittelt.
Der Zeitwert von an der Bérse notierten Wertpapieren wurde mit dem letzten zum Bilanzstichtag verfligbaren
Borsenkurs ermittelt. Sofern kein Bérsenkurs vorhanden war, erfolgte die Bewertung von Investmentfonds und
fondsgebundenen Kapitalanlagen zu dem von der Kapitalverwaltungsgesellschaft Ubermittelten Ricknahme-
preis. Der Zeitwert von nicht bérsennotierten Schuldtiteln wurde mit dem Discounted-Cashflow-Verfahren zum
31. Dezember 2017 unter Berlcksichtigung der jeweiligen Bonitats- und Liquiditatsabschlage ermittelt. Der
Zeitwert der Hypothekendarlehen wurde anhand der aktuellen Swapkurve unter Einbeziehung von Bonitatsauf-
schlagen im Discounted-Cashflow-Verfahren ermittelt. Der Zeitwert von an der Bdrse notierten Fremdkapital-
instrumenten wurde mit dem letzten zum Bilanzstichtag verfugbaren Borsenkurs ermittelt. Der Zeitwert von
Ausleihungen an verbundene Unternehmen und Ausleihungen an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungs-
verhaltnis besteht, wurde mit dem Discounted-Cashflow-Verfahren ermittelt. Basis war die aktuelle Swapkurve
unter Bertcksichtigung von laufzeit- und emittentenabhangigen Bonitats- und Liquiditatsspreads. Bei Darlehen
und Vorauszahlungen auf Versicherungsscheine sowie Einlagen bei Kreditinstituten wurde der Nennwert ange-
setzt, der dem Zeitwert entsprach.

Sonstige Kapitalanlagen, die nach den flr das Anlagevermdgen geltenden Vorschriften bewertet wurden:

Zeitwerte Bilanzwerte Saldo Zeitwerte Bilanzwerte Saldo
Geschaftsjahr Vorjahr
Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. €

Aktien, Anteile oder

Aktien an Investvermdgen

und andere nicht festver-

zinsliche Wertpapiere 17.748,8 16.952,1 796,7 16.127,5 15.619,5 508,0
Inhaberschuldverschrei-

bungen und andere

festverzinsliche

Wertpapiere 2.902,7 2.474,7 428,0 2.397,4 1.918,3 479,1
Hypotheken-,

Grundschuld- und

Rentenschuldforderungen 1.505,6 1.435,3 70,3 1.344,3 1.202,0 142,3
Sonstige Ausleihungen 25.990,3 22.006,8 3.983,5 27.569,9 22.703,0 4.866,8
Gesamt 48.147,4 42.868,9 5.278,5 47.439,1 41.442,9 5.996,2

Zum Bilanzstichtag wurde bei Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen in H6he eines
Buchwerts von 538,0 Mio. Euro (Zeitwert: 516,1 Mio. Euro), bei Inhaberschuldverschreibungen und anderen
festverzinslichen Wertpapieren in Hohe eines Buchwerts von 280,6 (Zeitwert: 271,4 Mio. Euro), bei Hypothe-
kendarlehen in Hohe eines Buchwerts von 213,0 Mio. Euro (Zeitwert: 207,1 Mio. Euro) sowie bei sonstigen
Ausleihungen in Hohe eines Buchwerts von 1.992,2 Mio. Euro (Zeitwert: 1.959,2 Mio. Euro) von einer Abschrei-
bung auf den Zeitwert abgesehen, da im Hinblick auf das Wertaufholungspotenzial von einer nicht dauerhaften
Wertminderung dieser Kapitalanlagen ausgegangen wird. Es bestehen dabei sowohl die Absicht als auch die
Fahigkeit des Unternehmens, die Anlagen langfristig zu halten.
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Auf Kapitalanlagen (ohne Grundsticke und Immobilien) wurden im Geschaftsjahr Abschreibungen gemafi § 253
Abs. 3 Satz 5 HGB in H6he von insgesamt 10.619 (23.607) Tsd. Euro vorgenommen.

Werden zur Absicherung des Wahrungsrisikos in Fremdwahrung getéatigte Investitionen an geschlossenen und
offenen Immobilienfonds mit Devisentermingeschéaften gesichert, wird die 6konomische Sicherungsbeziehung
durch Bildung von Bewertungseinheiten im Rahmen von Macro Hedges bilanziell nachvollzogen. Abgesichert
werden jeweils nahezu 100 Prozent des Buchwerts in Fremdwahrung der Investition. Infolge der betragskon-
gruenten Sicherung ist von einer gegenlaufigen Wertdnderung von Grundgeschaft und Sicherungsinstrument
auszugehen. Die Wahrungssicherung wird dabei auf den jeweiligen Buchwert in Fremdwéahrung abgestellt; d. h.,
bei Kapitalabrufen wird zeitgleich das Sicherungsvolumen aufgebaut, bei Kapitalrickfihrungen entsprechend
abgebaut. Dies geschieht durch den Abschluss zusétzlicher bzw. gegenlaufiger Devisentermingeschéfte. Es
handelt sich um eine jahrlich rollierende Absicherung. Zur Effektivititsmessung erfolgt eine GegenUlberstellung
der Marktwertverdnderungen der Devisentermingeschéfte und des Grundgeschafts zum Geschéftsjahresende.

Zum 31. Dezember 2017 waren Investitionen in Hohe von 214.588.724 US-Dollar und 200.142.002 Kanadischen
Dollar abgesichert. Der Zeitwert der korrespondierenden Devisentermingeschéfte belief sich auf 26.039.955 Euro.

B. I. Grundstiicke, grundstiicksgleiche Rechte und Bauten einschlieBlich der Bauten auf

fremden Grundstiicken

Der Bilanzwert der Uberwiegend eigengenutzten Grundstlcke lag am 31. Dezember 2017 bei 328.992 Tsd.
Euro. AuBerplanmaBige Abschreibungen nach §253 Abs. 3 Satz 5 HGB wurden in H6he von 2.650 Tsd. Euro
vorgenommen.
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B. Il. Kapitalanlagen in verbundenen Unternehmen und Beteiligungen

Nach §296 Abs.2 HGB nicht in den Konzernabschluss einbezogene Anteil
verbundene Unternehmen zum 31. Dezember 2017 in %!
AGROSecur Versicherungsmakler GmbH Mudnchen 55,00
Bayerische Beamtenkrankenkasse Versicherungsdienste GmbH Minchen 100,00
Brazil Real Estate Opportunities Fund Il — Distrito Federal (BRL), L.P. Cayman Islands 100,00
Brazil Real Estate Opportunities Fund Il GmbH & Co. KG Minchen 100,00
Brazil Real Estate Opportunities Fund Il Luxco S.ar.l. Luxemburg 100,00
BVB Beratungsdienst und Versicherungsmakler GmbH Bad Langensalza 75,00
COMBITEL Gesellschaft fur Dialog-Marketing mbH Munchen 100,00
Consal Service GmbH Munchen 100,00
Consal VersicherungsDienste GmbH Munchen 100,00
Consal Vertrieb Landesdirektionen GmbH Saarbriicken 100,00
Deutsche Finance Individualstruktur Nr. 1 GmbH & Co. KG Minchen 100,00
FIDESConsult Versicherungsvermittlungs- und Dienstleistungsgesellschaft mbH Mdinchen 100,00
FIDESSecur Versicherungs- und Wirtschaftsdienst Kreditversicherungsmakler GmbH Mdinchen 100,00
FIDESSecur Versicherungs- und Wirtschaftsdienst Versicherungsmakler GmbH Minchen 58,50
Finanzkonzept Saarpfalz GmbH Homburg (Saarland) 51,00
GTIS US Property Income Partners S.C.S. Luxemburg 63,95
InfraRed NF China Real Estate Il GmbH & Co. KG Dusseldorf 100,00
INVERSO Gesellschaft flr innovative Versicherungssoftware mbH Minchen 100,00
MediRisk Bayern Risk- und Rehamanagement GmbH Minchen 100,00
MVD MARKANT-Versicherungsdienst GmbH Minchen 50,91
Northam Evergreen Funds S.C.S. SICAV-FIS Luxemburg 100,00
Obelisk Vermdgensverwaltungsgesellschaft mbH Minchen 100,00
Private Investment Fund Management S.a r.l. Luxemburg 100,00
Private Investment Fund OP : Fund OP S.C.Si. SICAV-SIF — A Luxemburg 100,00
Private Investment Fund OP : Fund OP S.C.Si. SICAV-SIF - B Luxemburg 100,00
Private Investment Fund OP : Fund OP S.C.Si. SICAV-SIF - C Luxemburg 100,00
Real Estate Opportunitiy 1 GmbH & Co. KG Muanchen 100,00
SAARLAND Informatik & Service GmbH Saarbricken 100,00
S-Finanzvermittlung und Beratung GmbH Eggersdorf 100,00
Versicherungskammer Bayern Versicherungs- und Vorsorgevermittiung GmbH Gréfelfing 100,00
Versicherungskammer Maklermanagement Kranken GmbH Mudnchen 100,00
Versicherungsservice MFA GmbH Eggersdorf 100,00
VIA Vorsorge GmbH Erlangen 75,10
VKB Pensionskasse AG Minchen 100,00

1 Der Wert berticksichtigt die von allen abhangigen Unternehmen gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzernanteil an diesen abhéngigen Unternehmen

unter 100 Prozent liegt.
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Nach §311 Abs. 2 HGB nicht in den Konzernabschluss einbezogene assoziierte Anteil
und Gemeinschaftsunternehmen zum 31. Dezember 2017 in %" 2
AEW Value Investors Asia Il Feeder L.P. Luxemburg 48,79
AEW Value Investors Asia Ill Parallel, L.P. Luxemburg 47,13
Asia Property Fund Il S.C.S. Luxemburg 25,84
Beihilfe-Service Gesellschaft mbH Minchen 22,00
Beteiligungsgesellschaft fur betriebliche Altersversorgung der 6ffentlichen Versicherer mbH Dusseldorf 26,60
BSO Beteiligungsgesellschaft mbH Mulnchen 45,00
CombiRisk Risk-Management GmbH Minchen 49,00
Deutsche Ruckversicherung AG Dusseldorf

und Berlin 21,05
DF Deutsche Finance COMMERCIAL PARTNERS | GmbH & Co. KG Minchen 50,00
E & G Bridge Equity Fonds GmbH & Co. KG Muanchen 28,97
E & G Bridge Equity Fonds Il GmbH & Co. KG Midnchen 33,00
Foyer Santé S.A. Leudelange 25,00
HSBC NF China Real Estate GmbH & Co. KG Dusseldorf 41,67
LIGA-Gassenhuber Versicherungsagentur GmbH Grinwald 25,10
MGS Beteiligungs-GmbH Koblenz 25,10
OEV Online Dienste GmbH Dusseldorf 23,25
ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG Dusseldorf 20,16
S.V. Holding AG Dresden 49,00
SPN Service Partner Netzwerk GmbH Minchen 30,00
VGG Underwriting Service GmbH Mudnchen 49,00

1 Der Wert bericksichtigt die von allen abhangigen Unternehmen gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzernanteil an diesen abhangigen Unternehmen
unter 100 Prozent liegt.
2 Der Anteil am Kapital stimmt mit dem jeweiligen Stimmrechtsanteil Gberein.
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Nach § 313 Abs. 2 Satz 4 HGB nicht in den Konzernabschluss einbezogene Anteil
sonstige Beteiligungen zum 31. Dezember 2017 in%"2
DIC Real Estate Beteiligungs GmbH Frankfurt am
Main 15,00
GDV Dienstleistungs-GmbH & Co. KG Hamburg 1,08
InfraRed NF China Real Estate Fund I, L.P. Guernsey 18,85
KLARO Grundstlcks-Verwaltungsgesellschaft mbH & Co. KG Grinwald 4,70
Mittelstandische Beteiligungsgesellschaft Berlin-Brandenburg GmbH Potsdam 0,89
MVP Fund Il GmbH & Co. KG Grinwald 7,75
Nurnberger Beteiligungs-AG Nudrnberg 15,50
Odewald & Compagnie GmbH & Co. Dritte Bet.-Ges. f. Vermdgensanlagen Berlin 3,01
Odewald KMU GmbH & Co. Bet.-Ges. f. Vermbgensanlagen Berlin 7,32
Odewald KMU Il GmbH & Co. Bet.-Ges. f. Vermdgensanlagen Berlin 5,00
Protektor Lebensversicherungs-AG Berlin 3,15
Roland Rechtsschutz Beteiligung GmbH KoIn 10,00
S Direkt-Marketing GmbH & Co. KG Halle 0,73
Schroder EurolLogistik Fonds GmbH & Co. KG Frankfurt am
Main 13,07
SV SparkassenVersicherung Gebaudeversicherung AG Stuttgart 1,32
S-Versicherungsvermittlungs-GmbH Kaiserslautern 5,00
TMW Asia Property Fund | GmbH & Co. KG Mulnchen 6,40
U.S. Property Fund IV GmbH & Co. KG Munchen 19,65
U.S. Property Fund V GmbH & Co. KG Mulnchen 18,60
Unterbeteil. am KG-Anteil der DSGV S-Finanzgruppe Berlin 2,62
USPF Il Beteiligungsgesellschaft mbH & Co. KG Dusseldorf 14,29
Verband o6ffentlicher Versicherer K. d. 6. R. Berlin und
Dusseldorf 17,82
VRP Venture Capital Rheinl.-Pf. Nr. 2 GmbH & Co. KG Mainz 16,67
VRP Venture Capital Rheinland-Pfalz GmbH & Co. KG Mainz 16,67
WERK1.Bayern GmbH Mulnchen 4,90

1 Der Wert beriicksichtigt die von allen abhéngigen Unternehmen gehaltenen Anteile vollstandig, auch wenn der Konzernanteil an diesen abhangigen Unternehmen

unter 100 Prozent liegt.
2 Der Anteil am Kapital stimmt mit dem jeweiligen Stimmrechtsanteil Gberein.

B. Il. 1. Anteile an verbundene Unternehmen
Die Zuschreibungen enthielten Wahrungskursgewinne in Hohe von 1.337.523 Euro.

Die Abschreibungen enthielten Wéahrungskursverluste in Héhe von 1.249.316 Euro.

B. Il. 3. Beteiligungen
Die Zuschreibungen enthielten Wahrungskursgewinne in Héhe von 576.699 Euro.

Die Abschreibungen enthielten Wéahrungskursverluste in Hohe von 5.893.830 Euro.
B. lll. 1. Aktien, Anteile oder Aktien an Investmentvermégen und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere

Die Abschreibungen enthielten Wahrungskursverluste in Héhe von 133.577 Euro.

Die Zuschreibungen enthielten Wahrungskursgewinne in Héhe von 12.703.812 Euro.
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Angaben zu den Investmentvermbgen gemaB §314 Nr. 18 HGB:

Anlageziele Anteilswert Stille Stille Lasten Zeitwert Ausschiit-
Reserven tungen

Geschiftsjahr

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

Aktien’ 1.279.642 165.560 - 1.445.202 29.453
Renten’ 125.0083 84 4 125.083 81
Gemischt’ 19.620.174 726.380 - 20.346.555 662.688
Immobilien? 114.131 22.269 - 136.400 4.533
Gesamt 21.138.950 914.293 4 22.053.240 696.755

1 Borsentagliche Anteilsscheinriickgabe maoglich.
2 Jederzeitige Anteilsscheinrlickgabe unter Beachtung der marktiblichen Restriktionen hinsichtlich Liquidierbarkeit und Kindigung der zugrunde liegenden
Vermdgensgegenstande.

Die Tabelle enthalt auch die Investmentanteile, die unter die Position ,C. Kapitalanlagen fiir Rechnung und Risiko
von Inhabern von Lebensversicherungspolicen® fallen.

B. lll. 2. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
Die Abschreibungen enthielten Wahrungskursverluste in Héhe von 13.622 Euro.

Die Zuschreibungen enthielten Wahrungskursgewinne in Hohe von 58 Euro.

B. lll. 4. Sonstige Ausleihungen
Die Ubrigen Ausleihungen setzten sich zum Bilanzstichtag wie folgt zusammen:

Geschiftsjahr Vorjahr

Tsd. € Tsd. €

Namensgenussrechte 129.971 149.924
Genussrechte 25.555 21.690
Stille Beteiligungen 185.366 247.866
Forderungen aus dem Verkauf von Hedgefonds-Zertifikaten 109 176
Mitarbeiterdarlehen 17 19
Gesamt 341.018 419.675

B. lll. 5. Einlagen bei Kreditinstituten
Die Zuschreibungen enthielten Wahrungskursgewinne in Hohe von 16.058 Euro.
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Die Abschreibungen enthielten Wahrungskursverluste in Héhe von 119.610 Euro.

E. lll. Andere Vermdégensgegenstdnde
Bei den anderen Vermogensgegenstanden in Hohe von 218.734 (198.478) Tsd. Euro waren vorausbezahlte
Leistungen aus dem Lebensversicherungsgeschaft in Hohe von 214.577 Tsd. Euro enthalten.

G. Aktive latente Steuern

Die aktiven latenten Steuern beruhen im Wesentlichen auf Bewertungsunterschieden zwischen Handels- und
Steuerbilanz bei den Kapitalanlagen, den versicherungstechnischen Ruickstellungen, den Pensionsriick-
stellungen und sonstigen Ruckstellungen. Des Weiteren entstehen aktive latente Steuern aus steuerlichen
Verlustvortragen.

Es waren aktive latente Steuern nach Wertberichtigungen in H6he von 397.245 (345.738) Tsd. Euro vorhan-
den. Davon resultierten 935 (980) Tsd. Euro aus Konsolidierungssachverhalten und 637 (1.131) Tsd. Euro aus
dem Ansatz aktiver latenter Steuern auf steuerliche Verlustvortrage. Der verbleibende Betrag von 395.673
(343.627) Tsd. Euro beruhte auf dem Ansatz latenter Steuern auf temporaren Differenzen.
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Passiva

A. Eigenkapital

Nach §2 Abs. 2 der Verordnung zur Durchfihrung des Gesetzes zur Neuordnung der Rechtsverhaltnisse der
offentlich-rechtlichen Versicherungsanstalten des Freistaates Bayern (NeuOG) in Verbindung mit § 4 der Satzung
ist alleiniger Gewahrtrager der Sparkassenverband Bayern.

Der Ausgleichsposten flr die Anteile der anderen Gesellschafter enthielt die Fremdanteile am Eigenkapital und
an den Ergebnissen der Tochterunternehmen.

Die Eigenkapitalentwicklung ist im Konzern-Eigenkapitalspiegel auf Seite 64 und 65 dargestellt.
B. Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung
In diesem Posten wurden gemaB § 301 Abs. 3 Satz 1 HGB 5.120 Tsd. Euro als negative Unterschiedsbetrage

aus der Kapitalkonsolidierung ausgewiesen.

Entwicklung:

Stand Zugang Abgang Auflésung Stand

Anfang des Ende des

Geschiftsjahres Geschiftsjahres

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

Negativer Unterschiedsbetrag 6.411 - - 1.291 5.120

C. Versicherungstechnische Riickstellungen

Lebens- Kranken- Schaden- Geschiftsjahr Vorjahr
versicherung versicherung und Unfall- Gesamt Gesamt
versicherung
Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Beitragstbertrage
= Bruttobetrag 97.998 32.570 522.979 653.547 626.413
= Anteil des RUckversicherers - - 15.686 15.686 14.644
Deckungsrickstellung
= Bruttobetrag 26.214.588 13.531.611 489.248 40.235.447 38.214.729
= Anteil des Ruckversicherers 16.971 - 29.480 46.451 8.401
Ruckstellung fur noch nicht
abgewickelte Versicherungsfélle
= Bruttobetrag 95.843 463.598 4.211.569 4.771.010 4.477.086
= Anteil des Ruckversicherers 656 - 605.658 606.314 579.204
Rickstellung flr Beitragsriickerstattung
= Bruttobetrag 1.468.941 728.492 6.720 2.204.153 2.200.518
Schwankungsrickstellung und
ahnliche Rickstellungen - - 902.445 902.445 884.394

Sonstige versicherungstechnische

Ruckstellungen

= Bruttobetrag - - 18.069 18.069 18.193
= Anteil des Ruckversicherers - - —7.348 -7.348 -7.923
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E. I. Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen

Geschaéftsjahr Vorjahr

Tsd. € Tsd. €

Ruckstellungen fur Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 595.152 610.983
Gesamt 595.152 610.983

Die Anschaffungskosten der mit der Pensionsriickstellung zu verrechnenden Vermdgensgegenstande entspra-
chen dem Zeitwert und beliefen sich auf 24.935 Tsd. Euro. Der Zeitwert umfasste das Deckungskapital des
Versicherungsvertrags zuziiglich unwiderruflich zugeteilter Uberschussanteile. Die entsprechenden Vermégens-
gegenstande wurden mit dem Erfullungsbetrag flr die Pensionsrickstellung in Hohe von 580.450 Tsd. Euro ver-
rechnet. Im Zuge der Verrechnung wurden Ertrdge in Hohe von 914 Tsd. Euro mit Aufwendungen in H6he von
21.439 Tsd. Euro verrechnet.

Aus der Abzinsung der Rickstellungen fur Pensionen mit dem durchschnittlichen Marktzinssatz der vergangenen
zehn Jahre (3,68 Prozent) ergab sich im Vergleich zur Abzinsung mit dem durchschnittlichen Marktzinssatz der
vergangenen sieben Jahre (2,81 Prozent) ein Unterschiedsbetrag in Héhe von 93.072 Tsd. Euro. Bei den Konzern-
gesellschaften sind die jeweiligen Unterschiedsbetrage flr die Ausschuittung gesperrt.

Der Ruckgang lag im Wesentlichen an der Umgliederung der Ruckstellung fur Beihilfeverpflichtungen in die
sonstigen Ruckstellungen.

E. lll. Sonstige Riickstellungen

Die Anschaffungskosten der mit der Altersteilzeitrliickstellung zu verrechnenden Vermdgensgegenstande beliefen
sich auf 21.100 Tsd. Euro und entsprachen dem Zeitwert. Die entsprechenden Vermdgensgegenstande wurden
mit dem Erfullungsbetrag fur die Altersteilzeitverpflichtungen in Hohe von 28.146 Tsd. Euro verrechnet. Im Zuge
der Verrechnung wurden Ertrdge in Hohe von 484 Tsd. Euro mit Aufwendungen in Hohe von 560 Tsd. Euro
verrechnet.

Far Beihilfeverpflichtungen wurde die Ruckstellung gemaB IDW RS HFA 30 n.F. mit einem durchschnittlichen
Marktzinssatz der vergangenen sieben Jahre von 2,81 Prozent (im Vorjahr: 3,22 Prozent) bewertet und in Hohe
von 76.743 Tsd. Euro unter den sonstigen Ruckstellungen ausgewiesen.

G. IV. Sonstige Verbindlichkeiten

Der Gesamtbetrag der in der Konzernbilanz ausgewiesenen Verbindlichkeiten mit einer Laufzeit von mehr als
funf Jahren lag bei 276.893 Tsd. Euro. Von den Verbindlichkeiten waren 1.374 Tsd. Euro durch Grundbuchein-
tragungen dinglich gesichert.
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l. Passive latente Steuern

Die passiven latenten Steuern entstehen im Wesentlichen aus Bewertungsunterschieden zwischen Handels-
und Steuerbilanz bei den Immateriellen Vermdgenswerten und Kapitalanlagen, insbesondere Grundsttcken,
sowie aus KonsolidierungsmaBnahmen.

Im Konzern waren passive latente Steuern in Hohe von 154.983 (142.137) Tsd. Euro vorhanden. Davon resultier-
ten 64.353 (65.571) Tsd. Euro aus Konsolidierungssachverhalten. Der verbleibende Betrag in Hohe von 90.630
(76.566) Tsd. Euro beruhte auf dem Ansatz latenter Steuern auf temporaren Differenzen.

Tsd. €
Stand 01.01.2017 130.977
Veranderung durch Entstehung bzw. Aufldsung temporérer Differenzen 11.021
Veranderung aufgrund von Anderungen von Steuersétzen und Steuervorschriften 11
Veranderungen aus Konsolidierungssachverhalten 128

Stand 31.12.2017 142.137
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Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen
Auf Kapitalanlagen mit einem Nennwert von 810.109.788 Euro bestanden nicht eingeforderte Einzahlungsver-
pflichtungen in H6he von 556.776.503 Euro.

Zum Bilanzstichtag bestanden Vorkaufe auf Infrastrukturprojekte mit einem Erfillungsbetrag in Héhe von
900.000 Euro.

Es bestanden sonstige finanzielle Verpflichtungen aus zugesagten Hypotheken-, Grundschuld- und Renten-
schuldforderungen, die zum Bilanzstichtag noch nicht ausgezahlt worden waren, in Hohe von 306.169.957 Euro.

Zugunsten der Angestellten der Konzernunternehmen besteht gegentber der Pensionskasse Konzern Ver-
sicherungskammer Bayern VVaG eine Garantieverpflichtung auf Erflllung der satzungsgemafB vorgesehenen
Leistungen.

Die Lebensversicherer des Konzerns Versicherungskammer sind Grindungsmitglieder der Versorgungsaus-
gleichskasse Pensionskasse VVaG. Die Griindungsmitglieder sind satzungsgemaB verpflichtet, auf Anforderung
des VVaG zusatzliche Grindungsstockmittel zum Zweck der Erflllung der Solvabilitdtsvorschriften zur Verfa-
gung zu stellen.

Die Mitglieder der Verkehrsopferhilfe e. V. haben dem Verein die fur die Durchflhrung der Vereinszwecke erforder-
lichen Mittel zur Verfligung zu stellen. Die Inanspruchnahme eines Mitglieds richtet sich nach seinem Anteil und
den Gesamtbeitragseinnahmen der Mitglieder aus dem selbst abgeschlossenen Kraftfahrzeug-Haftpflichtver-
sicherungsgeschaft des jeweils vorletzten Kalenderjahres.

Als Mitglied der Pharma-Ruckversicherungsgemeinschaft sind fur den Fall, dass ein anderes Poolmitglied aus-
fallt, dessen Leistungsverpflichtungen anteilmaBig entsprechend der quotenmaBigen Beteiligung zu Gbernehmen.
Ahnliche Verpflichtungen bestehen beim Deutschen Luftpool. Im Rahmen der Mitgliedschaften bei der Deut-
schen Kernreaktor-Versicherungsgemeinschaft besteht eine Nachhaftungspflicht von 10 Jahren.

Als Mitglied des Allgemeinen Kommunalen Haftpflichtschaden-Ausgleichs (AKHA) hat der Konzern Versiche-
rungskammer Haftpflichtentschadigungen, die die Mitglieder des Allgemeinen Kommunalen Haftpflichtschaden-
Ausgleichs fur Gebietskdrperschaften zu leisten haben, anteilig mitzutragen (Haftungsausgleich der Mitglieder);
eine Summenbegrenzung besteht nicht. Die Versicherungskammer Bayern kann nach §17 der Satzung flr
bestimmte Wagnisgruppen mit unbegrenzter Deckung Nachschusse erheben.

Als Mitglied der Versicherergemeinschaft GroBkunden (VGG) besteht eine gesamtschuldnerische Haftung gegen-
Uber den Versicherungsnehmern fur sémtliche aus den Versicherungsverhaltnissen der Versicherergemeinschaft
GroBkunden entstehenden Verpflichtungen.

Zur Deckung von Risiken aus Terroranschldgen beteiligen sich die Unternehmen des Konzerns Versicherungs-
kammer am Solidaritatspool 6ffentlicher Versicherer. Die 6ffentlichen Versicherer stellen diesem Pool jahrlich
eine Kapazitat von insgesamt 250 Mio. Euro zur Verflgung, die im Bedarfsfall gemeinsam von den 6ffentlichen
Versicherern aufzubringen wére. Entsprechend ihrem Anteil ergibt sich flr die Unternehmen des Konzerns Ver-
sicherungskammer eine Eventualverbindlichkeit in Héhe von 51,3 Mio. Euro.

Die Lebensversicherer des Konzerns sind gemaB gemaB §§221 ff. VAG Mitglied des Sicherungsfonds flr
Lebensversicherer. Dieser erhebt jahrlich Beitrdge bis maximal 0,2 Promille der Summe der versicherungstech-
nischen Nettorlckstellungen, bis ein Sicherungsvermodgen in Héhe von 1 Promille der Summe der versiche-
rungstechnischen Netto-Ruckstellungen aufgebaut ist.

Das Vermdgen des Sicherungsfonds hat den vom Gesetzgeber vorgegebenen Umfang mittlerweile erreicht.
Nach den Regelungen der Verordnung Uber die Finanzierung des Sicherungsfonds fir die Lebensversicherer
erfolgt jedoch weiterhin jedes Jahr eine Beitragserhebung, um die aktuelle Hohe des Sicherungsvermdgens zu
beziffern und die daraus resultierende Soll-Beteiligung der Mitglieder festzustellen. Fur die Lebensversicherer
des Konzerns kdnnen daraus zukunftig Verpflichtungen entstehen.
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Der Sicherungsfonds kann darliber hinaus Sonderbeitradge in Hohe von von zusétzlich 1 Promille der Summe
der versicherungstechnischen Netto-RUuckstellungen erheben. Dies entspricht einer Verpflichtung von 27.043.923
Euro.

Die Gesellschaften haben sich zudem verpflichtet, dem Sicherungsfonds oder alternativ der Protektor Lebens-
versicherungs-AG finanzielle Mittel zur Verfligung zu stellen, sofern die Mittel des Sicherungsfonds bei einem
Sanierungsfall nicht ausreichen. Diese Verpflichtung betragt 1 Prozent der Summe der versicherungstechnischen
Netto-Ruickstellungen unter Anrechnung der zu diesem Zeitpunkt bereits an den Sicherungsfonds geleisteten
Jahres- und Sonderbeitréage. Unter Berlcksichtigung der bisher gezahlten Beitrédge lag die Gesamtverpflichtung
zum Bilanzstichtag bei 244.884.538 Euro.

Aufgrund der gesetzlichen Vorgaben in den §§221 ff. VAG sind die privaten Krankenversicherer zur Mitglied-
schaft in einem Sicherungsfonds verpflichtet. Der Sicherungsfonds erhebt nach der Ubernahme der Versiche-
rungsvertrédge zur Erflllung seiner Aufgaben Sonderbeitrage bis zur H6he von maximal 2,0 Promille der Summe
der versicherungstechnischen Netto-Ruckstellungen. Demnach ergibt sich eine mogliche Zahlungsverpflichtung
in Hohe von 29.512.542 Euro.

Im Rahmen eines Mitversicherungsvertrags zur Durchfihrung der Pflegeversicherung nach dem Pflegeversiche-
rungsgesetz (PflegeVG) vom 26. Mai 1994 fur die Mitglieder der Postbeamtenkrankenkasse und der Krankenver-
sorgung der Bundesbahnbeamten (KVB) haftet jeder der Mitversicherer flir die zu erbringenden Versicherungs-
leistungen gegenilber jedem Versicherungsnehmer als Gesamtschuldner und gegenulber jedem Mitversicherer
in Hohe der jeweiligen Mitversicherungsquote, die fUr das Kalenderjahr aufzubringen ist, in dem die Versiche-
rungsleistung erbracht wird.

Die sonstigen finanziellen Verpflichtungen beliefen sich insgesamt auf 92,0 (108,4) Mio. Euro.

89

()]
%]
o}

<
8]
(%]

49
©
c
=
(0]
N
c
@]

X




90 Konzern Versicherungskammer | Geschaftsbericht 2017

Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

l. 1. a) und Il. 1. a) Gebuchte Bruttobeitrage

Geschiftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. €

1. Selbst abgeschlossenes Versicherungsgeschaft
a) Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft 2.599.299 2.486.298
b) Lebensversicherungsgeschaft 3.016.416 2.979.324
c) Krankenversicherungsgeschaft 2.412.521 2.288.721
8.028.236 7.754.343
2. In Ruckdeckung Ubernommenes Versicherungsgeschaft 75.366 70.490
Gesamt 8.103.602 7.824.833

In der Position Schaden- und Unfallversicherungsgeschaft waren 140.800 Tsd. Euro und in der Position Lebens-
versicherungsgeschaft 35.220 Tsd. Euro enthalten, die auf Mitgliedsstaaten der Europaischen Union und auf
EWR-Staaten entfielen.

l. 2. Technischer Zinsertrag fiir eigene Rechnung

Im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft berechnet sich der technische Zinsertrag aus der Renten-
deckungsruckstellung unter Berlcksichtigung eines Rechnungszinses in Héhe von 0,90 bzw. 1,52 Prozent aus
dem arithmetischen Mittel des Anfangs- und Endbestands der Ruckstellungen.

Im selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft berechnet sich der technische Zinsertrag fur die Deckungs-
rlckstellung aus den Kapitalertragen des Sicherungsvermdgens der Unfallversicherung mit garantierter Beitrags-

rickzahlung (UBR), vermindert um die anfallenden Verwaltungskosten.

l. 5. Veranderung der librigen versicherungstechnischen Netto-Riickstellungen

Geschiftsjahr Vorjahr

Tsd. € Tsd. €

a) Netto-Deckungsrickstellung -3.636 -41.734
b) Sonstige versicherungstechnische Netto-Ruckstellungen 47 6.080
Gesamt -3.589 -35.654

I. 6. und Il. 8. Aufwendungen fiir Beitragsriickerstattung fiir eigene Rechnung

Il. 6. Geschiftsjahr Vorjahr

Tsd. € Tsd. €
Aufwendungen fUr erfolgsabhéngige Beitragsrickerstattung - -
Aufwendungen fUr erfolgsunabhangige Beitragsrickerstattung —2.043 -1.701
Gesamt -2.043 -1.701
Il. 8. Geschiftsjahr Vorjahr

Tsd. € Tsd. €
Aufwendungen fur erfolgsabhéangige Beitragsrickerstattung -370.517 —247.724
Aufwendungen fUr erfolgsunabhangige Beitragsriickerstattung -2.317 -4.408

Gesamt -372.834 -252.132




Konzernabschluss 91

I. 7. Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb

Geschaéftsjahr Vorjahr

Tsd. € Tsd. €

Abschlussaufwendungen -381.785 -387.855
Verwaltungsaufwendungen -307.867 -265.082
Gesamt -689.652 -652.937

Ill. 5. Sonstige Ertrage
Im Geschéftsjahr waren in den sonstigen Ertragen Ertrage aus der Abzinsung in Hohe von 144 Tsd. Euro enthalten.

I1l. 6. Sonstige Aufwendungen
In dieser Position waren Aufwendungen aus der Aufzinsung in Hohe von 222 Tsd. Euro enthalten.

Ill. 10. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag setzten sich zusammen aus laufenden Ertragssteuern in Hohe von
172.277 Tsd. Euro sowie einem latenten Ertragssteuerertrag in Hohe von 14.322 Tsd. Euro.

Aus der Veranderung aktiver und passiver latenter Steuern ergab sich im Konzern per Saldo ein latenter Steuer-
ertrag in Héhe von 14.815 Tsd. Euro. Aus der Verdnderung der aktiven latenten Steuern auf steuerliche Verlust-
vortrage ergab sich ein Aufwand in Hohe von 493 Tsd. Euro.
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Konzernanhang
Sonstige Angaben

Anzahl der Mitarbeiter

Im Konzern Versicherungskammer waren im Jahr 2017 durchschnittlich 6.748 Mitarbeiter beschaftigt.

Mitarbeiter Geschaftsjahr Vorjahr
Innendienst-Vollzeitmitarbeiter 3.994 4.060
Innendienst-Teilzeitmitarbeiter 1.606 1.538
Angestellte AuBendienstmitarbeiter 850 867
Auszubildende 298 327
Gesamt 6.748 6.792
Personal-Aufwendungen
Geschiftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. €
1. Léhne und Gehalter -422.143 -414.026
2. Soziale Abgaben und Aufwendungen fir Unterstitzung -65.673 -63.407
3. Aufwendungen fur Altersversorgung -67.974 -25.793
4. Aufwendungen insgesamt -555.790 -503.226
Gesamthonorar Abschlusspriifer
Geschaftsjahr Vorjahr
Tsd. € Tsd. €
Abschlussprifungsleistungen -2.523 -2.570
Bestatigungsleistungen -233 -415
Steuerberatungsleistungen - -2
Sonstige Leistungen -483 -432
Gesamt -3.239 -3.419

Die Abschlussprifungsleistungen umfassten die Jahresabschlussprifungen der in den Konzernabschluss ein-
bezogenen Unternehmen, die Konzernabschlussprifung, die Prifung der Solvabilitatsibersichten der in die Grup-
pen-Solvabilitatstibersicht einbezogenen Unternehmen, die Prifung der Gruppen-Solvabilitatsiibersicht sowie
die Prifung der Abhéangigkeitsberichte der einbezogenen Unternehmen und die Prifungen der Beitragsmeldun-
gen gemaB §7 Abs. 5 SichtLVFinV.

Im Konzern wurden Sonstige Leistungen fUr rechnungslegungsbezogene Beratungen wie z. B. projektbegleitende
Prifung, Schulungen sowie Beratungsleistungen ausgeflihrt. Weiterhin wurden Bewertungsleistungen flr eine
vom Unternehmen vorgelegte Bewertung durchgefihrt.

Gremien
Die Mitglieder des Aufsichtsrats und des Vorstands sind im Kapitel ,Gremien” vor dem Lagebericht aufgefihrt.

Die BezUge des Vorstands lagen fur den Konzern Versicherungskammer bei 7.020 (6.071) Tsd. Euro. Die Zahlungen
an frihere Vorstandsmitglieder beliefen sich im Geschéftsjahr auf 1.624 (1.592) Tsd. Euro. Die Rickstellungen fir
Pensionen der ehemaligen Mitglieder des Vorstands beliefen sich zum Jahresende auf 33.469 (33.039) Tsd. Euro.
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Die Aufwendungen fur den Verwaltungsrat beliefen sich auf 374 (384) Tsd. Euro, die Aufwendungen fir die
Beiratsgremien auf 250 (253) Tsd. Euro. Die Zahlungen an frihere Mitglieder des Verwaltungsrats beliefen sich
im Geschaftsjahr auf 0 (0) Euro.

In den Hypothekenforderungen waren Kredite an Mitglieder des Aufsichtsrats mit 208 (230) Tsd. Euro (Tilgungen
im Geschaftsjahr 22 Tsd. Euro) enthalten.

Sie wurden zu markttblichen Bedingungen ausgereicht, die Zinssatze liegen zwischen 3,0 und 4,7 Prozent, die
Laufzeiten zwischen sieben und finfzehn Jahren.

Nachtragsbericht
Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag lagen nicht vor.

Vorschlag fiir die Verwendung des Bilanzgewinns der Muttergesellschaft

Der Einzelabschluss der Muttergesellschaft wies im Geschaftsjahr einen Bilanzgewinn in H6he von
132.301.000 Euro aus.

Der Vorstand schlagt vor, vom Bilanzgewinn in Héhe von 132.301.000 Euro einen Betrag in Héhe von
89.594.966 Euro an die Trager des Grundkapitals auszuschutten und einen Betrag in Hohe von 42.706.034 Euro
in die anderen Gewinnrlicklagen einzustellen.

Mulnchen, den 22. Februar 2017

Konzern Versicherungskammer Bayern

Der Vorstand

. i

Dr. Walthes Schick
Dr. Benzing Dr. Heene
Leyh Pfaller

&t

Dr. Seitz Dr. Spieleder
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Bestatigungsvermerk des
unabhangigen Abschlussprufers

An die Versicherungskammer Bayern Versicherungsanstalt des &ffentlichen Rechts, Munchen

Vermerk liber die Prifung des Konzernabschlusses und
des Konzernlageberichts

Prifungsurteile

Wir haben den Konzernabschluss der Versicherungskammer Bayern Versicherungsanstalt des o6ffentlichen
Rechts, Munchen, und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern) — bestehend aus der Konzernbilanz zum
31. Dezember 2017, der Konzern-Gewinn-und-Verlustrechnung, der Kapitalflussrechnung, dem Eigenkapital-
spiegel und der Segmentberichterstattung fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2017
sowie dem Konzernanhang, einschlieBlich einer Zusammenfassung bedeutsamer Rechnungslegungsmethoden —
gepruft. DarlGber hinaus haben wir den Konzernlagebericht der Versicherungskammer Bayern Versicherungsanstalt
des offentlichen Rechts fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2017 geprUft. Die nicht-
finanzielle Konzernerklarung, die in Abschnitt ,Nichtfinanzielle Erklarung® im Konzernlagebericht enthalten ist,
haben wir in Einklang mit den deutschen gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse

= entspricht der beigefligte Konzernabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fur Versicherungs-
unternehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften und vermittelt unter Beachtung der deutschen Grund-
satze ordnungsmaBiger Buchflhrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-
und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2017 sowie seiner Ertragslage flr das Geschaftsjahr vom
1. Januar bis zum 31. Dezember 2017 und

= vermittelt der beigeflgte Konzernlagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns. In
allen wesentlichen Belangen steht dieser Konzernlagebericht in Einklang mit dem Konzernabschluss, entspricht
den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zuklnftigen Entwicklung zutref-
fend dar. Unser Prifungsurteil zum Konzernlagebericht erstreckt sich nicht auf die Inhalte der oben genannten
nichtfinanziellen Konzernerklarung.

Gemal § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass unsere Prifung zu keinen Einwendungen gegen die Ordnungs-
maBigkeit des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts gefihrt hat.

Grundlage fir die Prufungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit § 317
HGB und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,EU-APrVO*) unter Beachtung der
vom Institut der Wirtschaftsprtfer (IDW) festgestellten deutschen Grundséatze ordnungsmaBiger Abschlusspri-
fung durchgefuhrt. Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt ,Verant-
wortung des Abschlussprufers fur die Prifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts® unse-
res Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von den Konzernunternehmen unabhangig in
Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtlichen
Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderun-
gen erflllt. DarlUber hinaus erklaren wir gemafB Art. 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine verbotenen
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Nichtpridfungsleistungen nach Art. 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von
uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fUr unsere Prufungsurteile
zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Konzernabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgemaBen Ermessen
am bedeutsamsten in unserer Priifung des Konzernabschlusses fir das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum
31. Dezember 2017 waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Konzern-
abschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu bertcksichtigt; wir geben kein
gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Bewertung der nicht notierten Sonstigen Ausleihungen
Die nicht notierten Sonstigen Ausleihungen betrafen im Wesentlichen den Bestand der Bilanzposten Namens-
schuldverschreibungen sowie Schuldscheinforderungen und Darlehen. Hinsichtlich der angewandten Bilanzie-
rungs- und Bewertungsgrundsatze verweisen wir auf die Erlauterungen im Anhang der Gesellschaft im Abschnitt
,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden”. Risikoangaben finden sich im Chancen- und Risikobericht als Teil
des Lageberichts der Gesellschaft im Abschnitt Marktrisiko.

Das Risiko fiir den Abschluss
Die Gesellschaft weist in ihrem Jahresabschluss Namensschuldverschreibungen und Schuldscheinforderungen
und Darlehen in H6he von 21.621,4 Mio. Euro aus.

Der beizulegende Zeitwert dieser Kapitalanlagen betragt zum Bilanzstichtag 25.586,8 Mio. Euro.

Die nicht notierten Namensschuldverschreibungen und Schuldscheinforderungen werden entweder zu Anschaf-
fungskosten bzw. bei voraussichtlich dauernder Wertminderung zum niedrigeren beizulegenden Wert bilanziert.
In Bezug auf die Buchwerte besteht bei diesen Kapitalanlagen, bei denen der beizulegende Wert bzw. der bei-
zulegende Zeitwert zum Bilanzstichtag unterhalb des Buchwertes liegt, das grundsatzliche Risiko, dass diese
Werte nicht zutreffend ermittelt werden und daher eine voraussichtliche dauernde Wertminderung nicht erkannt
wurde und eine Abschreibung daher unterbleibt oder bei einer Wertaufholung eine Zuschreibung unterbleibt
oder nicht in erforderlichem Umfang vorgenommen wird.

Ein erhdhtes Risiko liegt hierbei insbesondere vor, da keine notierten Preise fUr identische Wertpapiere und
Forderungen auf aktiven Méarkten verfugbar sind. Die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte erfolgt deshalb
anhand von Bewertungsmodellen unter Berlcksichtigung von am Markt beobachtbaren Parametern. Diese Para-
meter sind ermessensbehaftet. Die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte durch die Auswahl und Ableitung von
am Markt beobachtbaren Parametern ist komplex. Das Risiko fir den Abschluss wird umso groBer, je mehr
Parameter einflieBen.
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Unsere Vorgehensweise in der Priifung
Unsere Prifung der Bewertung dieser Kapitalanlagen beinhaltete insbesondere folgende wesentliche Tatigkeiten:

= Wir haben den Prozess der Uberpriifung der Bewertungsparameter (Spreads der Namensschuldverschreibun-
gen und Schuldscheinforderungen) einschlieBlich der hierzu eingerichteten Kontrollen auf Wirksamkeit gepruft.

= |m Rahmen von Einzelfallprifungen haben wir uns von der korrekten Erfassung der Bestandsdaten im Bestands-
fuhrungssystem Uberzeugt.

= Zudem wurden die verwendeten Parameter mit am Markt beobachtbaren Parametern verglichen. Wir haben die
Angemessenheit der verwendeten Bewertungsmodelle sowie die Ermittlung der in die Bewertung einflieBenden
Annahmen und Parameter gepruft.

= Darlber hinaus haben wir flir eine Auswahl von Namensschuldverschreibungen und Schuldscheinforderungen
eigene Berechnungen vorgenommen und mit den von der Gesellschaft angesetzten Werten verglichen.

= Wir haben Uberprift, ob die bilanzielle Folgebewertung aufgrund der Zeitwertermittlung zutreffend umgesetzt
wurde.
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Unsere Schlussfolgerungen
Die verwendeten Bewertungsmodelle, Annahmen und Parameter sowie die Folgebewertung sind insgesamt
angemessen.

Bewertung der in der Brutto-Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfille im selbst
abgeschlossenen Schaden-/Unfall-Versicherungsgeschift enthaltenen Teilschadenriickstellungen fiir
bekannte und unbekannte Versicherungsfille

Hinsichtlich der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatze verweisen wir auf die Erlduterungen
im Konzernanhang im Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®. Risikoangaben finden sich im
Chancen- und Risikobericht als Teil des Konzernlageberichts im Abschnitt ,Versicherungstechnisches Risiko aus der
Schaden- und Unfallversicherung®.

Das Risiko fiir den Abschluss
Der Konzern weist in seinem Konzernabschluss eine Brutto-Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfélle in Hohe von von 4.771,0 Mio. Euro (rund 8,7 Prozent der Bilanzsumme) aus.

Die Brutto-Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle setzt sich aus verschiedenen Teilschaden-
rickstellungen zusammen. Die TeilschadenrUckstellungen fir bekannte und unbekannte Versicherungsféalle machen
den wesentlichen Teil der gesamten Brutto-Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle aus.

Die Bewertung der Ruckstellungen fur bekannte und unbekannte Versicherungsfalle unterliegt Unsicherheiten
hinsichtlich der voraussichtlichen Schadenhéhe und ist daher stark ermessensbehaftet. Unsicherheit besteht
insbesondere bei den Sparten mit langer Abwicklungsdauer, wie z. B. Haftpflicht, in Bezug auf die Dauer der
Schadenentwicklung. Die Schatzung darf nach handelsrechtlichen Grundsatzen nicht risikoneutral im Sinne
einer Gleichgewichtung von Chancen und Risiken durchgefuihrt werden, sondern sie hat unter Beachtung des
allgemeinen (§ 252 Abs. 1 Nr. 4 HGB) sowie des besonderen bilanzrechtlichen Vorsichtsprinzips zur dauernden
ErfUllbarkeit der Verpflichtungen aus den Versicherungsvertragen (§ 341e Abs. 1 Satz 1 HGB) zu erfolgen.

Die Ruckstellungen fur bekannte Versicherungsfélle werden nach dem voraussichtlichen Aufwand fUr jeden
einzelnen Schadenfall geschatzt. Flr noch nicht bekannte Schadenfélle werden Spatschadenriickstellungen
gebildet, die unter Anwendung anerkannter versicherungsmathematischer Verfahren nach Erfahrungsséatzen der
Vergangenheit ermittelt wurden.

Das Risiko flr den Abschluss besteht bei den zum Bilanzstichtag bereits bekannten Schadenféllen darin, dass
die noch ausstehenden Schadenzahlungen nicht in ausreichender Héhe zurlickgestellt sind. Bei den bereits
eingetretenen, jedoch noch nicht gemeldeten Schadenfallen (unbekannte Spatschaden) besteht daneben das
Risiko, dass diese bei der Ruckstellungsbildung nicht berlicksichtigt werden bzw. eine Ruckstellung nicht in
ausreichender Hohe gebildet wird.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung
Bei der Prufung der Ruckstellungen fur bekannte und unbekannte Versicherungsfélle haben wir als Teil des Prifungs-
teams eigene Aktuare eingesetzt und im Wesentlichen folgende Prufungshandlungen durchgefihrt:

= Wir haben den Prozess zur Ermittlung der Ruckstellungen aufgenommen, wesentliche Kontrollen identifiziert
und diese auf ihre Angemessenheit und Wirksamkeit hin getestet. Wir haben uns davon Uberzeugt, dass die
Kontrollen, mit denen die zeitnahe Bearbeitung von Versicherungsfallen und somit die korrekte Bewertung
sichergestellt werden soll, geeignet aufgebaut waren und wirksam durchgefihrt wurden.

= FUr einen Teilbestand von Versicherungsfallen haben wir die Hohe einzelner Ruckstellungen fur bekannte
Versicherungsfalle anhand der Aktenlage fur verschiedene Versicherungszweige und -arten nachvollzogen.

= Wir haben die Berechnungsmethoden des Konzerns zur Ermittlung der unbekannten Spatschaden gepruft.
Dabei haben wir insbesondere die Herleitung der zu erwartenden Zahlungen flir unbekannte Spatschaden auf
der Grundlage historischer Erfahrungen und aktueller Entwicklungen gewdrdigt.
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= Wir haben eigene aktuarielle Reserveberechnungen zur Uberprifung der Rickstellung fir noch nicht abgewickelte
Versicherungsfélle (bekannt und unbekannt) fur ausgewdahlte Segmente durchgefihrt, die wir auf Basis von
Risikouberlegungen ausgewahlt haben. Hierbei haben wir jeweils eine Punktschatzung bestimmt und diese
mit den Berechnungen des Konzerns und der gebuchten HGB-RUckstellung verglichen.

= Die tatsachliche Entwicklung der im Vorjahr gebuchten Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versiche-
rungsfélle haben wir anhand der Abwicklungsergebnisse auf Hinweise nicht ausreichend vorsichtiger Ruck-
stellungsbildung analysiert. Anhand von Zeitreihenvergleichen, insbesondere von Schadenstlckzahlen, und
durchschnittlichen Schadenhdhen sowie der Geschéftsjahres- und bilanziellen Schadenquoten haben wir die
Entwicklung der Schadenrlckstellung analysiert.

Unsere Schlussfolgerungen

Das Vorgehen zur Bewertung der Brutto-Ruckstellungen fur bekannte und unbekannte Versicherungsfélle steht
im Einklang mit den handelsrechtlichen Vorgaben. Die der Bewertung zugrunde gelegten Annahmen sind ins-
gesamt angemessen.

Bewertung der Deckungsriickstellung brutto, Lebensversicherung

Hinsichtlich der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatze verweisen wir auf die Erlauterungen im
Konzernanhang im Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®. Risikoangaben finden sich im Chancen-
und Risikobericht als Teil des Konzernlageberichts im Abschnitt ,Versicherungstechnisches Risiko aus der
Lebensversicherung®.

Das Risiko fiir den Abschluss

Der Konzern weist in der Konzernbilanz eine Deckungsrickstellung flr die Lebensversicherung in Hohe von
26.214,6 Mio. Euro (rund 48,1 Prozent der Bilanzsumme) aus. Die Deckungsrickstellung flir fondsgebundene
Versicherungsvertrage ist darin nicht enthalten.

Die Deckungsrlckstellung ergibt sich grundsatzlich als Summe der einzelvertraglich ermittelten Deckungsrick-
stellungen. Die Bewertung der Deckungsrickstellungen erfolgt prospektiv und leitet sich aus den Barwerten
der zukUnftigen Leistungen abzlglich der zukinftigen Beitrdge ab. Die Ermittlung erfolgt tarifabhangig in einer
Vielzahl von maschinellen und manuellen Berechnungsschritten.

Dabei sind aufsichtsrechtliche und handelsrechtliche Vorschriften zu beachten. Dazu gehéren insbesondere
Regelungen zu biometrischen GréBen, Kostenannahmen sowie Zinsannahmen einschlieBlich der Regelungen
zur Zinszusatzreserve flr den Neubestand und den dort zu treffenden Annahmen zu Storno- und Kapitalab-
findungswahrscheinlichkeiten sowie Zinsverstarkung fur den Altbestand. Die Bestimmung dieser Annahmen ist
teilweise ermessensbehaftet.

Das Risiko einer Uber- oder unterbewerteten einzelvertraglichen Deckungsrickstellung besteht insoweit in einer
inkonsistenten, nicht angemessenen Bestimmung der Parameter.

Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Bei der Prufung der Deckungsrickstellung haben wir als Teil des Prifungsteams eigene Aktuare eingesetzt und

im Wesentlichen folgende Prufungshandlungen durchgeflihrt:

= Wir haben geprUft, ob die in dem Bestandsflhrungssystem erfassten Versicherungsvertrage vollstéandig in die
Deckungsrickstellung eingeflossen sind. Hierbei haben wir uns auf die vom Konzern eingerichteten Kontrollen
gestutzt und gepruft, ob sie von ihrer Funktionsweise geeignet sind und durchgefuhrt werden. Dabei haben
wir im Rahmen von Abstimmungen zwischen dem Bestandsfuhrungssystem und dem Hauptbuch geprUft, ob
die Verfahren zur Ubertragung der Werte fehlerfrei arbeiten.

= Zur Sicherstellung der korrekten Bewertung der einzelvertraglichen Deckungsrickstellungen haben wir far
einen wechselnden Teilbestand eine bewusste risikoorientierte Auswahl an Tarifen getroffen. Fur diese Aus-
wahl haben wir die Deckungsrickstellungen inkl. der Zinszusatzreserve und der Zinsverstarkung mit eigenen
EDV-Programmen berechnet und mit den vom Konzern ermittelten Werten verglichen.

= Wir haben uns davon Uberzeugt, dass die von der Deutschen Aktuarvereinigung als allgemeingultig heraus-
gegebenen Tafeln bzw. die individuell angepassten Tafeln sachgerecht angewendet wurden. Dabei haben wir
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uns mithilfe der internen Gewinnzerlegung davon Uberzeugt, dass keine dauerhaft negativen Risikoergebnisse
vorgelegen haben.

= Hinsichtlich der innerhalb der Deckungsruckstellung zu bildenden Zinszusatzreserve fur den Neubestand
haben wir die Anwendung des gesetzlich vorgeschriebenen Referenzzinses sowie die Angemessenheit der
vom Konzern getroffenen Annahmen zu den jeweils angesetzten Storno- und Kapitalabfindungswahrschein-
lichkeiten Uberpruft.

= Wir haben Uberprift, ob die von der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht genehmigten Geschéfts-
plane fur den Altbestand angewendet wurden. Diese beinhalten auch die zinsinduzierten Reservestarkungen.

= AuBerdem haben wir die Entwicklungen der einzelnen Teilbestdnde der Deckungsriickstellung mit eigenen
Fortschreibungen der Deckungsrickstellungen abgeglichen, die wir sowohl in einer Zeitreihe als auch flr das
aktuelle Geschéftsjahr insgesamt ermittelt haben.

= Erganzend haben wir den Bericht des Verantwortlichen Aktuars gewdrdigt; insbesondere haben wir uns davon
Uberzeugt, dass der Bericht keine Aussagen enthalt, die im Widerspruch zu unseren Prifungsergebnissen
stehen.

= Weiterhin wurde die DeckungsrUickstellung, welche dem Konzern seitens der KonsortialfiUhrer gemeldet wurde,
mit den Abrechnungen abgestimmt.

Unsere Schlussfolgerungen
Das Vorgehen zur Bewertung der Deckungsrickstellung steht insgesamt im Einklang mit den handels- und auf-
sichtsrechtlichen Vorgaben. Die verwendeten Parameter sind insgesamt angemessen.

Bewertung der Deckungsriickstellung brutto, Krankenversicherung

Hinsichtlich der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatze verweisen wir auf die Erlauterungen im
Konzernanhang im Abschnitt ,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden®. Risikoangaben finden sich im Chancen-
und Risikobericht als Teil des Konzernlagerberichts im Abschnitt ,Versicherungstechnisches Risiko aus der
Krankenversicherung®.

Das Risiko fiir den Abschluss
Der Konzern weist in der Konzernbilanz eine Deckungsrickstellung fur die Krankenversicherung in Hohe von
13.531,6 Mio. Euro (rund 24,8 Prozent der Bilanzsumme) aus.

Die Deckungsruckstellung setzt sich zusammen aus der tariflichen Alterungsrickstellung, den angesammelten
Mitteln aus der Direktgutschrift gemaB § 150 VAG und der Ruckstellung flr den gesetzlichen Zuschlag geman
§ 149 VAG.

Die Deckungsrickstellung in der Konzernbilanz ergibt sich grundsatzlich als Summe der einzelvertraglich ermittelten
Alterungsruckstellungen. Die Ermittlung erfolgt dabei tarifabhangig in einer Vielzahl von maschinellen und manu-
ellen Berechnungsschritten.

Dabei sind neben den handelsrechtlichen auch aufsichtsrechtliche Vorschriften zu beachten. Insbesondere sind
der Berechnung der Alterungsrlickstellungen aufgrund des § 3 KVAV zwingend dieselben Annahmen zugrunde
zu legen, die auch bei der Pramienberechnung verwendet wurden. Die Héhe der Alterungsrickstellungen wird
dabei wesentlich durch die Annahmen zu den rechnungsméaBigen Kopfschaden (durchschnittliche Schaden-
leistungen pro Person pro Jahr) sowie die Annahmen zum Zins, zur Sterblichkeit und zum Storno bestimmt. Bei
den rechnungsmaBigen Kopfsch&den ist insbesondere die Verdnderung mit wachsendem Alter der versicherten
Person zu beriicksichtigen. Anderungen von Annahmen im Rahmen von Beitragsanpassungen diirfen grund-
satzlich erst nach Zustimmung durch den unabhangigen Treuh&nder umgesetzt werden.

Das Risiko fur den Abschluss besteht darin, dass aufgrund der hohen Komplexitat bei der Berechnung die Alterungs-
rickstellungen nicht in der gesetzlich vorgeschriebenen Hohe gebildet werden.
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Unsere Vorgehensweise in der Priifung

Bei der Prufung der Deckungsrickstellung haben wir als Teil des Prifungsteams eigene Aktuare eingesetzt und

folgende wesentlichen Prifungshandlungen durchgefihrt:

= Wir haben gepruft, ob die in den BestandsfUhrungssystemen erfassten Versicherungsvertrage vollstandig
in die Deckungsrlckstellung eingeflossen sind. Hierbei haben wir uns auf die vom Konzern eingerichteten
Kontrollen gestutzt und geprtft, ob diese von ihrer Funktionsweise geeignet waren und durchgefihrt wurden.
Dabei haben wir im Rahmen von Abstimmungen zwischen den Bestandsfuhrungssystemen und dem Inkasso-
system gepruft, ob die Verfahren zur Ubertragung der Werte fehlerfrei arbeiten. Insbesondere haben wir die
Wirksamkeit von Kontrollen gepruft, die sicherstellen, dass neue Tarife richtig erfasst werden bzw. Annahme-
anderungen richtig in den Systemen umgesetzt werden.

= Zur Prifung, ob die einzelvertraglichen, tariflichen Alterungsrickstellungen entsprechend den Festlegun-
gen der sogenannten Technischen Berechnungsgrundlagen vorgenommen wurden (Genauigkeit der Bewer-
tung), haben wir fir einen Teilbestand die Alterungsrickstellungen auf Basis der Beitrdge mit eigenen EDV-
Programmen berechnet und die Ergebnisse mit den vom Konzern ermittelten Werten verglichen. In diesem
Zusammenhang haben wir auch geprUft, ob die zur Ermittlung der Alterungsrickstellungen verwendeten
Annahmen (rechnungsmaBige Kopfschéden, Rechnungszins, Sterbe- und Stornotafeln) mit denen der Prami-
enkalkulation Ubereinstimmen.

= Im Rahmen unserer Prifungshandlungen zu den im Geschéaftsjahr durchgefuhrten Beitragsanpassungen haben

wir uns davon Uberzeugt, dass der unabhangige Treuhdnder den vorgenommenen Anderungen zugestimmt

hat. Im Falle von Anderungen des Rechnungszinses wurde analysiert, dass der verwendete Rechnungszins im

Einklang mit der Ermittlung des sogenannten Aktuariellen Unternehmenszinses (AUZ) steht. Zur Sicherstellung

der korrekten Umsetzung der vom unabhéangigen Treuhander genehmigten Beitragsanpassung haben wir flr

Einzelfalle die korrekte Anwendung der neuen Rechnungsgrundlagen nachgerechnet. Dartber hinaus haben wir

die Angemessenheit der Ermittlung der Limitierungsmittel aus der RUckstellung fur Beitragsrickerstattungen

beurteilt.

Wir haben fur jeden Tarif die Alterungsrickstellung pro Versicherungsart ermittelt und die Ver&dnderungen zu

den Vorjahren analysiert.

Zur Prifung der Genauigkeit der Berechnung und der Vollstandigkeit des zugrunde liegenden Bestands haben

wir aus der Gesamtveranderung der Deckungsrlickstellung bekannte Effekte wie Limitierungsmittel aus der

Ruckstellung fur Beitragsrickerstattungen, Beitrdge nach § 149 VAG und Zusatzrickstellungen fur Beitrags-

ermaBigungen gemaB § 150 Abs. 2 VAG separiert und die restliche Verdnderung (sogenannte ,bereinigte

Veranderung“) im Zeitablauf analysiert.

Ausgehend von der Nettoverzinsung haben wir die Ermittlung der Direktgutschrift nach § 150 Abs. 2 und 4

VAG nachvollzogen und die entsprechende Zuschreibung zur Deckungsrickstellung abgestimmt.

Unsere Schlussfolgerungen
Die Bewertung der Deckungsrickstellung steht insgesamt im Einklang mit den handels- und aufsichtsrecht-
lichen Vorgaben. Die verwendeten Parameter sind insgesamt angemessen.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fur die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen

umfassen:

= die nichtfinanzielle Konzernerklarung,

= die Ubrigen Teile des Geschaftsberichts, mit Ausnahme des gepriften Konzernabschlusses und des Konzern-
lageberichts sowie unseres Bestatigungsvermerks.

Unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum Konzernlagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen
Informationen, und dementsprechend geben wir weder ein Prifungsurteil noch irgendeine andere Form von
Prifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen Informationen zu lesen und

dabei zu wurdigen, ob die sonstigen Informationen

= wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss, zum Konzernlagebericht oder zu unseren bei der Priifung
erlangten Kenntnissen aufweisen oder

= anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.
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Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Verwaltungsrats fiir den Konzernabschluss und
den Konzernlagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Konzernabschlusses, der den deutschen,
far Versicherungsunternehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen ent-
spricht, und daflr, dass der Konzernabschluss unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsgeméaBer
BuchfUhrung ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fir die internen Kontrollen, die
sie als notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Konzernabschlusses zu ermdéglichen, der frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafur verantwortlich, die Fahigkeit
des Konzerns zur FortfGhrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwor-
tung, Sachverhalte in Zusammenhang mit der FortfUhrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschlagig, anzu-
geben. DarlUber hinaus sind sie daflir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der
Fortflihrung der Unternehmenstatigkeit zu bilanzieren, sofern dem nicht tatséchliche oder rechtliche Gegeben-
heiten entgegenstehen.

AuBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich flr die Aufstellung des Konzernlageberichts, der insge-
samt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem
Konzernabschluss in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und
Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich
fir die Vorkehrungen und MaBnahmen (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung
eines Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften
zu ermdglichen und um ausreichende geeignete Nachweise fUr die Aussagen im Konzernlagebericht erbringen
zu kénnen.

Der Verwaltungsrat ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses des Konzerns zur
Aufstellung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts.

Verantwortung des Abschlusspriifers fiir die Priifung des Konzernabschlusses und

des Konzernlageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit darlber zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von
wesentlichen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist und ob der Konzernlagebericht
insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage des Konzerns vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit
dem Konzernabschluss sowie mit den bei der Prifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deut-
schen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend
darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Prifungsurteile zum Konzernabschluss und
zum Konzernlagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaB an Sicherheit, aber keine Garantie daflr, dass eine in Ubereinstim-
mung mit §317 HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) fest-
gestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaBiger Abschlussprifung durchgeflhrte Prifung eine wesentliche
falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kdnnen aus Verst6Ben oder Unrichtigkeiten resultieren
und werden als wesentlich angesehen, wenn vernunftigerweise erwartet werden konnte, dass sie einzeln oder
insgesamt die auf der Grundlage dieses Konzernabschlusses und Konzernlageberichts getroffenen wirtschaft-
lichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.



Bestatigungsvermerk des unabhéngigen Abschlussprtfers 101

Wéahrend der Prifung Uben wir pflichtgemaBes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.
Daruber hinaus
= identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher
Darstellungen im Konzernabschluss und im Konzernlagebericht, planen und fUhren Prifungshandlungen als
Reaktion auf diese Risiken durch und erlangen Prifungsnachweise, die ausreichend sowie geeignet sind, um
als Grundlage fur unsere Prifungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht
aufgedeckt werden, ist bei VerstoBen hoher als bei Unrichtigkeiten, da VerstéBe betrligerisches Zusammen-
wirken, Félschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten und irreflUhrende Darstellungen bzw. das AuBerkraftset-
zen interner Kontrollen beinhalten kdnnen.
= gewinnen wir ein Verstadndnis von dem fur die Prifung des Konzernabschlusses relevanten internen Kontroll-
system und den flr die Prifung des Konzernlageberichts relevanten Vorkehrungen und MaBnahmen, um
Prifungshandlungen zu planen, die unter den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem
Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Systeme abzugeben.
beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungs-
methoden sowie die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte und
damit zusammenha&ngenden Angaben.
ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewandten
Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung der Unternehmenstéatigkeit sowie, auf der Grundlage der
erlangten PrUfungsnachweise, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder
Gegebenheiten besteht, die bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur Fortflhrung der Unter-
nehmenstatigkeit aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit
besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben im Konzernabschluss
und im Konzernlagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser
jeweiliges Prufungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum
Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. ZukUnftige Ereignisse oder Gegeben-
heiten kdnnen jedoch dazu fUhren, dass der Konzern seine Unternehmenstétigkeit nicht mehr fortfihren kann.
beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Konzernabschlusses einschlieBlich der
Angaben sowie die Frage, ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschéftsvorfalle und Ereignisse
so darstellt, dass der Konzernabschluss unter Beachtung der deutschen Grundséatze ordnungsmaBiger Buch-
fihrung ein den tatséchlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermodgens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns vermittelt.
= holen wir ausreichende geeignete Prifungsnachweise flr die Rechnungslegungsinformationen der Unternehmen
oder Geschaftstatigkeiten innerhalb des Konzerns ein, um Prifungsurteile zum Konzernabschluss und zum
Konzernlagebericht abzugeben. Wir sind verantwortlich fiir die Anleitung, Uberwachung und Durchfiihrung der
Konzernabschlussprifung. Wir tragen die alleinige Verantwortung fur unsere Prifungsurteile.
beurteilen wir den Einklang des Konzernlageberichts mit dem Konzernabschluss, seine Gesetzesentsprechung
und das von ihm vermittelte Bild von der Lage des Konzerns.
= fihren wir Prifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten
Angaben im Konzernlagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Prifungsnachweise vollziehen wir
dabei insbesondere die den zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten
bedeutsamen Annahmen nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben
aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Prufungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den
zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass
klnftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.
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Wir erdrtern mit den fir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die
Zeitplanung der Prufung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger Mangel im internen
Kontrollsystem, die wir wahrend unserer Prifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten
Unabhangigkeitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen
Sachverhalte, von denen verninftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangig-
keit auswirken sowie die hierzu getroffenen SchutzmaBnahmen.
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Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fUr die Uberwaohung Verantwortlichen ero6rtert haben,
diejenigen Sachverhalte, die in der Prifung des Konzernabschlusses flUr den aktuellen Berichtszeitraum am
bedeutsamsten waren und daher die besonders wichtigen Prifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese
Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieBen die
offentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Ubrige Angaben gemaB Art. 10 EU-APrVO

Wir wurden von der Verwaltungsratsitzung am 23. Marz 2017 als Konzernabschlussprufer gewahlt. Wir wurden
am 15. November 2017 vom Verwaltungsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschéftsjahr 1995
als Konzernabschlussprifer der Versicherungskammer Bayern Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts
tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusétzlichen Bericht
an den Prifungsausschuss nach Art. 11 EU-APrVO (Prifungsbericht) in Einklang stehen.

Verantwortlicher Wirtschaftsprifer

Die fur die Prafung verantwortliche Wirtschaftspriferin ist Stefanie Abt.

Muinchen, den 20. Marz 2018

KPMG AG
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Abt Roder
Wirtschaftspriferin Wirtschaftsprifer
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Bericht des Verwaltungsrats

Den Konzernabschluss und den Konzernlagebericht haben wir geprift; Beanstandungen ergaben sich nicht.
Wir schlieBen uns dem Ergebnis der Abschlussprifung durch die KPMG AG Wirtschaftspriifungsgesellschaft,
Minchen, an. Sie hat dem vorgelegten Konzernabschluss und dem Konzernlagebericht fir das Geschéaftsjahr 2017
einen uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt. Den vom Vorstand aufgestellten Konzernabschluss billigen
wir.

Mit Wirkung zum 1. Mai 2017 wurden Herr Dr. Matthias Everding und Herr Franz Wittmann in den Verwaltungsrat
bestellt. Herr Jurgen Wittmann wurde mit Wirkung zum 1. Juni 2017 in den Verwaltungsrat bestellt. Mit Wirkung
zum 1. Oktober 2017 wurde Herr Jirgen Schéfer in den Verwaltungsrat bestellt.

Mit Wirkung zum Ablauf des 30. April 2017 schieden Herr Karl Novotny, Herr Werner Schmiedeler und Herr
Dieter Seehofer aus dem Verwaltungsrat aus. Herr Thomas FeuBner schied mit Wirkung zum Ablauf des
30. September 2017 aus dem Gremium aus. Der Verwaltungsrat hat den ausgeschiedenen Mitgliedern fir ihre
Tatigkeit im Gremium seinen Dank ausgesprochen.

Minchen, den 22. Méarz 2018

FuUr den Verwaltungsrat

Za

Dr. Netzer
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Beirate

Kommunalbeirat der Versicherungskammer Bayern

Wolfgang Bambey

Burgermeister

Verbandsgemeinde Dahner Felsenland
(bis 31. Mérz 2017)

Bernd Buckenhofer
Geschéaftsfliihrendes Vorstandsmitglied
Bayerischer Stadtetag

Michael Busch
Landrat
Landkreis Coburg

Dr. Franz Dirnberger
Geschaftsflihrendes Prasidialmitglied
Bayerischer Gemeindetag

Josef Hasler
Vorsitzender des Vorstands
N-ERGIE AG

Dr. Johann Keller
Geschaftsflihrendes Prasidialmitglied
Bayerischer Landkreistag

Anton Knapp
Landrat
Landkreis Eichstatt

Dr. Alfred Lehmann
Oberblrgermeister i. R.
Stadt Ingolstadt

(bis 20. September 2017)

Dr. Bernhard Matheis
Oberblrgermeister
Stadt Pirmasens

Josef Mederer
Prasident
Bayerischer Bezirkstag

Dr. Christian Moser
Oberburgermeister

Stadt Deggendorf

(seit 21. September 2017)

Burkhard Miiller
Geschaftsfuhrender Direktor
Landkreistag Rheinland-Pfalz

Thomas Pfeifer
BUrgermeister

Verbandsgemeinde Thaleischweiler-Froschen

(seit 21. September 2017)

Prédlat Bernhard Piendl
Landes-Caritasdirektor
Deutscher Caritasverband
Landesverband Bayern e. V.

Jiirgen Reichert
Bezirkstagsprasident
Bezirk Schwaben

Markus Reif
Finanzdirektor
Erzbischoéfliche Finanzkammer Minchen

Kurt SeggewiB3
Oberbiurgermeister
Stadt Weiden i. d. OPf.

Dr. Josef Sonnleitner

Direktor

Finanzkammer und Kirchensteueramt
Ditzese Passau



Beirate

Josef Steigenberger
1. BUrgermeister
Gemeinde Bernried am Starnberger See

Georg Tautor

Leiter des Referates Versicherungswesen
Landeskirchenamt der Evang.-Luth. Kirche
in Bayern

Josef Walz
1. BuUrgermeister
Markt Pfaffenhofen a. d. Roth

Franz Winter
1. Blrgermeister
Marktgemeinde Durrwangen

Sparkassenbeirat der Versicherungskammer Bayern

Giinther Bolinius
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Donnersberg

Karl-Heinz Dielmann
Vorsitzender des Vorstands
Stadtsparkasse Kaiserslautern

Roman Frank
Verbandsgeschéaftsfuhrer
Sparkassenverband Rheinland-Pfalz

Daniela Heil

Stellvertretende Vorsitzende des Vorstands
Sparkasse Mittelfranken-Sud

(seit 1. August 2017)

Rolf E. Klein
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Sludwestpfalz

Dr. Riidiger Linnebank
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Vorderpfalz

Alfons Maierthaler
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Rosenheim-Bad Aibling

Johann Natzer
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Donauwérth

Frank Opitz
Mitglied des Vorstands
Sparkasse Furstenfeldbruck

Josef Pflaum

Vorsitzender des Vorstands
Vereinigte Sparkassen
Eschenbach i. d. OPf. Neustadt
a.d. Waldnaab VohenstrauB

Jens Rauch
Mitglied des Vorstands
Sparkasse Mainfranken Wirzburg

Martin Ruhland
Mitglied des Vorstands
Sparkasse Rottal-Inn

Dr. Klaus-Jiirgen Scherr
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Kulmbach-Kronach

Roland Schmautz
Vizeprasident
Sparkassenverband Bayern

Rita Smischek

Stellvertretende Vorsitzende des Vorstands
Sparkasse Mittelfranken-Sud

(bis 31. Juli 2017)
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Beirate

Wirtschaftsbeirat der Versicherungskammer Bayern

Dr. Ulrich Netzer
Prasident
Sparkassenverband Bayern
(Vorsitzender)

Siegfried Beck
Geschaftsfuhrender Gesellschafter
Der Beck GmbH

Dr. Otmar Bernhard
Staatsminister a. D.
Mitglied des Bayerischen Landtags

Markus Blume
Mitglied des Bayerischen Landtags

Thomas Christian Buchbinder
Vorsitzender des Vorstands a. D.
SaarlLB

Claus Girnghuber
Geschaftsflhrer
GIMA Girnghuber GmbH

Alexander Goétz
Vorsitzender des Vorstands
Goétz-Management-Holding AG

Dr. Kurt Gribl
Oberblrgermeister
Stadt Augsburg

Franz-Xaver Haas
Gesellschafter
Haas Fertigbau GmbH

Heinrich Haasis
Prasident
Weltinstitut der Sparkassen

Walter Heidl

Prasident

Bayerischer Bauernverband
Vizeprasident

Deutscher Bauernverband e. V.

Sebastian Hipp
Geschéftsfihrender Gesellschafter
HIPP Unternehmensgruppe

Cornelia Hoffmann-Bethscheider
Prasidentin
Sparkassenverband Saar

Rudolf J. Houdek
Geschaftsflhrender Gesellschafter
Rudolf und Robert Houdek GmbH

Hubertus Prinz von
Sachsen-Coburg und Gotha
Geschaftsflihrender Vorstand
HSCG Familienstiftung

Angela Inselkammer
Geschéaftsflhrerin

Brauereigasthof Hotel Aying Franz Inselkammer KG

Dr. Andreas Kopton

Vorstand

HPC AG

Prasident

Industrie- und Handelskammer Schwaben

Wilhelm Kuhn
GeschéftsfUhrer
Gebr. Kuhn Baustoffhandelsgesellschaft mbH

Beate Lasch-Weber
Prasidentin
Sparkassenverband Rheinland-Pfalz



Beirate

Dr. Ulrich Maly
OberbuUrgermeister
Stadt Nurnberg

Josef Pellkofer
1. Blrgermeister
Stadt Dingolfing

Dr. Helmut Platzer
Vorsitzender des Vorstands
AOK Bayern

Klaus Pohl

Geschéftsfuhrer i. R.

Treuhandstelle fir Wohnungsunternehmen
in Bayern GmbH

Dr. Johannes-Jérg Riegler
Vorsitzender des Vorstands
BayernLB

Prof. Dr. Diane Robers

EBS Universitat

Professor of Management Practice
Forschungsdirektorin Entrepreneurship
Stellvertretende Leiterin SITE

(seit 1. Januar 2018)

Senator h.c. Hans-Hermann Peter Résner
Geschéaftsfuhrer
Roésner-Mautby Meditrade GmbH

Stefan RoBle
Landrat
Landkreis Donau-Ries

Friedrich Schubring-Giese
Vorsitzender des Vorstands i. R.
Versicherungskammer Bayern

Werner Severin
Vorsitzender des Vorstands
Saar LB

Gerd Sonnleitner
Ehrenprasident

Deutscher Bauernverband
UN-Sonderbotschafter

Dr. Daniel Terberger
Vorsitzender des Vorstands
KATAG AG

Dr. Stephan Weinberg
Staatssekretar

Ministerium der Finanzen
des Landes Rheinland-Pfalz

Prof. Dr. Isabell M. Welpe
Inhaberin des Lehrstuhls fur
Strategie und Organisation
Technische Universitat Minchen

Theo Zellner

Prasident
Bayerisches Rotes Kreuz
Prasident i. R.

Sparkassenverband Bayern

Genossenschaftsbeirat der Bayern-Versicherung

Reinhard Andres

Mitglied des Vorstands
Raiffeisenbank Minchen-Sud eG
(bis 31. Dezember 2017)

Klaus-Peter Bruns
Vorsitzender des Vorstands
Fiducia IT AG
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Dr. Michael Doblinger
Mitglied des Vorstands
Raiffeisenbank Unteres Vilstal eG

Quirin Fischer

Referatsleiter Versicherungsgeschéaft
Genossenschaftsverband Bayern e. V.
(seit 24. Marz 2017)

Udo Gebhardt
Mitglied des Vorstands
Munchner Bank eG
(bis 30. Juni 2017)

Josef Geserer
Mitglied des Vorstands
Raiffeisenbank Oberpfalz-Sud eG

Erwin Grassl
Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands
Raiffeisenbank Roth-Schwabach eG

Wolfgang Gremmelmaier
Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands
VR-Bank Coburg eG

(bis 31. Mai 2017)

Dr. Jiirgen Gros

Verbandsprasident

Vorsitzender des Vorstands
Genossenschaftsverband Bayern e. V.

Rainer Haas
Vorsitzender des Vorstands
Raiffeisenbank Straubing eG

Klaus Hartwich
Vorsitzender des Vorstands
Raiffeisenbank Hochfranken West eG

Franz Hofmann

Mitglied des Vorstands

VR meine Raiffeisenbank eG
(seit 1. Juli 2017)

Herbert Kellner
Vorsitzender des Vorstands
VR-Bank Ismaning Hallbergmoos Neufahrn eG

Albert Lorenz
Vorsitzender des Vorstands
Raiffeisenbank Bad Abbach-Saal eG

Hermann Meckler

Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands
VR-Bank Mittelfranken West eG

(seit 1. April 2017)

Franz Miller
Mitglied des Vorstands
Raiffeisen-Volksbank Donauworth eG

Franz Mirbeth
Mitglied des Vorstands
Volksbank Raiffeisenbank Bayern Mitte eG

Josef Miiller
Vorsitzender des Vorstands
Raiffeisenbank Geisenhausen eG

Jorg-Peter Nitschmann
Vorsitzender des Vorstands
LIGA Bank eG

Hermann Scherer
Mitglied des Vorstands
Raiffeisenbank Augsburger Land West eG



Beirate

Norbert Schug
Mitglied des Vorstands
VR-Bank Coburg

(seit 1. Juni 2017)

Dr. Gerhard Walther
Vorstandssprecher

VR-Bank Mittelfranken West eG
(bis 31. Méarz 2017)

Bernhard Wolf
Mitglied des Vorstands
Volksbank Raiffeisenbank Nordoberpfalz eG

Landwirtschaftsbeirat der Versicherungskammer Bayern

Giinter Betz
Direktor Personal und Finanzen
Bayerischer Bauernverband

Maria Biermeier
Bezirksbéuerin a.D.
Bezirksverband Niederbayern
Bayerischer Bauernverband
(bis 1. Mai 2017)

Rita Bliimel
Bezirksbauerin
Bezirksverband Oberpfalz
Bayerischer Bauernverband
(seit 1. Januar 2018)

Alfred Enderle

Prasident

Bezirksverband Schwaben
Bayerischer Bauernverband

Hans Epp
Vorsitzender
Milchwirtschaftlicher Verein Bayern e. V.

Anneliese Goller
Landesbéauerin
Bayerischer Bauernverband

Eberhard Hartelt
Prasident

Bauern- und Winzerverband
Rheinland-Pfalz Std e. V.

Reinhold Horner
Vizeprasident

Bauern- und Winzerverband
Rheinland-Pfalz Std e. V.

Stefan Koéhler
Bezirkspréasident
Bezirksverband Unterfranken
Bayerischer Bauernverband
(seit 1. Januar 2018)

Martin Kénig

Geschéaftsfuhrer a. D.

Erzeugergemeinschaft und Zlchtervereinigung
fUr Zucht- und Hybridzuchtschweine

in Bayern w. V.

Hans Koller

Vorsitzender

Verband fUr landwirtschaftliche Fachbildung
in Bayern e. V.

Franz Kustner

Prasident a. D.
Bezirksverband Oberpfalz
Bayerischer Bauernverband
(bis 1. Mai 2017)

Claudia Lex

Mitglied der Geschaftsfihrung
Sozialversicherung fur Landwirtschaft,
Forsten und Gartenbau
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Oskar Georg Noppenberger
Vizeprasident a. D.

Frankischer Weinbauverband e. V.
(bis 1. Mai 2017)

Andreas Oehm

Vizeprasident

Fréankischer Weinbauverband e. V.
(seit 1. Januar 2018)

Leonhard Ost

Landesvorsitzender

Kuratorium Bayerischer Maschinen-
und Betriebshilfsringe e. V.

Dr. Johann Pichlmaier
Prasident
Verband Deutscher Hopfenpflanzer e. V.

Christine Reitelshofer
Bezirksbauerin
Bezirksverband Mittelfranken
Bayerischer Bauernverband
(seit 1. Januar 2018)

Dr. Helmut Ring
Mitglied des Vorstands
Verband bayerischer Zuckerriibenanbauer e. V.

Dr. Georg Rohrmoser

Geschéaftsflhrer

Arbeitsgemeinschaft Stddeutscher

Rinderzucht- und Besamungsorganisationen e. V.

Harald Schéfer

1. Vorsitzender

Verband landwirtschaftlicher Meister und
Ausbilder in Bayern e. V.

Peter Seidl

Mitglied des Vorstands
Sozialversicherung fur Landwirtschaft,
Forsten und Gartenbau

Gerhard Stadler

Prasident

Bezirksverband Niederbayern
Bayerischer Bauernverband

Bernhard Weiler

Prasident a. D.
Bezirksverband Unterfranken
Bayerischer Bauernverband
(bis 1. Mai 2017)

Leonhard Welzmiller
Vorsitzender
Verband der Milcherzeuger Bayern e. V.

Dr. Bernhard Widmann

Leiter

Technologie- und Férderzentrum im
Kompetenzzentrum fir Nachwachsende Rohstoffe

Georg Wimmer
Stellvertretender Generalsekretar
Bayerischer Bauernverband

Christine Wutz

2. Vorsitzende

Verband fur landwirtschaftliche Fachbildung
in Bayern e. V.



Beirate

Gesamtbeirat der Consal

Michael Doering

Vorsitzender des Vorstands

Offentliche Sachversicherung Braunschweig
Offentliche Lebensversicherung Braunschweig
Vorsitzender

(bis 31. Dezember 2017)

Gerhard Miiller

Vorsitzender des Vorstands
Sparkassen-Versicherung Sachsen
Allgemeine Versicherung AG
Sparkassen-Versicherung Sachsen
Lebensversicherung AG
Stellvertretender Vorsitzender

Peter Ahlgrim
Vorsitzender des Vorstands
OSA - Offentliche Versicherungen Sachsen-Anhalt

Dr. Stefan Everding
Mitglied des Vorstands
Lippische Landes-Brandversicherungsanstalt

Patric Fedlmeier

Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands
Provinzial Rheinland Holding

Vorsitzender

(seit 1. Januar 2018)

Dr. Dirk Hermann

Vorsitzender des Vorstands
SAARLAND Feuerversicherung AG
SAARLAND Lebensversicherung AG

Dr. Andreas Jahn
Mitglied des Vorstands
SV SparkassenVersicherung Holding AG

Klaus G. Leyh

Mitglied des Vorstands
Versicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts

Knud Maywald

Vorsitzender des Vorstands

Offentliche Sachversicherung Braunschweig
Offentliche Lebensversicherung Braunschweig
(seit 1. Januar 2018)

Jiirgen Miillender

Mitglied des Vorstands

Oldenburgische Landesbrandkasse

Offentliche Lebensversicherungsanstalt Oldenburg

Heinz Ohnmacht

Vorsitzender des Vorstands

Badischer Gemeinde-Versicherungs-Verband
Badische Allgemeine Versicherung AG

Dr. Jens Piorkowski
Deutscher Sparkassen- und Giroverband e. V.

Markus Reinhard
Mitglied des Vorstands
Westfalische Provinzial Versicherung AG

Michael Rohde
Mitglied des Vorstands
Verband 6ffentlicher Versicherer

Dr. Frederic RoBbeck

Vorsitzender des Vorstands

Feuersozietat Berlin Brandenburg Versicherung AG
Offentliche Lebensversicherung Berlin Brandenburg AG

Jorg Tomalak-Plonzke
Vorsitzender des Vorstands
ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG
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Beirate

Thomas Weiss
Vorsitzender des Vorstands
Ostfriesische Landschaftliche Brandkasse

Medizinischer Beirat der Consal

Univ.-Prof. Dr. med. Michael B6hm
Kardiologie

Klinik fur Innere Medizin Il
Universitatsklinikum des Saarlandes

Prof. Dr. med. Gerhard Ehninger
Onkologie/Hamatologie

Medizinische Klinik |

Universitatsklinikum Carl Gustav Carus Dresden

Prof. Dr. med. Peter Falkai
Psychiatrie/Psychosomatik/Psychotherapie
Klinik fur Psychiatrie und Psychotherapie
Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen

Prof. Dr. med. Axel Heidenreich

Urologie

Klinik fur Urologie, Uro-Onkologie, spezielle
urologische und roboter-assistierte Chirurgie
Universitatsklinikum Kéln

Prof. Dr. med. Heinrich Iro

HNO

Hals-Nasen-Ohren-Klinik

Kopf- und Halschirurgie
Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-NUrnberg

Prof. Dr. med. Karl-Walter Jauch
Chirurgie
Klinikum der Universitat Minchen

Hon.-Prof. (PMU Salzburg)

Dr. med. Dr. med. habil. H. Michael Mayer
Orthopadie

Wirbelsaulenchirurgie

Schon Klinik Minchen-Harlaching

Prof. Dr. med. Heinz Reichmann

Neurologie

Klinik und Poliklinik fir Neurologie
Universitatsklinikum Carl Gustav Carus Dresden

Prof. Dr. med. Andreas Stallmach
Gastroenterologie

Klinik fur Innere Medizin IV
Universitatsklinikum Jena

Prof. Dr. med. Diethelm Wallwiener
Gyné&kologie

Frauenklinik

Universitatsklinikum Tubingen

Prof. Dr. med. André Wiesmann da Silva Reis
Humangenetik

Humangenetisches Institut

Universitatsklinikum Erlangen
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Sparkassenbeirat der Feuersozietat
Berlin Brandenburg und der Offentliche
Lebensversicherung Berlin Brandenburg

Wolfgang Zender
Vorsitzender
Verbandsgeschéaftsfuhrer

Ostdeutscher Sparkassenverband

Ulrich Lepsch

Stellvertretender Vorsitzender

Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Spree-NeiBe

Jiirgen Dybowski
Mitglied des Vorstands
Stadtsparkasse Schwedt

Wolfgang Janitschke
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Uckermark

Veit Kalinke
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Oder-Spree

Reinhard Kampmann
Mitglied des Vorstands
Sparkasse Markisch-Oderland

Ralf Osterberg
Mitglied des Vorstands
Sparkasse Ostprignitz-Ruppin

Lothar Piotrowski
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Niederlausitz

Jiirgen Riecke
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Elbe-Elster

Uwe Riediger
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Barnim

Andreas Schulz
Vorsitzender des Vorstands
Mittelbrandenburgische Sparkasse in Potsdam

André Wormstadt
Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Prignitz

Wirtschaftsbeirat der Feuersozietéat
Berlin Brandenburg und der Offentliche
Lebensversicherung Berlin Brandenburg

Barbara Schick

Mitglied des Vorstands

Versicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des &ffentlichen Rechts
Vorsitzende des Wirtschaftsbeirats der
Feuersozietat Berlin Brandenburg Versicherung AG

Dr. Ralph Seitz

Mitglied des Vorstands

Versicherungskammer Bayern

Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts
Vorsitzender des Wirtschaftsbeirats der Offentliche
Lebensversicherung Berlin Brandenburg Versicherung AG

Wolfgang Blasig
Landrat
Landkreis Potsdam-Mittelmark

Klaus Béger
Président
Landessportbund Berlin
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Prof. Dr. Karl Einhaupl
Vorsitzender des Vorstands
Charité — Universitatsmedizin Berlin

Markus Gruhn
Erwin Gruhn Immobilien

Wolfgang Harth
Leitender Direktor
Weberbank AG

Dr. Paul-Peter Humpert
GeschéftsfUhrendes Mitglied des Vorstands
Landkreistag Brandenburg e. V.

Hans Jiirgen Kulartz
Mitglied des Vorstands
Landesbank Berlin AG

Prof. Dr.-Ing. Dr. Dr. h. c. Sabine Kunst
Prasidentin
Humboldt-Universitat zu Berlin

Jorg-Olaf Liebetrau
Geschéaftsfuhrer
jobs in time medical GmbH

Prof. Dr. Rolf-Dieter Ménning
Rechtsanwalt

Walter Miiller
Ehemaliger Geschéaftsfihrer
Daimler AG, Niederlassung Berlin

Klaus Richter
Ehemaliger Landrat
Landkreis Elbe-Elster

Friedrich Schubring-Giese

Ehemaliger Vorsitzender des Vorstands
Versicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts

Sabine Schumann

Stellvertretende Landesvorsitzende
Landesverband Berlin

und Bundesfrauenbeauftragte
Deutsche Polizeigewerkschaft im DBB

Dr. Lutz Steffen
Rechtsanwalt

Tillmann Stenger
Vorsitzender des Vorstands
Investitionsbank des Landes Brandenburg

Manfred Zalenga
Landrat a.D.

Karl-Heinz Schréter

Minister des Innern und fir Kommunales
des Landes Brandenburg

Standiger Gast

Beirat der SAARLAND Versicherungen

Cornelia Hoffmann-Bethscheider
Vorsitzende

Prasidentin

Sparkassenverband Saar

Jiirgen Barke

Staatssekretar

Saarlandisches Ministerium fur Wirtschaft, Arbeit,
Energie und Verkehr

Thomas Bruch
Geschaftsfuhrer
GLOBUS Koordination GmbH & Co. KG

Michael Burkert
Geschaftsfuhrer
Saarland-Sporttoto GmbH



Beirate

Gunar Feth
Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands
SaarlLB

Jiirgen Fried
Oberbirgermeister
Kreisstadt Neunkirchen

Dr. Max Héring
Ehemaliger Vorstandsvorsitzender
SaarlLB

Roland Henz
Oberburgermeister
Kreisstadt Saarlouis
(bis 1. November 2017)

Marcus Hoffeld
BUrgermeister
Kreisstadt Merzig

Dr. Michael Karrenbauer
Geschaftsflhrer
Mobel Martin GmbH & Co. KG

Peter Klar
Burgermeister
Kreisstadt St. Wendel

Thorsten Klein

Geschéftsflhrer

inexio Informationstechnologie und
Telekommunikation GmbH

Prof. Thomas Kleist
Intendant
Saarlandischer Rundfunk

Werner Klumpp
Minister a. D.

Klaus Lorig
Oberburgermeister
Stadt Volklingen

Klaus Meiser
Prasident
Saarlandischer Landtag

Karl-Ludwig Schéfer
Geschéaftsfihrer
Abel + Schafer GmbH & Co. KG

Hermann-Josef Scharf
Geschéaftsfuhrer
Lebenshilfe St. Wendel gemeinnutzige GmbH

Prof. Rolf Schneider
Aufsichtsrat
PharmBioTec GmbH

Riidiger Schneidewind
Oberburgermeister
Kreis- und Universitatsstadt Homburg

Franz Josef Schumann
Ehemaliger Prasident
Sparkassenverband Saar

Karl-Heinz Siebenpfeiffer
Ehemaliger Vorstandsvorsitzender
eurodata AG

Karl-Heinz Trautmann
Ehemaliger Prasident
Sparkassenverband Saar

Hans Wagner
Oberbirgermeister
Stadt St. Ingbert
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Verbundbeirat der SAARLAND Versicherungen

Cornelia Hoffmann-Bethscheider
Vorsitzende

Prasidentin

Sparkassenverband Saar

Dr. Sascha Ahnert
Mitglied des Vorstands
Sparkasse Neunkirchen
(bis 30. September 2017)

Gunar Feth
Stellvertretender Vorstandsvorsitzender
SaarlLB

Wolfgang Fritz
Mitglied des Vorstands
Kreissparkasse Merzig-Wadern

Udo Jost
Mitglied des Vorstands
Kreissparkasse Saarlouis

Marc Klein
Mitglied des Vorstands
Kreissparkasse St. Wendel

Uwe Kuntz
Stellvertretender Vorsitzender des Vorstands
Sparkasse Saarbrlcken

Dr. Christian Molitor
Geschaftsfuhrer
Sparkassenverband Saar

Armin Reinke
Vorsitzender des Vorstands
Kreissparkasse Saarpfalz

Helmut Treib
Vorsitzender des Vorstands
Stadtsparkasse Volklingen

Joérg Welter

Mitglied des Vorstands
Sparkasse Neunkirchen
(seit 16. November 2017)
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Anschriften

Versicherungskammer Bayern Bayern-Versicherung Lebensversicherung
Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts Aktiengesellschaft
Maximilianstra3e 53 MaximilianstraBBe 53
80530 Munchen 81535 Munchen
Paketanschrift: 81539 Minchen Paketanschrift: 81539 Mlnchen
Telefon (0 89) 21 60-0 Telefon (0 89) 21 60-0
service@vkb.de service@vkb.de
www.versicherungskammer-bayern.de www.versicherungskammer-bayern.de
Bayerische Beamtenkrankenkasse Consal Beteiligungsgesellschaft
Aktiengesellschaft Aktiengesellschaft
MaximilianstraBe 53 MaximilianstraBe 53
81537 Munchen 80530 Minchen
Paketanschrift: 81539 Munchen Paketanschrift: 81539 Minchen
Telefon (0 89) 21 60-88 88 Telefon (0 89) 21 60-0
service@vkb.de
www.versicherungskammer-bayern.de Feuersozietat

Berlin Brandenburg Versicherung
Bayerische Landesbrandversicherung Aktiengesellschaft
Aktiengesellschaft Am Karlsbad 4-5
MaximilianstraBe 53 10785 Berlin
80530 Munchen Paketanschrift: 10913 Berlin
Paketanschrift: 81539 Minchen Telefon (0 30) 26 33-3 33
Telefon (0 89) 21 60-0 service@feuersozietaet.de
service@vkb.de www.feuersozietaet.de

www.versicherungskammer-bayern.de
Offentliche Lebensversicherung Berlin Brandenburg

Bayerischer Versicherungsverband Aktiengesellschaft
Versicherungsaktiengesellschaft Am Karlsbad 4-5
MaximilianstraBe 53 10785 Berlin

80530 Munchen Paketanschrift: 10913 Berlin
Paketanschrift: 81539 Minchen Telefon (0 30) 26 33-4 44
Telefon (0 89) 21 60-0 service@feuersozietaet.de
service@vkb.de www.feuersozietaet.de

www.versicherungskammer-bayern.de
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OVAG - Ostdeutsche Versicherung
Aktiengesellschaft

Am Karlsbad 4-5

10785 Berlin

Telefon (0 30) 52 13 00-4 00
info@ovag-online.de
www.ovag-online.de

SAARLAND Versicherungen

SAARLAND Feuerversicherung Aktiengesellschaft
SAARLAND Lebensversicherung Aktiengesellschaft
Mainzer StraBe 32-34

66111 Saarbricken

Telefon (06 81) 6 01-3 33
service@saarland-versicherungen.de
www.saarland-versicherungen.de

Union Krankenversicherung
Aktiengesellschaft
Peter-Zimmer-StraBe 2

66099 Saarbrlicken

Paketanschrift: 66123 Saarbrlicken
Telefon (06 81) 8 44-70 00
service@ukv.de

www.ukv.de

Union Reiseversicherung
Aktiengesellschaft
Maximilianstrafe 53

80530 Munchen

Paketanschrift: 81539 Mlnchen
Telefon (0 89) 21 60-67 45
reiseversicherung@urv.de
www.urv.de

Versicherungskammer Bayern
Konzern-Riickversicherung
Aktiengesellschaft

MaximilianstraBe 53

80530 Minchen

Paketanschrift: 81539 Mlnchen
Telefon (0 89) 21 60-0
service@vkb.de
www.versicherungskammer-bayern.de



Anschriften

Bezirksdirektionen (Sparkassenvertrieb)

Bezirksdirektion Oberbayern West Bezirksdirektion Schwaben

Warngauer StraBe 30
81539 Minchen
Telefon (0 89) 21 60-64 70

Bezirksdirektion SVS Miinchen
Warngauer StraBe 41

81539 Minchen

Telefon (0 89) 21 60-64 70

Bezirksdirektion Oberbayern Ost

Warngauer StraB3e 30
81539 Minchen
Telefon (0 89) 21 60-64 70

Bezirksdirektion Niederbayern
Dreifaltigkeitsplatz 11

84028 Landshut

Telefon (08 71) 430 84-10

Bezirksdirektion Oberfranken
HainstraBe 17

96047 Bamberg

Telefon (09 51) 9 81 91-50

Bezirksdirektion Oberpfalz
Hermann-Koéhl-StraBe 2/
93049 Regensburg

Telefon (09 41) 3 78 33-00

Bezirksdirektion Mittelfranken
SteinbUhler StraBe 4-6

90443 Nirnberg

Telefon (09 11) 24 28-4 00

Bezirksdirektion Pfalz
Hetzelgalerie 1

67433 Neustadt/WeinstraBe
Telefon (0 63 21) 93 17-00

Ulrichsplatz 4/11I
86150 Augsburg
Telefon (08 21) 50 75-3 00

Bezirksdirektion Unterfranken
LudwigstraBe 27

97070 Wurzburg

Telefon (09 31) 3 90 12-68

Regionaldirektionen (Agenturvertrieb)

Regionaldirektion Siidbayern
Warngauer StraB3e 30

81539 Minchen

Telefon (0 89) 21 60-64 31

Regionaldirektion Nordbayern
Steinbuhler StraBe 4-6

90443 Nirnberg

Telefon (09 11) 24 28-4 60

Regionaldirektion Pfalz
Hetzelgalerie 1

67433 Neustadt/WeinstraBe
Telefon (0 63 21) 93 18-10
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Organisationsdirektion

Organisationsdirektion

Freie und nebenberufliche Vermittler
Warngauer StraBe 30

81539 Minchen

Telefon (0 89) 21 60-84 77

Organisationsdirektion
Kooperationsvertrieb LBS
Warngauer StraBe 30

81539 Munchen

Telefon (0 89) 21 60-46 68

Organisationsdirektion
Spezialisten-Service
Warngauer StraBe 30
81539 Munchen

Telefon (0 89) 21 60-90 84

VertriebsService + Management
Warngauer StraBe 30

81539 Minchen

Telefon (0 89) 21 60-90 84

Kreisdirektionen (Genossenschaftsvertrieb)

Filialdirektion Altbayern
Filialdirektion Siidbayern
Warngauer StraBe 30
81539 Munchen

Telefon (0 89) 21 60-90 84

Filialdirektion NordOst
SteinbUhler StraBe 4-6
90443 NUrnberg

Telefon (09 11) 24 28-4 97

Geschaftsstellen

92224 Amberg
MarienstrafBe 9
Telefon (0 96 21) 47 49-0

91522 Ansbach
EndresstraBe 33
Telefon (09 81) 9 69 18-0

63739 Aschaffenburg
FriedrichstraBe 17
Telefon (0 60 21) 39 17-0

86150 Augsburg
Ulrichsplatz 4
Telefon (08 21) 50 75-2 35

97616 Bad Neustadt/Saale
SiemensstraBe 2
Telefon (097 71) 61 04-0

96047 Bamberg
HainstraBe 17
Telefon (09 51) 9 81 91-10

95444 Bayreuth
SchulstraBe 9
Telefon (09 21) 8 94-70

93413 Cham
LudwigstraBe 14
Telefon (099 71) 85 14-0

96450 Coburg
MohrenstraBe 22
Telefon (0 95 61) 55 03-0



Anschriften

85221 Dachau
Minchner StraBe 45a
Telefon (0 81 31) 334 68-0

94469 Deggendorf
Amanstrae 13
Telefon (09 91) 3 70 26-0

86609 Donauworth
BahnhofstraBBe 7
Telefon (09 06) 7 06 64-0

91052 Erlangen
SchuhstraBe 20
Telefon (0 91 31) 89 41-0

89312 Giinzburg
Marktplatz 1
Telefon (0 82 21) 36 10-0

95028 Hof
BahnhofstraBe 1
Telefon (092 81) 8 19 41-0

85049 Ingolstadt
TheresienstraBe 23
Telefon (08 41) 9 65 51-0

67655 Kaiserslautern
EisenbahnstraBe 68
Telefon (06 31) 3 62 18-0

87600 Kaufbeuren
Josef-Landes-StraBe 1
Telefon (0 83 41) 9 09 31-0

87435 Kempten (Allgéu)
MozartstraBe 31
Telefon (08 31) 521 51-0

84028 Landshut
Dreifaltigkeitsplatz 12
Telefon (08 71) 9 23 91-0

67059 Ludwigshafen
MaxstraBe 48
Telefon (0621) 5 20 42-0

87700 Memmingen
KalchstraBe 11
Telefon (0 83 31) 96 45-0

84453 Miihldorf am Inn
Stadtplatz 41
Telefon (0 86 31) 38 62-0

80538 Miinchen
TattenbachstraBe 6
Telefon (0 89) 2160-91 50

92318 Neumarkt i.d. OPf.
BahnhofstraBe 12
Telefon (0 91 81) 29 33-0

91413 Neustadt/Aisch
Ansbacher StraBe 9
Telefon (0 91 61) 88 84-0

67433 Neustadt/WeinstraBe
Hetzelgalerie 1
Telefon (0 63 21) 9 31-6 00
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Anschriften

Geschaftsstellen

90402 Niirnberg
Kdnigstorgraben 11
Telefon (09 11) 24 039-0

94032 Passau
Kleiner Exerzierplatz 13
Telefon (08 51) 95 94-1 00

84347 Pfarrkirchen
Dr.-Bayer-StraBe 12
Telefon (0 85 61) 96 12-0

93047 Regensburg
Drei-Kronen-Gasse 3
Telefon (09 41) 5 85 04-0

83022 Rosenheim
RathausstraBe 18
Telefon (0 80 31) 21 49-0

91154 Roth
Allersberger StraBe 27
Telefon (0 91 71) 8 51 89-0

97421 Schweinfurt
SattlerstraBe 1
Telefon (0 97 21) 71 48-0

94315 Straubing
MuUhlsteingasse 7
Telefon (0 94 21) 96 24-0

83278 Traunstein
BahnhofstraBe 26
Telefon (08 61) 9 88 73-0

92637 Weiden i.d. OPf.

Burgermeister-Prechtl-StraBe 16

Telefon (09 61) 4 82 04-0

82362 Weilheim i. Obb.
PUtrichstraBe 35
Telefon (08 81) 92 29-0

97070 Wiirzburg
LudwigstraBe 27
Telefon (09 31) 390 12-10

66482 Zweibriicken
Hallplatz 7
Telefon (0 63 32) 92 88-0
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Schadenzentren

Schadenzentrum Bayern Standort Miinchen
SternstraBe 3
80538 Munchen

Schadenzentrum Bayern Standort Niirnberg
Steinbihler StraBe 6
90443 Nurnberg

Schadenzentrum Bayern Standort Regensburg
Hermann-Kohl-StraBe 2
93049 Regensburg

Schadenzentrum Saarland/Pfalz
Mainzer StraBe 32-34
66111 Saarbricken

Allgemeine Postanschrift fiir alle
vier Schadenzentren:
81550 Munchen

24-Stunden-Schaden-Hotline
Telefon (08 00) 62 36-62 36 national — kostenfrei

Telefon  +49 (89) 62 36-62 36 national/international

E-Mail:  schaden@vkb.de
Website: www.versicherungskammer-bayern.de
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Gebietsdirektionen der Vertriebsdirektion
Agenturvertrieb der Feuersozietat Berlin
Brandenburg Versicherung und der

Offentliche Lebensversicherung Berlin Brandenburg

Gebietsdirektion Berlin Brandenburg — Nord
Frankfurter Allee 69

10247 Berlin

Telefon (0 30) 42 28 22-0
gd-bb-nord@feuersozietaet.de

Gebietsdirektion Berlin Brandenburg - Siid
Schlossplatz 1

15711 Konigs Wusterhausen

Telefon (0 33 75) 5 23 55-0
gd-sued@feuersozietaet.de

Gebietsdirektion Berlin Brandenburg - West
Reiterweg 1

14469 Potsdam

Telefon (03 31) 2 76 91-00
gd-west@feuersozietaet.de

Vertriebsdirektion des Sparkassenvertriebs der
Feuersozietat Berlin Brandenburg Versicherung
und der Offentliche Leben Berlin Brandenburg

Vertriebsdirektion Sparkassen
Am Karlsbad 4-5

10785 Berlin

Telefon (030) 26 33-707
sparkassen@feuersozietaet.de
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Anschriften

Regionaldirektionen der
Bayerischen Beamtenkrankenkasse

Consal VersicherungsDienste GmbH
MaximilianstraBe 53

80538 Minchen

Telefon (0 89) 21 60-80 77

Bayerische Beamtenkrankenkasse
Versicherungsdienste GmbH
Regionaldirektion Miinchen
Carl-Wery-StraB3e 18

81739 Munchen

Telefon (0 89) 9 22 02-2 04

Bayerische Beamtenkrankenkasse
Versicherungsdienste GmbH
Regionaldirektion Niirnberg
Oedenberger StraBe 159

90491 Nurnberg

Telefon (0911) 2 44 15-0

Bayerische Beamtenkrankenkasse
Versicherungsdienste GmbH
Regionaldirektion ppa
Sonnenwendstrale 2

67098 Bad Dirkheim

Telefon (0 63 22) 94 58-0

Bayerische Beamtenkrankenkasse
Versicherungsdienste GmbH
Regionaldirektion Berlin

Am Karlsbad 4-5

10785 Berlin

Telefon (030) 26 33-9 21

Geschaftsstellen der
Bayerischen Beamtenkrankenkasse

Landesgeschiftsstelle Sachsen
FetscherstraBe 29

01307 Dresden

Telefon (03 51) 4 45 90-0

Landesgeschiftsstelle Thiiringen
MehringstraBe 5

99086 Erfurt

Telefon (0 89) 21 60-69 00

Pfalzische Pensionsanstalt (ppa)
Landesgeschiftsstelle Pfalz
Sonnenwendstralle 2

67098 Bad Dirkheim

Telefon (0 89) 21 60-88 00

Bundesweite Maklerbetreuung

Versicherungskammer
Maklermanagement Komposit
Warngauer StraBe 30

81539 Munchen

Telefon (0 89) 21 60-1016
makler@vkb.de
www.makler-versicherungskammer.de

Versicherungskammer
Maklermanagement Kranken GmbH
Warngauer StraBe 30

81539 Munchen

Telefon (0 89) 21 60-86 66
service@vk-makler.de
www.versicherungskammer-makler.de
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Landesdirektionen der Union Krankenversicherung

Badischer Gemeinde-Versicherungs-Verband
Durlacher Allee 56

76131 Karlsruhe

Telefon (07 21) 6 60-0

Provinzial Nord Brandkasse AG
Sophienblatt 33

24114 Kiel

Telefon (04 31) 6 03-0

Feuersozietat Berlin Brandenburg

Offentliche Lebensversicherung Berlin Brandenburg
Am Karlsbad 4-5

10785 Berlin

Telefon (0 30) 26 33-0

Provinzial Rheinland Versicherung AG
Provinzialplatz 1

40591 Dusseldorf

Telefon (02 11) 9 78-0

Lippische Landes-Brandversicherungsanstalt
Simon-August-StraBe 2

32756 Detmold

Telefon (0 52 31) 9 90-0

SAARLAND Feuerversicherung AG
Mainzer StraB3e 32-34

66111 Saarbrlcken

Telefon (06 81) 6 01-0

Offentliche Lebensversicherung Braunschweig
Theodor-Heuss-StraBe 10

38122 Braunschweig

Telefon (05 31) 2 02-0

Sparkassen-Versicherung Sachsen
Lebensversicherung AG

An der Flutrinne 12

01139 Dresden

Telefon (03 51) 42 35-0

Offentliche Lebensversicherungsanstalt Oldenburg
Staugraben 11

26122 Oldenburg

Telefon (04 41) 22 28-0

SV SparkassenVersicherung Holding AG
LéwentorstraBe 65

70376 Stuttgart

Telefon (07 11) 8 98-0

OSA - Offentliche Lebensversicherung Sachsen-Anhalt
Am Alten Theater 7

39104 Magdeburg

Telefon (03 91) 73 67-0

Westfalische Provinzial Versicherung AG
Provinzial-Allee 1

48159 Munster

Telefon (02 51) 2 19-0

Ostfriesische Landschaftliche Brandkasse
OsterstraBe 14-20

26603 Aurich

Telefon (049 41)1 77-0
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Anschriften

Landesdirektionen der Union Reiseversicherung

Versicherungskammer Bayern
Versicherungsanstalt des 6ffentlichen Rechts
MaximilianstraBe 53

80538 Minchen

Postanschrift: 80530 Munchen

Telefon (0 89) 21 60-0

Badischer Gemeinde-Versicherungs-Verband
Durlacher Allee 56

76131 Karlsruhe

Telefon (07 21) 6 60-0

Bayerische Beamtenkrankenkasse AG
Maximilianstrae 53

81537 Munchen

Telefon (0 89) 21 60-0

Feuersozietit Berlin Brandenburg Versicherung AG
Am Karlsbad 4-5

10785 Berlin

Telefon (0 30) 26 33-0

Lippische Landes-Brandversicherungsanstalt
Simon-August-StraBe 2

32756 Detmold

Telefon (0 52 31) 9 90-0

Offentliche Lebensversicherung Braunschweig
Theodor-Heuss-StraBe 10

38122 Braunschweig

Telefon (05 31) 2 02-0

Offentliche Lebensversicherungsanstalt Oldenburg
Staugraben 11

26122 Oldenburg

Telefon (04 41) 22 28-0

OSA - Offentliche Lebensversicherung Sachsen-Anhalt
Am Alten Theater 7

39104 Magdeburg

Telefon (03 91) 73 67-0

Ostfriesische Landschaftliche Brandkasse
OsterstraBBe 14-20

26603 Aurich

Telefon (049 41)177-0

Provinzial Nord Brandkasse AG
Sophienblatt 33

24114 Kiel

Telefon (04 31) 6 03-0

Provinzial Rheinland Versicherung AG
Die Versicherung der Sparkassen
Provinzialplatz 1

40591 Dusseldorf

Telefon (02 11) 9 78-0

SAARLAND Feuerversicherung AG
Mainzer StraBe 32-34

66111 Saarbrlcken

Telefon (06 81) 6 01-0



Anschriften

Sparkassen-Versicherung Sachsen
Lebensversicherung AG

An der Flutrinne 12

01139 Dresden

Telefon (03 51) 42 35-0

SV SparkassenVersicherung
Lebensversicherung AG
LéwentorstraBe 65

70376 Stuttgart

Telefon (07 11) 8 98-0

Westfédlische Provinzial Versicherung AG
Provinzial-Allee 1

48159 Munster

Telefon (02 51) 2 19-0

Niederlassung im Vereinigten Kénigreich
GroBbritannien und Irland

Union Reiseversicherung

United Kingdom and Ireland Branch Office
1 Tower View

Kings Hill

West Malling

Kent

ME19 4UY

Telefon +44 (8 70) 6 20-50 00
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Leistungsspektrum

Schaden- und
Unfallversicherung

= Haftpflichtversicherung

= Feuerversicherung

= Gebdaudeversicherung

= Unfallversicherung

= betriebliche Unfallversicherung
= Kraftfahrtversicherung

= Hausratversicherung

= Kreditversicherung

= Reiseversicherung

= sonstige Sachsparten

UNSERE
KUNDEN

Lebensversicherung

Private Altersvorsorge

= geférderte Altersvorsorge
(Basis-Rente, Riester-Rente)

= kapitalmarktorientierte
Rentenversicherung

= klassische Rentenversicherung

= Kapitallebensversicherung

= Risikolebensversicherung

= Berufsunfahigkeitsversicherung

Betriebliche Altersversorgung

= Direktversicherung

= Pensionskasse

= UnterstUtzungskasse

= Pensionszusage

= Pensionsfonds

= betriebliche Wertguthaben
(Altersteilzeit- und
Zeitwertkonten)

Krankenversicherung

= Krankheitskostenvoll-
versicherung

= Krankheitskostenzusatz-
versicherung

= Gruppen- und
Firmenversicherung

= Quotenversicherung

= Auslandsreise-
Krankenversicherung

= Beihilfeabldseversicherung

= Pflegeversicherung

= betriebliche
Krankenversicherung
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